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Como é vista a atragao e a retengao de talento na sua institui¢ao?

Cliiizdia Lima,
Anzoecbte Tabent

Manager

dia Mird Source:

A atragdo e a retengdo de talento é

paranos o maior desafio na gestio

de pessoas. Para dar resposta a

este desafio, em 2013 instituimos o
Depart to de Talent Management,

que se dedica a implementagao

de praticas de gestdo positiva de

talento, as quais contribuem para

aumentar a produtividade e para

a redugao dos niveis de ‘tumover”

e de absentismo. Tendo em conta

a crescente competitividade do

mercado, marcamos a diferengana

aposta continua no desenvelvimento

dos talentos, através do Plano

de Formagdo e do Plano de

Carreira, complementados com um

acompanhamento individualizade

a par com os nossos beneficios e as
iniciativas de promogdo. Assumimos

que cada talento é pega fundamental,

com a ambigdo de que as nossas

pessoas sejam felizes e detentoras de

um elevado sentimento de pertenca.
Procuramos sempre corresponder

as expectativas dos talentos,

apostando na melhoria de processos

e procurando compreender as suas

motivagdes, valorizando o ADN

diferenciador que nos caracteriza.
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Padricla Pereira,
Responsivel de
Recunos Humanos
da Konkea Minclla
Também em matéria de recrutamento
Porlugal estd na moda. Na Konica Mi-
nolta demos os primeiros passos ha
alguns anos. Comecgamos por trabalhar
o ‘engagement’ dos colaboradores, com
diversas iniciativas, a que internamente
chamamos «salario emocional» e que
sentimos que refargam em muito os nos-
sos valores e a cultura organizacional.
Colaboradores satisfeitos fortalecem o
‘employer branding, e o facto de sermos
hé dois anos consecutives considera-
dos uma das melhores empresas para
trabalhar, pela «Examex, em muito tem
contribuido para a afragdo de talento.
Ano ap6s ano temos de nos reinventar,
pensar fora da caixa e adaptar as estraté-
gias de afragdo e retengio num mercado
concorrencial, onde os colaboradores
sao a cada dia mais exigentes. Relativa-
mente a retencéo o desafic é enorme,
face a diversidade de geragdes na em-
presa; falamos em talento néo s6 dos jo-
vens recém-chegados, maioritariamente
através do programa « KMGROW», mas
também dos extracrdinarios colabora-
dores que estio connosco ha mais de 30
anos. £ fundamental que este processo
assuma um caracter regular, tal como

um processo de avaliagio de desempe-
nho, sendo necessario olhar emcada
ciclo para a bolsa de talentos definidae
construir programas o mais adaptados
possivel,

Zaidam,
Gabirele de
Comunicagho
o Balagles
Irkemmac onai da
Universidade Absria

A Universidade Aberta (UAb) é a (nica
universidade piiblica periuguesade
ensino a disténcia e ‘e-leaming’ que
desenvolve e dinamiza atividades de
ensino, de investigacdo e de interagéo
com a sociedade, suportadas pelas mais
avanc¢adas metodologias, tecnologias

e redes de comunicagao digitais. Para

a prossecugao das suas atividades,
com qualidade e de forma robusta e
fidvel, precisa deter recursos humanos
competentes, comprometidos e

com formagio permanentemente
atualizada. Para uma educacio digital de
exceléncia, a estratégia da UAb assenta
na capacitagdo dos seus colaboradores
com formacgdes que respondam aos
desafios que diariamente lhe séo
colocados, apostando na aprendizagem
em contexto de trabalho. A UAbtem a
marca dos homens e das mulheres que
assumiram o compromisso de liderar

e concretizar a missao da instituicéo

de ensino superior que reivindica

a sua diferenca, relativamente aos
mocdelos e as praticas pedagdgicas que
a caracterizam, orientadas paraum
ensino/ aprendizagem sem fronteiras,
de qualidade, inclusivo e em qualquer
lugar do mundo.
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