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INTRODUCAO

Pioneira no ensino superior a distdncia em Portugal, a Universidade Aberta (UAb), ao longo dos seus 30 anos
de existéncia, tem promovido ac¢bes relacionadas com a formacdo superior e a formagdo continua,
contribuindo igualmente para a divulgacdo e a expansdo da lingua e da cultura portuguesas, com especial
relevo nos paises e comunidades luséfonos.

A UAb tem procurado, particularmente, incentivar a apropriacdo e a autoconstrucdo de saberes, concebendo
e lecionando cursos de 12, 22 e 32 ciclos, formando técnicos e docentes, de acordo com uma assumida filosofia
de prestacdo de servico publico.

Os docentes e investigadores da UAb tém desenvolvido atividades de investigacdo cientifica através da
utilizacdo das tecnologias da informacgao e da comunicagao, concebendo e produzindo materiais pedagdgicos
nas areas da tecnologia do ensino e da formacdo a distancia e da comunicagao educacional multimédia.

A oferta de acGes de Aprendizagem ao Longo da Vida (ALV) da Universidade Aberta é também suportada na
Internet e recorre a plataforma informatica Moodle, sendo desenvolvido em regime de ensino a distancia
online, assincrono, com tutoria ativa e permanente, através de féruns de discussao.

O ensino a distancia é uma modalidade de ensino-aprendizagem que nasceu no final do século XIX, que a
rapida evolugdo das telecomunicagdes e da informatica veio alterar radicalmente, acrescentando novas e
importantes potencialidades que fazem dele o regime de ensino do futuro.

A atual expansdo da Internet e da Word Wide Web (WWW) e o desenvolvimento ainda mais recente dos
programas informaticos de gestao do ensino-aprendizagem vieram, de facto, modificar o panorama do ensino
a distancia, permitindo a criacdo de espagos virtuais de ensino com designacdes diversas (centro de ensino
virtual, escola virtual, etc.), onde a palavra «virtual» apenas significa que esses espacos ndo tém implantagio
e realidade fisicas palpaveis.

E no espaco virtual de formacdo/aprendizagem da UAb que se vai desenvolver o curso “Reforma da
Administragdo Local, Inovagao e Novas Competéncias” o qual a seguir se apresenta com maior detalhe.



ENQUADRAMENTO

Tradicionalmente a administragao local carateriza-se por uma desmedida centralizagdao e estandardizagao.
Hoje em dia, perante o impulso da onda reformista de mudancga de paradigma autdrquico, desenvolveu-se o
processo de autonomizacao e a implementag¢do de novos modelos de administracdo, direcdo e gestdo, o que
corresponde a um aumento das atribuicdes e competéncias para o poder local. Além disso, o surgimento do
Estado Social fez com que as exigéncias e pressées do cidaddo para com o Estado e Administracdo
aumentassem constantemente ao longo das Ultimas décadas, exigindo-se cada vez mais e melhores servigos
publicos.

Por esta razdo, mas também devido a escassez de recursos, a reforma e a modernizagdo administrativa tém
sido uma preocupacdo constante dos sucessivos governos. A inovagdo é uma necessidade da Administracdo
Autarquica. No mundo atual, estimulada pelos progressos ja feitos na ciéncia politica sobre os novos desafios
da cidadania participativa, nos novos modelos de gestdo publica de que o conhecido, as teorias da agéncia,
dos custos de transacao e as redes, entre outras teorias sao testemunho cabal.

No essencial, estes novos movimentos de reforma e moderniza¢do centram a sua atencdo na incapacidade de
o Estado gerir sectores econdmicos inteiros, pelo fraco dinamismo face aos clientes, pela entropia face a
evolucdo tecnolégica e pela auséncia de reais economias de escala nos custos.

O que esta em causa é a obtencdo de um servico publico de qualidade, definido pelos olhos dos municipes,
prestado com eficiéncia, eficdcia e economicidade. Aumentar a qualidade e reduzir os custos é o segredo
destas novas posturas tedricas, que fomentam fortemente os processos de inovacao tecnoldgica e social.

Hoje, ndo se pede a Administracdo Autarquica ou ao Estado em geral, que seja um grande empregador, para
resolver os problemas das taxas de desemprego. Isso, se constituiu no passado parte da sua missao, ndo o é
mais. Pede-se hoje as Autarquias que prestem um servico de qualidade a menor custo. Ora, esta mudanca de
postura da Administragcdo Autdrquica, de uma cultura de regras rigidas e hierarquias para uma cultura de
servico de qualidade e flexibilidade, exige que sejam criadas condi¢gGes novas de interagdo entre a tecnologia
e as dimensoes sociais, econdmicas e culturais, ou seja, numa palavra, exige inovacao.

Esta evolucdo no modelo de governagao requer dos dirigentes uma nova forma de lideranga na qual o exercicio
da democracia seja mais efetivo. A abordagem tradicional na lideranga na administracdo local enfatiza a ideia
de autoridade e controlo, principios que ndo respondem a realidade atual da governacdo. Os modelos de
gestdo publica, cuja esséncia se baseia na administracdo cientifica e nas teorias classicas de gestdo, necessitam
de evoluir para novos estilos e novas formas de abordar os problemas e encontrar solugdes num contexto em
que a incerteza, a mudanga o conhecimento sdo cada vez mais os elementos que caracterizam o ambiente em
que os dirigentes atuam.

A nova administracdo requer estratégias que permitam a participacdo das partes que sdo afetadas ou
envolvidas na solugao, procurando através da participa¢do, a integracao da informagdo que esta disponivel na
solugdo. A lideranga num contexto de governagao participada terd de ser entendida como uma atuagao
coletiva que inclui o envolvimento da sociedade (Araujo, 2003).

A complexidade dos problemas atuais, o alargamento das areas de intervengdao dos municipios, a necessidade
de envolvimento e participacdo dos cidaddos e outros atores locais requer a adogao de outras formas de
colaboragao, mais flexiveis e informais, que permitam o desenvolvimento de dindmicas locais em dreas como
a valorizagdo de recursos locais e de interven¢do ambiental, a animacdo cultural, a intervengdo social e outras.
A realidade heterogénea dos municipios e a complexidade da realidade social e econdmica de cada um requer
estratégias de intervenc¢do de desenvolvimento diferenciadas.

O desafio agrupa-se na necessidade das autarquias serem ainda mais eficientes e capazes de promover novas
politicas municipais e de se adaptarem as exigéncias de uma sociedade em mutacgao, por forma a aumentar o
seu valor para o publico no curto e longo prazos, em relacdo as suas politicas sectoriais de intervencao local,
respondendo a necessidade de profissionais com elevados conhecimentos académicos e cientificos, que, por



via profissional ou académica, possam ser agentes indutores da inovacdo do contexto organizacional e praticas
de administragao.

Em suma, o curso “Reforma da Administragdo Local, Inovacdo e Novas Competéncias” procura justamente
responder as exigéncias de uma Administracdo Autarquica cada vez mais atualizada com maior rigor e
responsabilizacdo na gestdo dos recursos publicos, na difusdo do conhecimento, na modernizacdo, na
qualificacdo da administracdo autarquica e no bem-estar da comunidade e da educac¢do dos seus municipes.

Neste contexto, a Universidade Aberta, consciente de que também ela, como instituicdo publica de ensino e
formacdo, tem responsabilidades no desenvolvimento de todas as estratégias que visem melhorar as
condicBes de trabalho e desta forma melhorar a produtividade e a competitividade das autarquias e do poder
municipal, organizou e oferece o presente curso, a desenvolver em regime de e-learning, na certeza de que
ele respondera a uma preocupacdo crescente das entidades diretamente envolvidas na sua gestao.

PuUBLICOS-ALVO

Sdo destinatarios deste curso:

¢ Autarcas e potenciais candidatos as autarquias, técnicos superiores da Administracdo Local que aspirem ao
exercicio de fungbes de dirigentes e necessitem do desenvolvimento de competéncias técnicas e
comportamentais;

¢ Atuais dirigentes, envolvidos em processos de renovacado das suas comissGes de servico, que pretendam
desenvolver as suas competéncias;

¢ Assistentes operacionais e assistentes técnicos das autarquias;
¢ Funcionarios das Comunidades Intermunicipais (CIM);

¢ Estudantes de licenciaturas em educacgdo e ciéncias sociais da Universidade Aberta que tenham projetos de
ingresso nas autarquias;

e QOutros, com especial interesse na gestao das autarquias, que desejem obter vantagem competitiva através
do acesso as mais avangadas praticas gestionarias.

PRE-REQUISITOS DOS FORMANDOS

Consideram-se importantes fatores de frequéncia no ambito deste curso a motivagdo dos formandos e a sua
disponibilidade total para interagir com os formadores na colocagdo de questdes ou duvidas sobre as matérias
e disponibilidade de tempo para estudarem os conteldos, elaborarem todas as atividades sugeridas, as
autoavaliacGes propostas. Cumulativamente, os formandos devem possuir:

¢ HabilitagGes ao nivel do 122 ano ou equivalente;
e Conhecimentos e pratica de informatica como utilizadores, em ambiente Windows;
¢ Conta de correio eletrdnico ativa e alguma pratica na sua utilizacdo;

¢ Disponibilidade de cerca de 12-15 horas/ semana para participacdo nos féruns de discussdo e nos chats;
realizacdo de autoestudo dos conteldos disponibilizados online e/ ou em CD-ROM; cumprimento das tarefas
determinadas e elaboracdo das autoavaliaces e avaliagbes formativas e sumativas.



OBIJETIVOS

¢ Desenvolver competéncias de formacdo avancada e aperfeicoamento técnico e cientifico aos futuros
autarcas e profissionais das autarquias nas dreas de administracdo e gestdao das autarquias e comunidades
intermunicipais, com vista a ocupacgdo de cargos especializados na administracdo autarquica decorrentes da
transferéncia das novas competéncias para as autarquias locais.

* Promover a exceléncia da formacdo avancada e da competitividade local para assegurar a qualificacdo na
area da administracdo autarquica.

COMPETENCIAS A DESENVOLVER

Com esta formacdo pretende-se capacitar os formandos para:

e Compreender, numa perspetiva genérica, a evolucdo do poder local;

¢ Compreender o desenvolvimento, no tempo e no espac¢o, dos modelos de Administracao Publica;

¢ Compreender as reformas da Administragcdo Autarquica e os seus fundamentos;

e Adequar a prestacdo de servigos publicos as exigéncias das democracias contemporaneas;

e Apreciar, de forma critica, o desenvolvimento e aplicagdo dos conceitos de cidadania ativa e participacao
publica nas diferentes tipologias de Administracao;

¢ Avaliar as diferencas entre os diversos modelos de Administracao Autarquica.

e Compreender que os novos modelos de governagdo exigem um novo modelo de gestdo de recursos
humanos;

e Compreender os novos contextos de transferéncias de competéncias para as autarquias locais;

¢ Elaborar e utilizar instrumentos diversificados para o desempenho das suas fung¢des profissionais;

e Desenvolver uma atitude critica de reflexdo pessoal e profissional conducente a um processo de
autoformacdo que se enquadre numa perspetiva de gestao e aperfeicoamento profissional permanente;

e Adquirir competéncia para o exercicio de fungdes, numa dtica de especializagado a nivel autarquico.

PLANO DE ESTUDOS E ESTRUTURA CURRICULAR

SINOPSE DOS MODULOS

Modulo O: Integracédo e Ambientacdo ao Contexto online
Objetivos:

Esta Unidade Curricular (UC) tem por objetivos a socializagdo dos participantes e a criacdo de “um grupo” de
trabalho, a familiarizacdo com a utilizacdo do software de gestdo do curso, de forma a adquirirem as
competéncias necessarias a exploracdo eficaz de todas as suas funcionalidades de intercomunicacdo, em
especial as assincronas, necessarias a frequéncia do curso.

Sera explicada e treinada a forma como pesquisar “depressa e bem” informacdo na Web e serd pedido aos
participantes a procura (na Web), de informacdo relevante sobre os temas que constituem as matérias do
curso. A UC é de natureza pratica, com uma orientagdo centrada no saber-fazer.

No final deste mddulo, os formandos deverdo ter adquirido competéncias nos seguintes dominios:

e No uso dos recursos tecnolégicos disponiveis no ambiente online (saber-fazer);



e Confianga e socializagdo online (formal e informal) nas diferentes modalidades de comunica¢do disponiveis
no ambiente virtual (saber relacionar-se);

e Em diferentes modalidades de aprendizagem e trabalho online (aprendizagem independente,
aprendizagem colaborativa, aprendizagem a pares, aprendizagem com apoio de recursos);

e Comunicacao da presenca social através da interacdo em contexto informal;

e Gerais de utilizagdo da Internet (comunicagdo, pesquisa, gestdo do conhecimento e avaliacdo de
informagdo) no ambiente virtual onde ird decorrer o curso (uso efetivo do correio eletrénico, saber
trabalhar em grupos online, saber fazer pesquisa e consulta de informacdo na internet);

e Regras de convivéncia social especificas da comunicacdo em ambientes online.

Mddulo 1: A Administragao Local Através do Tempo (26 horas - 1 ECTS)

Formador: Mario do Carmo
Objetivos:

Refletir sobre a génese da Administracdo local em Portugal como figura de referéncia obrigatdria.

Ao longo da Histéria o Poder Local sempre desempenhou um papel inquestionavel na organizac¢do do Estado,
tendo-se revelado fundamental a sua existéncia, a qual se traduz na diversidade de competéncias e
materializada em inUmeros dominios de a¢do que estas entidades tém desempenhado.

As Autarquias Locais, enquanto ente publico que integra a estrutura da organizagdo global do Estado e que
exercem um papel fundamental na prossecucgao das politicas publicas, ndo poderiam manter-se a margem da
evolugdo do paradigma do Estado.

Prova disso sdo os movimentos que ao longo da Histéria tém incrementado maior ou menor autonomia a a¢ao
do Poder Local e que lhes permite agir, ou ndo, de forma mais direta junto da sociedade/territério onde
intervém, condicionando igualmente por essa via o respetivo nivel de aproximacao.

Competéncias

e Compreender, numa perspetiva genérica, a histéria do municipio.

e Estabelecer a diferenga entre municipio, Governo e Estado.

¢ Avaliar as diferencgas entre os diversos modelos de Administragdo Autarquica.

e Caracterizar os modelos apresentados.

e Compreender a importancia da territorializacdo das politicas publicas, no atual contexto de globalizagdo;

¢ Conceber e elaborar politicas autarquicas, aproveitando e potenciando as vantagens especificas territoriais;

* Desenvolver as suas competéncias na pesquisa e analise de informacgdo e conhecimento relevante sobre os
temas que compdem o presente maédulo;

¢ Inteirar-se das consequéncias desta nova abordagem quanto aos processos e praticas de Administracao.

Conteudos:
1. A Administragdo Local: Passado e Presente

2. O “Local” como metafora de um modo de produgio de Politicas Publicas



Mddulo 2. Reforma da Administracao Local: A Nova Governagao (26 horas - 1 ECTS)
Objetivos:

Serd possivel reformar as administracdes local e supramunicipal sem mexer na administracdao central do
Estado?

No atual contexto politico-econdmico, de globalizacdo, de crise econdmica, mas também tantas vezes de
caréncias sociais graves, novos desafios se impdem as estruturas de governo local e particularmente aos
municipios.

Os Governos Locais em Portugal atravessam uma fase de impulsos importantes, no ambito de um processo
generalizado de reforma administrativa. Existe um esforco, por parte de todos os agentes envolvidos, para
melhorar o nivel do servigo publico.

A par de alguma incapacidade geradora de receitas proprias, em parte compensada por transferéncias diretas
da Administracdo Central, em alguns casos e por razGes diversas, na Otica da Gestdo Publica em busca da
eficacia e da eficiéncia na gestdo dos recursos publicos, incompreensivelmente verifica-se uma enorme
dificuldade junto da Administracdo Publica e particularmente da Administracdo Local em partilhar recursos e
responsabilidades entre si, uma vez que, quer as atribuicbes e competéncias quer o respetivo quadro de
financiamento esta claramente definido e € muito homogéneo entre si e a convivéncia decorrente da dinamica
social e econdmica é inevitavel.

Competéncias

¢ Capacitar os formandos com os conhecimentos necessarios para poderem equacionar as grandes linhas de
uma politica de descentralizacdo que inclua o aumento da intervencdo autdrquica em articulagdo com os
agentes locais, numa perspetiva de desenvolvimento do potencial humano, sem descurar os necessarios
ganhos de eficiéncia.

¢ Capacitar os formandos para compreender que a globalizacdo provoca mudancas e desenvolvimento répido
na sociedade atual, os quais induzem novos desafios ao nivel dos governos locais, os quais se vém cada vez
mais na necessidade de responder com rapidez as mudancas de caracter social, econdmico, tecnolégico e no
ambito da gestdo publica.

Conteudos:
3. A Administragdo Local e os Modelos de Governagio
4. O Contexto Socioeconémico do Poder Local em Tempo de Globalizagdo

5. Novos Instrumentos de Gestado

Modulo 3: As Novas Competéncias das Autarquias e das Entidades Intermunicipais (26 horas — 1
ECTS)

Objetivos:

Analisar o quadro da transferéncia de competéncias para as autarquias locais e para as entidades
intermunicipais, concretizando os principios da subsidiariedade, da descentralizagdo administrativa e da
autonomia do poder local.

O objetivo final do estudo &, assim, o de contribuir para uma definicdo pertinente e robusta do espago que as
autarquias e entidades intermunicipais podem e devem ocupar na senda da divisdo administrativa do pais.

O poder local é considerado um poder politico, incluindo-se na Parte lll da CRP. As autarquias locais sdo
pessoas coletivas territoriais com érgdos representativos das populagdes respetivas que prosseguem os
respetivos interesses publicos préprios. A organizagdo das autarquias locais é descentralizada face ao Estado,



tém um espac¢o de normacdo préprio através das posturas municipais face a lei, possuem patrimonio e
financgas proprios, tém receitas préprias e podem dispor de poderes tributdrios.

A autonomia local prevista na CRP ndo é sé uma mera competéncia de autorregulacdao ou descentralizacdo
administrativa, tem a ver com uma populagao residente com interesses préprios num determinado territério,
ai exercendo poderes politicos em democracia.

Competéncias:

¢ Capacitar os formandos com os conhecimentos necessdrios para poderem avaliar se a transferéncia de
competéncias obriga necessariamente a uma contratualizacdo entre os niveis de poder envolvidos, a qual deve
incluir a identificagdo mais clara, transparente e objetiva possivel, das atribuicdes que sdo objeto de
descentralizacao;

¢ Capacitar os formandos para compreender que a contratualizacdo deve incluir igualmente a identificacdo
dos meios financeiros e humanos cuja transferéncia terd de ser concomitante a passagem das competéncias.

e Capacitar os formandos para identificar os elementos principais favoraveis a descentralizacdo de
competéncias, designadamente a melhor satisfacdo da heterogeneidade de preferéncias e a reducdo de
custos associados a situacdes de assimetria de informacdo, e os elementos principais favoraveis a
centralizacdo de competéncias, designadamente a capacidade de obtencdo de economias de escala e a
maximizacdo ou prevencdo de efeitos de spillover (positivos ou negativos).

Conteudos:
1. Novas competéncias na Administragdo Local

2. Descentralizacdo de competéncias ou delegacdo de competéncias?
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Material a disponibilizar online

METODOLOGIA E SISTEMA DE TUTORIA

A metodologia seguida neste curso é a estabelecida no Modelo Pedagdgico Virtual da UAb para formagdes
avancadas a desenvolver em regime de e-learning. A forma de trabalho utilizada neste curso compreende:

¢ aleitura individual e reflexdo sobre os contetdos disponibilizados ou sobre temas obtidos pelos formandos;
ea partilha da reflexdo e do estudo entre os formandos;

¢0 esclarecimento de duvidas nos foruns moderados pelos formadores-tutores; e a

erealizacao das atividades propostas.

A leitura e a reflexdo individuais devem acontecer ao longo de todo o processo de aprendizagem. Sem a leitura
e areflexdo individual, o formando ficaria muito limitado na sua participagdo nos féruns previstos, assim como
também dificilmente podera realizar com sucesso as atividades programadas.

A aprendizagem estd estruturada por Tépicos. Em cada Tépico sera criado um férum moderado pelo formador
e que permanecera aberto ao longo de todo o curso, para esclarecimento das duvidas e das dificuldades


http://ler.letras.up.pt/uploads/ficheiros/3401.pdf
http://repositorium.sdum.uminho.pt/bitstream/1822/2911/4/futuro%20da%20governação%20local.pdf

sentidas e apresentadas pelos formandos, proporcionando assim uma possibilidade de interacao permanente
dos formandos entre si e com o formador.

AVALIACAO

Os mddulos do curso adotam o modelo de avaliacdo continua, sendo a classificacdo final dos formandos o
resultado do trabalho desenvolvido ao longo da vigéncia do curso (nomeadamente, a participacdo nos féruns
e a realizagdo de atividades de avaliagdo).

A avaliacdo continua tera uma ponderacdo de 70%, obedecendo aos seguintes critérios: participacdo nas
aulas, aferidos pelos comentarios, pesquisa bibliografica, contributos tematicos e realizacdo dos trabalhos
solicitados; trabalho final na drea da Administracao Local, cujos contornos de execucao serdao acertados em
situacdo de sala virtual, com uma ponderacao de 30% para a avaliacao final.

A conclusao do curso, apds aprovacao em todas as unidades curriculares, é reconhecida com a atribuicdo de
um certificado de formacdo em “Reforma da Administracdo Local, Inovacdao e Novas Competéncias “.

CANDIDATURAS

Serdo aceites inscri¢des, por ordem de chegada até um maximo de 40.

As inscrigGes sdo feitas através de inscricdo online, acessivel a partir do site da Universidade aberta em:
http://www.uab.pt/web/guest/estudar-na-uab/oferta-pedagogica/alv

COORDENACAO

Doutor Mario do Carmo

Email: marifcarmo@gmail.com

CONTACTOS PARA INFORMAGOES

Unidade para a Aprendizagem ao Longo da Vida (UALV)
Telefone: 30 000 2851 |e-mail: alv.info@uab.pt

CORPO DOCENTE

MARIO FERNANDO RAMOS DO CARMO PEREIRA BASTOS

Licenciado em Histdria (1984), concluiu o mestrado em Histdria Regional e Local (1999) e doutorou-se em
Histéria Contemporanea (2006), pela Universidade de Lisboa-Faculdade de Letras; foi assessor principal na
Secretaria-geral da Presidéncia do Conselho de Ministros e em diversos organismos da administragdo publica;
foi professor na Universidade Moderna (1990-2004) nos cursos de Organizacdo e Gestdo de Empresas,
Investigacdo Social Aplicada e Psicopedagogia Curativa; na mesma universidade, coordenou a pds-graduacao
em Gestdo de Caga e Turismo da Natureza (2003-2004); é formador em diversas a¢des de formacao; foi


http://www.uab.pt/web/guest/estudar-na-uab/oferta-pedagogica/alv
mailto:marifcarmo@gmail.com
mailto:alv.info@uab.pt

investigador no INA (2002/2003) e atualmente no Centro de Histéria da Universidade de Lisboa; é autor de
diversos trabalhos/artigos cientificos na area do mundo rural; é coordenador das pds-graduacdes em Gestdo
Autarquica e Modernizagao: os Novos Desafios do Poder Local e Administragdo e Politicas Publicas; é,

igualmente, professor/formador na UAb.



