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1. Apresentacao

Este curso apresenta-se como a sequéncia natural de um curso de 1.2 ciclo na area das
Ciéncias da Informacao, proporcionando uma formacgao avancada num conjunto de tematicas
de grande relevancia para um exercicio profissional de qualidade.

No contexto da sociedade atual, a organizacdo da informagdo constitui um campo de acao
determinante, na medida em que a explosao informacional que diariamente experimentamos
obriga a um esforco de selecdo que requer intervencdao de especialistas na drea. Estes
especialistas tém, por conseguinte, um papel fulcral em tudo o que se relaciona com a
organizagao, disponibilizacdo e difusdo de recursos documentais, com responsabilidades
acrescidas na gestdo de estruturas organizacionais na drea da informacao.

2. Objetivos do Curso

No novo contexto de desenvolvimento dos servicos de informacao, cada vez mais se exigem
profissionais atentos a mudanca e preparados para dar respostas em situacdes especificas,
acompanhando as tendéncias e as transformacdes que consensualmente sdo reconhecidas
como caracterizando o mundo da informagdo. O curso de pés-graduacdo em Ciéncias da
Informacdo tem como objetivo geral um aprofundamento de tematicas consideradas centrais
para um perfil profissional de gestdo e de lideranga nesta area.

O curso de pds-graduacdo em Ciéncias da Informacdo tem como objetivos a formacdo de um
profissional:

i. atento as transformag¢des e mudangas sociais e tecnoldgicas com influéncia
direta na sua atividade e com capacidade para refletir e intervir
adequadamente em contextos diversificados;

ii. com competéncias para conceber, integrar e avaliar projetos de
desenvolvimento locais ou numa esfera de acdo mais alargada, na drea
cientifica do curso;

iii. com capacidade para interagir com os pares e com o publico numa atitude de
disponibilidade, colaboragdo e de partilha de praticas e de saberes;

iv.  capaz de refletir sobre as praticas desenvolvidas em contexto profissional, com
base nas aprendizagens efetuadas;

v. pronto a intervir adequadamente quando inserido em estruturas
organizacionais na area da informacao.

Do ponto de vista do desenvolvimento do curso pretende-se:



i) Um estudo aprofundado no ambito da gestdo de servigos de informacgao e do
marketing digital, com énfase na analise de boas praticas;

ii) Uma reflexdo critica sobre questdes ligadas a formacdo de utilizadores, em
vertentes como a literacia informacional;

iii) Um estudo aprofundado sobre gestdo da colecdo em diversos tipos de
unidades de informacdo, avaliando a sua utilidade e problematizando a
disponibilizacdo eficaz de recursos online.

iv) Uma ligacdo reflexiva entre a formacdo curricular e a pratica profissional.

3. Destinatarios

Este curso destina-se preferencialmente a todos aqueles que, possuindo uma licenciatura ou
uma pés-graduacdo na drea das Ciéncias da Informacdo, pretendam aprofundar a formacao
adquirida. S3o também admitidas candidaturas de licenciados noutras areas que tenham
formacdo complementar na area das bibliotecas ou centros de documentac¢do. Sdo ainda
admitidos candidatos licenciados noutras areas, que prestem apoio em bibliotecas publicas ou
escolares ou que pretendam requalificar-se para fun¢des em servicos de informacao .

4. Enquadramento e Condi¢oes de admissao

Este curso rege-se pelo Regulamento da oferta educativa da Universidade Aberta (DR — 2.2
série, n.2 117, 20 jun. 2017). Os aspectos omissos serdo objeto de decisdo por parte da
Coordenacdo do curso.

Podem candidatar-se ao curso:
a) Titulares do grau de licenciado ou equivalente legal, em qualquer drea do saber.

b) Titulares de um grau académico superior obtido no estrangeiro que haja sido
conferido na sequéncia de um 1.2 ciclo de estudos organizado de acordo com os
principios do Processo de Bolonha por um Estado aderente a este processo.

c) Titulares de um grau académico superior obtido no estrangeiro que seja
reconhecido, pelo Conselho Cientifico da UAb, como satisfazendo os objetivos
do grau de licenciado.

d) Detentores de um curriculo escolar, cientifico ou profissional que tenha sido
reconhecido, pelo Conselho Cientifico da UAb, como satisfazendo os objetivos e
as capacidades necessarias para realizacdo deste ciclo de estudos.



5. Pré-requisitos

Tratando-se de um curso em ensino online, a sua frequéncia exige que os candidatos tenham
acesso a computador com ligacdo a Internet, possibilidade de ligacdo por audio e video,
possuam conhecimentos de informatica na 6tica do utilizador, incluindo de navegacdo na
Internet. E também aconselhdvel a competéncia de leitura de textos em lingua inglesa.

6. Funcionamento do curso

O curso de pés-graduacdo em Ciéncias da Informacao funciona em regime de ensino online,
com suporte na plataforma de e-learning da Universidade Aberta (PlataformAbERTA). Sdo
privilegiadas modalidades de aprendizagem online assincronas, com tutoria e
acompanhamento online podendo ainda recorrer-se, pontualmente, a sessdes sincronas
(Colibri, Skype, ...), para diversas situacdes que venham a ser necessarias de acordo com cada
uma das unidades curriculares (UC). A UC “Pratica Profissional” tem um Regulamento prdprio
gue se encontra em anexo a este documento.

7. Organizacao curricular

Ao curso de pods-graduacdo em Ciéncias da Informacdo é atribuido um total de 80 ECTS,
distribuidos de forma a permitir um aprofundamento de cardter tedrico-pratico,
proporcionado por um conjunto de unidades ministradas em dois semestres curriculares (num
total de 60 ECTS), seguindo-se uma componente de aplicacdo, consubstanciada no
desenvolvimento de um trabalho pratico (20 ECTS). Esta ultima componente tem uma duracdo
trimestral, sendo este o tempo adequado ao desenvolvimento de um trabalho pratico,
resultante de um projeto, e a elaboracdo de um relatério que apresente uma reflexao critica
sobre essa pratica.

A estrutura curricular assim como o nimero de créditos definidos para cada uma das unidades
curriculares tiveram como referéncia as competéncias a desenvolver ao longo do curso.
Tratando-se de uma formagdo pds-graduada, privilegiou-se o nimero de horas de estudo e de
investigacdo a desenvolver de forma auténoma, cujo acompanhamento é efetuado através da
comunicacdo desenvolvida na plataforma de e-learning. Por deliberacdo do Senado da
Universidade Aberta foi definido que a cada ECTS correspondem 26 horas de trabalho por
parte do estudante.



8. Estrutura curricular

A Tabela seguinte apresenta a estrutura curricular do curso

12 ano

22 ano

12 semestre

22 semestre

12 trimestre

Gestdo da Informacdo e
Recursos Documentais
(10 ECTS)

Metodologias de
Investigacao
(10 ECTS)

Planeamento Estratégico de
Servicos de Informacao

Sistemas de Informacdo e
Bibliotecas Digitais

(10 ECTS) (10 ECTS)
Literacia da Informacao Marketing Digital e
(10 ECTS) Comunicagao Integrada

(10 ECTS)

Pratica Profissional
(20 ECTS)
[Regulamento em anexo]

9. Avaliacao e Classificacao

A avaliacdo é continua, podendo existir sessées de comunicagdo sincrona, de acordo com a

especificidade de cada unidade curricular.

A frequéncia da Pratica Profissional exige a aprovac¢ao em todas as UC do 12 e 22 semestres. A
conclusdo do curso requer aprovacao em todas as unidades curriculares, com uma
classificagdo igual ou superior a 10 valores. A classificacdo final serd expressa numa escala de 0

a 20 valores e calculada de acordo com a seguinte formula:

CF = %i (Class. UCi x ECTS UCi) + (Pratica Profissional. x ECTS)

Total ECTS do curso

CF= classificacdo final

Class. UC i - classificagdo da unidade curricular

ECTS UC i- ECTS da unidade curricular

Pratica Profissional — classificagdo da Pratica Profissional

10. Diplomas

A Universidade Aberta atribuird o Diploma de Estudos Pés-graduados em Ciéncias da
Informacdo aos estudantes que tenham obtido a aprovacdo em todas as unidades curriculares

do curso.




Nota: as UC que compdem o Plano de estudos deste curso sdo passiveis de obter equivaléncia
para prosseguimento de estudos, designadamente um 22 ciclo, nesta area cientifica ou em
areas afins.

11. Plano de estudos
Areas cientificas e créditos que devem ser reunidos para a obtenc¢3o do diploma:
Area cientifica Sigla Obrigatadrios
Ciéncias da Informacgdo Cinf 40+20
Gestdo Gest 10
Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo TIC 10
1.2 ano

(12 semestre)

Area Tempo de trabalho Observa
Unidades curriculares cientifica Tipo (horas) ECTS .
Total | Contacto coes
Gestdo da Ir‘1format;ao e Recursos Cinf Sem 260 50 10 Obrl‘gato
Documentais ria
PIangamento Estrateglco de Cinf Sem 260 50 10 Obrl'gato
Servigos de Informagdo ria
Obrigato
Literacia da Informagdo Cinf Sem 260 50 10 '
ria
12 ano
(22 semestre)
Area Tempo de trabalho Observa
Unidades curriculares cientifica Tipo (horas) ECTS .
Total | Contacto coes
Marketing Digital e Comunicag¢do Gest Sem 260 50 10 Obrllgato
Integrada ria
Sl.stt.emas de I.nfor!'nagao e TIC Sem 260 50 10 Obrllgato
Bibliotecas Digitais ria
Metodologias de Investigagdo Cinf Sem 260 50 10 Obrrliiato




2.2ano
(19 trimestre)

Area Tempo de trabalho Observa
Unidades curriculares cientifica Tipo (horas) ECTS .
Total | Contacto coes
Pratica Profissional Cinf Trim 520 50 20 Ob:'iiam

12. Programa das Unidades Curriculares

e Gestao da Informagdo e Recursos Documentais (52063)
Docente — Ana Isabel Vasconcelos

Sinopse - Neste semindrio abordar-se-do conceitos ligados a gestdo da informacao,
integrando-os no contexto mais vasto da sociedade da informacado e do conhecimento. Serd
também facultado um conjunto de principios teéricos e metodoldgicos relacionados com o
acesso e a utilizacdo da informacdo em bibliotecas. Uma outra vertente deste seminario
incidird na gestdo documental e nas politicas de desenvolvimento das cole¢des, sendo um
objetivo prioritario a avaliagao dos recursos documentais constituintes de uma colegao.

Conteuidos programaticos —
A unidade curricular encontra-se organizada em quatro grandes unidades tematicas que serdo
desenvolvidas sequencialmente.

1. Introducdo a problemdtica geral da Gestdo da Informagdo no dmbito das cole¢ées
Clarificag¢do de conceitos
2. Da “politica” ao “plano” de gestdo da colecdo
Estrutura e contetdos de uma “Politica de Desenvolvimento da Colecdo”
Estrutura e conteudos de um “Plano de Desenvolvimento da Cole¢céo”
3. Osrecursos documentais: selec@o, aquisicdo e desbaste
Principios norteadores da sele¢éo
Processos de aquisi¢do
Formas e critérios de desbaste
4. Avaliagdo da cole¢éo
Como, quando por que razéo avaliar?
Técnicas de andlise da colegdo
Aplicagéo de instrumentos de andlise
Contribuigcdo para o “Plano de Desenvolvimento da Cole¢éio”

Bibliografia principal -
BISHOP, Kay. (2007).The Collection Program in Schools: concepts, practices and information
sources. USA: Libraries Unlimited.

CLAYTON, Peter; GORMAN, G. E. (2001).Managing Information Resources in Libraries —
collection management — theory and practice. London: Library Association Publishing.



NUNES, Manuela Barreto (2018). Bibliotecas Escolares: gestdo, desenvolvimento e curadoria
de cole¢Bes na era digital. Lisboa: RBE. http://www.rbe.mec.pt/np4/2210.html.

POVOA, Maria Clara de Oliveira. (2008)A arte de esculpir a colecgdo: o desbaste. Lisboa:
Universidade Aberta. https://repositorioaberto.uab.pt/handle/10400.2/1376

SANTOS, Vespertina do Futuro Saude Carvalho de. (2008). Problematica de Gestdo e
Desenvolvimento de Colec¢des de Bibliotecas escolares em rede: desafios emergentes. Lisboa:
Universidade Aberta. https://repositorioaberto.uab.pt/handle/10400.2/1256

e Planeamento Estratégico de Servigos de Informacao (52064)
Docente — Ana Novo

Sinopse - Este seminario propde-se aprofundar os conhecimentos na area da gestdo e do
planeamento estratégico, aplicados a servigos de informacado. Implica uma abordagem de cariz
tedrico-prdtico, com a andlise de contextos reais, tendo em conta os diferentes tipos de
bibliotecas e/ou centros de documentacdo. Abordam-se temas como a funcdo do
planeamento, instrumentos para o planeamento estratégico, definicdo de estratégias,
avaliacdo e gestao da qualidade.

Conteuidos programaticos —

1. Introducdo a problematica geral do “Planeamento estratégico de servicos de informacao”:
clarificagdo de conceitos

2. Andlise estratégica — Metodologia SWOT

3. Visdo, Missdo, Valores

4. Plano de agdo: objetivos, implementagao, avaliagao

5. Qualidade

6. Trabalho final

Bibliografia principal —
BARROS, Carlos (1994). Gestdo de Projectos. Lisboa : Edi¢Ges Silabo.

BROWN, Mark (1993). A Gestdo de Projectos com Sucesso: planeamento eficaz, como
controlar o tempo, gestdo dos custos, assegurar a qualidade. Lisboa : Editorial Presenca.

BRYSON, Jo (1992). Técnicas de gestidn para bibliotecas y centros de informaciéon. Madrid:
Fundacidon German Sanchez Ruipérez, (Biblioteca del libro; 5). ISBN 84-368-0721-9.

CHOO, Chun Wei (2003). Gestdo da Informagdo para a organizagdo inteligente : a arte de
explorar o meio ambiente. Lisboa : Caminho.

CORRAL, Sheila (2000). Strategic management of information services: a planning handbook.
London: Aslib. ISBN 0-85142-346-9.


http://www.rbe.mec.pt/np4/2210.html
https://repositorioaberto.uab.pt/handle/10400.2/1256

KOTLER, P. (1994). Marketing para organiza¢des que ndo visam o lucro. Sdo Paulo: Atlas. ISBN
85-224-0397-X.

LANCASTER, F. W. (1993). If you want to evaluate your library. 2nd ed. London: Library
Association Publishing.

RANDOLPH, W. Alan; BARRY, Z. Posner (1992). Planeamento e gestdo de projectos. Lisboa :
Editorial Presenca (Biblioteca de Gestdao Moderna).

SANZ CASADO, E. (1994). Manual de estudios de usuarios. Madrid (etc.): Fundaciéon German
Sanchez Ruipérez.

e Literacia da Informagdo (12138)
Docente — Vasco Nobre

Sinopse — Nesta Unidade Curricular analisa-se o conceito de ciéncia da informacdo e
caracteriza-se a literacia da informacao, tendo em conta os paradigmas dominantes e as areas
de intervencdo. Parte-se de um enquadramento geral, onde se analisam os documentos que
perspetivam e orientam o conceito na sociedade atual. Num panorama mais de intervencao
pedagdgica, a Literacia e a Educacdo sdo as traves mestras desta UC. As praticas de literacia da
informacdo visam dotar os estudantes de conhecimentos que os capacitem para o acesso,
producdo e uso critico da informacdo e para uma comunicacdo eficaz, ética e socialmente
responsdvel. O estudante procura, avalia criticamente e trata os dados, atendendo a
credibilidade das fontes e respeitando principios éticos e normativos.

Conteudos programaticos — O programa desta disciplina desenvolve-se em 3 Unidades
Tematicas:

Tematica | - Novos Paradigmas da Sociedade da Informacgao
1. Conceito e fungdes;

2. Sociedade e Informagao;

Tematica Il - Literacia e Cidadania

1. Sociedade Atual; (Democracia e (des)Informagao)

2. Tecnologias.

Tematica lll - Literacia e Educagao

1. Plano Educativo;

2. Literacia e Desenvolvimento(s).

Bibliografia principal -

CASTELLS, M. e CARDOSO, G. (Org.) (2012 ). A Sociedade em Rede: do Conhecimento a Acdo
Politica. Disponivel em:

https://www.researchgate.net/publication/329970512 A Sociedade em Rede Do Conhecim
ento a Accao Politica - Manuel Castells Gustavo Cardoso

10


https://www.researchgate.net/publication/329970512_A_Sociedade_em_Rede_Do_Conhecimento_a_Accao_Politica_-_Manuel_Castells_Gustavo_Cardoso
https://www.researchgate.net/publication/329970512_A_Sociedade_em_Rede_Do_Conhecimento_a_Accao_Politica_-_Manuel_Castells_Gustavo_Cardoso

DELORS, J. et al. (1996). Educagdo um tesouro a descobrir: Relatdrio para a UNESCO da
Comissdo Internacional sobre Educac¢do para o século XXI. Disponivel em:
http://dhnet.org.br/dados/relatorios/a pdf/r unesco educ tesouro descobrir.pdf

ORDUNA-MALEA, E., MARTIN-MARTIN, A., & DELGADO-LOPEZ-COZAR, E. (2016).
Labibliometria que viene: ALMetrics (Author Level Metrics) y las multiples caras del impacto de
un autor. E/ Profesional de la Informacion, 25(3), 485-496.

SANCHES, Tatiana (2016). Literacia da informagdo em contexto universitario: tendéncias e
expetativas. Lisboa: ISPA. Disponivel em:
https://www.academia.edu/30418812/Literacia_da_informacdo

SILVA, A.S.; AZEVEDO, J.; FONSECA, A. M. (2000).Valores e Cidadania: a Coesdo Social, a
Construcdo Identitdria e o Didlogo Intercultural . Disponivel em:
http://biblioteca.esec.pt/cdi/ebooks/docs/Valores cidad.pdf

e Marketing Digital e Comunicacao Integrada (62048)
Docente — a definir

Sinopse - A unidade curricular Marketing Digital e Comunicacdo Integrada visa desenvolver
capacidades nos dominios do e-Marketing e da comunicacdo integrada de marketing,
nomeadamente as abordagens ao impacto da Internet nesta d4rea. De salientar a
complementaridade das duas vertentes no que concerne a proporcionar especializagdes
exigidas pelos mercados de trabalho aos profissionais da informacao.

Conteudos programaticos — a definir

Bibliografia principal — a definir

e Sistemas de Informacao e Bibliotecas Digitais (22188)
Docente -

Sinopse - Esta unidade curricular proporciona o desenvolvimento das competéncias
tecnoldgicas necessdrias a compreensao, analise e implementagdao de bibliotecas digitais,
através do estudo dos conceitos e ferramentas que suportam as mesmas.

Conteudos programaticos —

Bibliografia principal -

11


http://dhnet.org.br/dados/relatorios/a_pdf/r_unesco_educ_tesouro_descobrir.pdf
https://www.academia.edu/30418812/Literacia_da_informação
http://biblioteca.esec.pt/cdi/ebooks/docs/Valores_cidad.pdf

e Metodologias de Investigacdo (52065)

Docente — Ana Novo

Sinopse - Esta unidade curricular tem por principal objetivo analisar e discutir os aspetos
metodoldgicos que envolvem as pesquisas orientadas para os fendmenos e problemas das
ciéncias da informacdo, com vista a um melhor planeamento da intervencao social nessa area,
e a apresentacao da pesquisa em projetos e relatérios.

Conteudos programaticos —
Tdépico 1 - O que investigar e como? (hipdteses e problemas de investigacdo);

Tdpico 2 - Observacdo e recolha de dados: Métodos de investigacdo: o estudo de caso e a
investigacdo acao. Reflexdo sobre construcdo de ferramentas para recolha de dados;

Toépico 3 - Da recolha a analise dos dados: investigacdo quantitativa e qualitativa.
Metodologias de investigacdo;

Topico 4 - A concecdo de um projeto de investigacdo adequado ao problema/questdo de
investigacdo escolhido no Tépico 1.

Bibliografia principal —

Aires, L. (2011) Paradigma qualitativo e praticas de investigacdo educacional. Lisboa:
Universidade Aberta

Alves, M.P. (2012) Metodologia Cientifica. Lisboa: Escolar Editora

Ceia, Carlos (2001) Normas para a apresentacdo de trabalhos cientificos. 6.2 edi¢do. Lisboa:
Editorial Presenca, 2006.

Coutinho, Clara P. (2011) Metodologia de Investigacdo em Ciéncias Sociais e Humanas: Teoria
e Pratica. Coimbra: Livraria Almedina.

Creative Research Systems: The Survey System. Disponivel em
http://www.surveysystem.com/sdesign.htm#design

EuropAid (2006) Como é desenvolvido um Questionario? Disponivel em
http://ec.europa.eu/europeaid/sites/devco/files/evaluation-methods-guidance-vol4 en.pdf

Fernandes, A.M. (2006) Projecto "Ser Mais". Cap. 3. A Investigacdo-acdo como metodologia.
Diss. mestrado, FC, Universidade de Porto. Disponivel em no tépico 2, Texto 2.6

Frada, Jodo José Cucio (1991). Guia Pratico para Elaboracdo e Apresentagdo de Trabalhos
Cientificos. 11.2 ed. Lisboa: Cosmos 2001.

Meirinhos, Manuel e Osdrio, Anténio (2010), O estudo de caso como estratégia de
investigacdo em educacdo, EDUSER: revista de educacdo, Vol 2(2).

Piedade, Ana Nascimento (2003) Metodologia do trabalho cientifico e da investigacdo (cd-
rom). Lisboa: Univ. Aberta.

Pocinho, Margarida (2012) Metodologia de Investigacdao e Comunica¢do do Conhecimento
Cientifico. Lisboa: Lidel.
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http://www.surveysystem.com/sdesign.htm#design
http://ec.europa.eu/europeaid/sites/devco/files/evaluation-methods-guidance-vol4_en.pdf
https://elearning.uab.pt/pluginfile.php/823727/mod_book/chapter/163059/O%20estudo%20de%20caso%20como%20estrat%C3%A9gia%20de%20investiga%C3%A7%C3%A3o%20em%20Educa%C3%A7%C3%A3o.pdf
https://elearning.uab.pt/pluginfile.php/823727/mod_book/chapter/163059/O%20estudo%20de%20caso%20como%20estrat%C3%A9gia%20de%20investiga%C3%A7%C3%A3o%20em%20Educa%C3%A7%C3%A3o.pdf

QUIVY, Raymond; CAMPENOUT, Luc Van (1995) Manual de Investiga¢cdo em Ciéncias Sociais.
4.2 ed. Lisboa: Gradiva

e Pratica Profissional (52051)
Docentes Orientadoras— Ana Novo e Ana Isabel Vasconcelos

Sinopse - Pretende-se, no contexto da pratica profissional, aplicar conhecimentos adquiridos
no curso. Na UC Metodologias de Investigacdo, o estudante desenvolverd um projeto que tera
como referente uma unidade de informacdo. Decorrente desse projeto, o estudante elabora
um Plano de trabalho que serd submetido a aprova¢ao do docente que o ird orientar durante o
trimestre em que decorre esta UC. Ao longo do trimestre, o estudante deverd apresentar um
Relatério Intermédio e um Relatdrio Final para os quais serdo fornecidas instrugdes. Esta UC
tem um Regulamento préprio que se encontra em anexo a este Guia.

Conteudos programaticos —De acordo com o Plano apresentado pelo estudante e aprovado

pelas orientadoras.

Bibliografia principal — De acordo com o Plano apresentado pelo estudante e aprovado pelas
orientadoras.

13. Coordenacao do Curso
Coordenadora:

Professora Doutora Ana Novo

Vice-coordenadora:

Professora Doutora Ana Isabel Vasconcelos

14. Docentes - CV resumido

Ana Isabel Vasconcelos é docente do Departamento de Humanidades da UAb e é vice-
coordenadora desta pds-graduacdo. Tem lecionado na darea das Ciéncias da Informacao,
designadamente no Mestrado em Gestdo da Informacdo e Bibliotecas Escolares, sendo a
gestdo de recursos em unidades de informagdo um dos seus temas de investigacdo. Orientou
varias disserta¢oes de mestrado nesta area.

Ana Novo é docente no Departamento de Humanidades na drea das Ciéncias da Informacao.
Os seus principais interesses investigativos incidem na biblioteconomia escolar e na formagao
e ensino das Ciéncias da Informag¢dao em Portugal. Tem diversas publicagdes e orientou e
arguiu dissertagdes de mestrado e teses de doutoramento nesta area cientifica. E
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coordenadora deste curso de Pds-graduacdo e do Mestrado em Gestdo da Informacgdo e
Bibliotecas Escolares.

Gracinda Carvalho

Vasco Nobre nasceu em Lisboa em 1962, licenciou-se em Paris, Universidade Sorbonne llI,
Gestion de Projets Culturels, em 1997. Em 2000 fez o Master em Gestion de Projets Culturels
(concevoir, gérer, évaluer un projet culturel), na mesma Universidade. Doutorou-se em
Marketing Culturel — Arts&Média, ainda na Universidade Sorbonne em 2007. E docente na
Universidade Aberta ha mais de uma década. E ainda Investigador do Centro de Estudos
Joaquim Verissimo Serrao.

14



ANEXO

Componente de “Pratica Profissional” - Regulamento

Artigo 1°
(Ambito de aplicagio)

1. O presente regulamento consagra o regime de funcionamento e as normas de
avaliagdo da componente da unidade curricular (UC) “Pratica Profissional” do
plano de estudos da pds-graduacao em Ciéncias da Informacao.

2. O presente regulamento poderd ser objeto de reformulagdao, tendo em conta a
experiéncia resultante da sua aplicagao.

Artigo 2°
(Natureza e organizacao)

1. A componente de “Prdatica Profissional” orienta-se para uma ligagao reflexiva
entre formacdo e profissdo, com énfase numa visdo sistémica do trabalho em
Ciéncias da Informagao.

2. A organizagao desta UC “Pratica Profissional” decorre da especificidade deste tipo
de ensino, que exige a articulacdo entre a dispersdo geografica dos estudantes e a
necessidade de um acompanhamento no local onde vai ser desenvolvido o
trabalho pratico.

Artigo 3°
(Objetivos)

1. A componente de “Pratica Profissional” pressupde o desenvolvimento de acdes
concretas de intervengao profissional, com uma componente de avaliagao final
gue incide num relatdrio critico do trabalho desenvolvido e respetiva discussao.

2. Nofinal, espera-se que os estudantes sejam capazes de:

- Efetivar o Plano decorrente do projeto concebido na UC de “Metodologias de
Investigacdao”, o qual terd de incidir sobre os conteldos programaticos da
componente curricular, tendo como contexto um dos varios tipos de biblioteca
(biblioteca escolar, universitaria, publica, especializada);

- Sintetizar a experiéncia pratica, efetuando uma apreciacao reflexiva e critica das
situagdes vivenciadas e do seu papel enquanto profissional de informacgao;

- Demonstrar a aplicacao das teorias e principios profissionais num contexto real
de trabalho, refletindo criticamente sobre as articulagdes entre teoria e pratica.

Artigo 4°
(Destinatarios)
A UC “Prética Profissional”, a que se aplica este regulamento, destina-se aos
estudantes que completaram a componente curricular desta pods-graduacdo, com
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aprovacdo em todas as unidades curriculares, e que possuam inscri¢cdo regularizada no
curso.

Artigo 5°
(Coordenacdo da UC “Préatica Profissional”)
Esta componente de “Pratica Profissional” é supervisionada pela Coordenagdo do
curso, designada anualmente pelo Departamento de Humanidades (DH) da UAb.

Artigo 6°
(Condicses gerais)

1. Esta UC “Pratica Profissional” incidird sobre uma unidade de informacgdo/
documentacdo de um organismo publico, privado ou do setor associativo/
cooperativo, doravante designada “entidade de acolhimento”.

2. Esta UC “Pratica Profissional” sera acompanhada localmente, sendo orientada por
docentes da UADb.

3. A unidade de informagdo/documentacdo sobre a qual se vai desenvolver esta UC
“Pratica Profissional” deve ser proposta pelo estudante a Coordenag¢ao do curso.

4. Os estudantes trabalhadores poderdo realizar esta UC “Pratica Profissional” na
instituicdo onde desenvolvem a sua atividade profissional, desde que o Plano
proposto dé garantias de prossecucdo dos objetivos e condi¢Ges definidas neste
regulamento.

Artigo 7°
(InscricGes para “pratica profissional”)
1. A inscricdo para esta UC “Prdtica Profissional” ocorre no periodo estabelecido
anualmente para esse efeito.
2. Decorrente do projeto aprovado na UC “Metodologias de investigacdo”, o
estudante apresenta a coordenac¢do do curso, em data a estabelecer, o seu Plano
de execucao.

Artigo 8°
(Plano e Relatérios da UC “Pratica Profissional”)

1. Os temas a propor no Plano deverdo ser, obrigatoriamente, no ambito dos
conteudos das UC do curso.

2. O modelo do Plano e os modelos do Relatério Intermédio e do Relatério Final
serdo objeto de especificagdo em documentos préprios.

3. Os Relatodrios Intermédios e Final sdo elaborados pelo estudante e o seu contetdo
é da sua inteira responsabilidade.

Artigo 9°
(Intervenientes na UC “Pratica Profissional”)
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Para além do estudante, estdo envolvidos diretamente a Coordenac¢do do Curso, o
docente designado para orientador académico, a entidade de acolhimento e quem
localmente acompanha o estudante.

Artigo 10°
(Coordenacgdo do Curso)

Compete a Coordenacao do Curso:

1. Designar os docentes orientadores cientificos da Universidade Aberta.

2. Coordenar a atividade dos docentes orientadores.

3. Coordenar a apreciacdo cientifica e pedagdgica dos Planos apresentados pelos
estudantes.

4. Apbs o estudante ter abordado a entidade sobre a qual pretende desenvolver a
sua pratica profissional, e esta ter aceitado a solicitacdo, a Coordenacdo
estabelecerd o contacto formal com a referida entidade.

Artigo 11°
(Docente Orientador)
Compete ao docente orientador:
1. Acompanhar, aprovar e avaliar o Plano apresentado pelo estudante.
2. Informar a Coordenacgdo do curso da aceitagao do Plano.
3. Servir de elo de ligagdo entre o estudante, a entidade de acolhimento e a
Universidade Aberta relativamente aos aspetos cientificos e pedagdgicos.
4. Avaliar o relatdrio final da UC “Pratica Profissional” na qualidade de vogal do juri.

Artigo 12°
(Entidade de acolhimento)
Compete a entidade de acolhimento:
1. Aceitar o Plano que vai ser desenvolvido.
2. Acompanhar o estudante na institui¢ao.
3. Informar o docente orientador sobre problemas que eventualmente surjam.

Artigo 13°
(Estudante)
Compete ao estudante:
1. Estabelecer o primeiro contacto com a “entidade de acolhimento” e, apds
aceitacdo desta, informar a Coordenacdo, fornecendo os contactos.
2. Elaborar o Plano da UC “Pratica Profissional” de acordo com as normas
regulamentadas.
Cumprir esse plano.
Elaborar e apresentar os Relatorios Intermédio e Final.
5. Manter uma relacdo pedagdgica com o docente orientador da Universidade

Aberta.

s w
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6. Apresentar o Relatdrio Final e submeter-se a uma prova de avaliacdo, que
decorrerd online de forma sincrona.

Artigo 14°
(Duragdo da UC “Préatica Profissional”)
A preparacdo do Plano, seu desenvolvimento por um periodo de 3 meses, elaboragdo
posterior dos Relatdrios e respetiva discussao sao atribuidos 20 ECTS, num total de 520
horas de trabalho, estando previstas 50 horas de contacto.

Artigo 15°
(Avaliagdo final)
A avaliagdao final da UC “Pratica Profissional” é da responsabilidade de um juri
composto por um presidente e dois vogais, sendo um destes vogais o docente
orientador.

Artigo 16°
(Processo de Avaliagdo)

A avaliacao final resulta do rigor, pertinéncia e adequacgao do Plano, do seu nivel de
execucao refletido no trabalho desenvolvido durante o trimestre, da apresentagao do
Relatério Final e da sua discussdo. O peso de cada um destes itens encontra-se
especificado no Contrato de Aprendizagem desta UC.

O momento desta avaliacdo final realiza-se em sessdo sincrona, utilizando-se
ferramentas de comunicacdo a distdncia, ou em sessdo presencial, nas instalacées da
Universidade Aberta.

Artigo 17°
(Classificacao)
A classificagdo final é expressa numa escala de 0 a 20 valores, arredondados as
unidades.

Artigo 18°
(Disposi¢des Transitorias)
Este Regulamento entra em vigor no inicio do ano letivo 2020/2021.

Artigo 19°
(Questdes Omissas)
Todas as questdes ndo previstas no presente regulamento serdo objeto de decisao
casuistica por parte da Coordenacgao do curso.

18



