' RELATORIO DE
4,1 ACTIVIDADES
A 2008

%




. . . UNIVERSIDADE ABERTA | RELATORIO DE ACTIVIDADES | 2008

OFERTA PEDAGOGICA DA UNIVERSIDADE ABER TA
ESTUDANTES DA UAB

DOCENTES E COLABORADORES DA UAB
COOPERACAQO E INTERNACIONALIZACAO

EM DESTAQUE -EVENTOS ORGANIZADOS PELA UAB
CENTROS LOCAIS DE APRENDIZAGEM

UNIDADE MULTIMEDIA E TELEMATICAS EDUCATIVAS

SERVICOS DE APOIO AO REITOR
ASSESSORIA DE PLANEAMENTO E PROJECTOS
GABINETE DE IMAGEM E COMUNICACAO

GABINETE DE RELACOES COMUNITARIAS E
INTERNACIONAIS

SERVICO TECNICO E MANUTENCAO DE SISTEMAS
INFORMATICOS

GABINETE DE APOIO AO ESTUDANTE
SECTOR DE DOCUMENTACAO E ARQUIVO

SECRETARIA-GER AL

SECTOR DE ADMINISTRACAQO FINANCEIRA E
PATRIMONIAL

SECTOR DE APOIO TECNICO

SECTOR DE ADMINITRAGCAQO DE PESSOAL, GESTAO
DOCUMENTAL, QUALIDADE, SEGURANCA E
AMBIENTE

SECTOR DE APOIO AO ENQUADRAMENTO LECTIVO
SECTOR DE CANDIDATURAS E CERTIFICACAO
DELEGACAO DO PORTO

DELEGACAO DE COIMBR A

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DA EDUCACAO

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS EXACTAS E
TECNOLOGICAS

DEPAR TAMENTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS
DEPAR TAMENTO DE CIENCIAS SOCIAIS E POLITICAS

DEPAR TAMENTO DE LINGUA E CULTURA
POR TUGUESAS

DEPARTAMENTO DE ORGANIZACAO E GESTAO DE
EMPRESAS

CONSELHO CIENTIFICO

(1 VOLUME EM ANEXO)
NUCLEO DE PROCESSAMENTO DE RESULTADOS
GABINETE DE ENSINO

UNIVERSIDADE

AbERTA 2| 199 EE NN NN SEEEEEEEEE

O 0 N O Q1

27
28
31

41

46
48

51
55
58
62
64

69
71

77

85
102

153
168
175

184

187

188
194



. . UNIVERSIDADE ABERTA | RELATORIO DE ACTIVIDADES | 2008

NOTA INTRODUTORIA

O presente documento tem como objectivo, para além do cumprimento do Decreto-Lei
n°® 183/96, de 27 de Setembro, relatar o trabalho desenvolvido pelos diversos
Departamentos e Servigos da Universidade Aberta na prossecugédo da sua misséo e

no cumprimento dos Objectivos Estraté
gicos da Universidade Aberta (2006-2010):

o re-identificagao institucional,
o desenvolvimento e inovacgéao;
o abertura;

o cooperagao.

Desde a sua fundagéo, por Decreto-Lei em 2 de Dezembro de 1988, a UAb tem
assumido um papel pioneiro na oferta de cursos superiores e de formagédo continua
em regime de ensino a distancia. Além da vocacao formativa, a UAb tem dado um
forte contributo para a divulgagédo e expansao da lingua portuguesa, em especial nos

paises e comunidades lusofonas.

O ano de 2008 foi um ano pleno de acontecimentos marcantes na trajectéria da
Universidade Aberta:

o Comemorou o seu 20° aniversario como a Unica universidade publica de

ensino a distancia em Portugal;

o Viu homologados os seus estatutos, por despacho do Ministro da Ciéncia,

Tecnologia e Ensino Superior de 12 de Dezembro de 2008;

o Langou a constituicdo de uma Comunidade Educativa de Lingua Portuguesa

através da educacao a distancia;

o No inicio do ano lectivo 2008/09 todos os cursos superiores, e de formagao
continua, da UAb passaram a ser leccionados em regime de e-learning, com a

aplicagdo de um “modelo pedagdgico virtual” préprio e inovador.

No ambito do Regime Juridico das Instituicbes de Ensino Superior, esta prevista a
elaboracao de legislagédo sobre o ensino a distancia tendo a Universidade Aberta dado

0 seu contributo, designadamente através da edi¢gdo de um livro.

De assinalar também o langamento, em 2008, de uma rede para apoio aos estudantes
para dar resposta a necessidades formativas locais, com a criagdo de Centros Locais

de Aprendizagem em varios concelhos de Portugal continental e insular.

UNIVERSIEADE
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OFERTA PEDAGOGICA da UNIVERSIDADE ABERTA

CURSOS DE 1° CICLO (LICENCIATURAS) - ADEQUADAS A BOLONHA
Ciéncias da Informagéo e da Documentagao

Ciéncias do Ambiente

Ciéncias Sociais

Educacao

Estatistica e Aplicacdes

Estudos Artisticos

Estudos Europeus

Estudos Portugueses e Luso6fonos

Gestéao

Historia

Informatica

Linguas Aplicadas

Linguas, Literaturas e Culturas — Estudos Portugueses

Linguas, Literaturas e Culturas — Variante de Linguas Estrangeiras

Matematica e Aplicagdes

CURSOS DE 2 ° CICLO (MESTRADOS) - ADEQUADOS A BOLONHA
Administragédo e Gestdo Educacional

Arte e Educacao

Cidadania Ambiental e Participagao

Ciéncias do Consumo Alimentar

Comércio Electronico e Internet

Comunicagéo Educacional Multimédia
Estatistica, Matematica e Computagao
Estudos do Patriménio

Estudos Euro-Asiaticos

Estudos Francéfonos

Estudos Ingleses e Americanos

Estudos Portugueses Multidisciplinares
Expressao Grafica e Audiovisual

Gestéo / MBA

Gestéo da Informacéo e Bibliotecas Escolares
Literatura e Cultura Portuguesas

Pedagogia do E-Learning

Relagdes Interculturais

Supervisado Pedagogica

Doutoramentos em diversas areas de especialidade, 29 ramos de Doutoramento

Semestre Vestibular (Estudante residentes nos PALOP)
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CURSOS DE POS-GRADUACAO
Portugués Lingua Nao-Materna
Curso de Especializagdo em Ensino

Curso de Formagéao de Formadores Online

Via Ensino - Cursos Ano Lectivo 2007-2008
Curso em Ensino de Educacéo Tecnologica
e Variante - Educacao Visual e Tecnoldgica
e Variante - Secretariado
Curso em Ensino de Francés-Inglés
Curso em Ensino de Histdria
Curso em Ensino de Matematica
Curso em Ensino de Matematica e Ciéncias da Natureza
Curso em Ensino de Portugués
Curso em Ensino de Portugués-Francés
Curso em Ensino de Portugués-Historia
Curso em Ensino de Portugués-Inglés
Curso de Complemento de Formacao Cientifico-Pedagdgica para Educadores de Infancia

Curso de Complemento de Formagao Cientifico-Pedagdgica para Professores do 1°Ciclo do Ensino Basico

ESTUDANTES da UNIVERSIDADE ABERTA
No ano lectivo 2007/08, 761 estudantes da Universidade Aberta frequentaram os cursos em
regime e-learning (624 nos cursos de 1° ciclo e 137 nos cursos de 2° ciclo) enquanto 7552

estudantes se mantiveram nos cursos oferecidos em regime multimédia.

No ano lectivo 2008/09 todos os cursos de 2° Ciclo e o 1°ano de todos os cursos do 1°. Ciclo
e 2° ano dos cursos novos do 1° Ciclo séo leccionados em regime de e-learning, através do
modelo pedagdgico virtual da Universidade Aberta, baseado numa plataforma de e-learning

e desenvolvido pelos seus investigadores do Laboratério de Ensino a Distancia.

NUMERO DE MATRICULAS DA UADb

Apresenta-se, no quadro seguinte, o numero total de matriculados na UAb no ano lectivo
2008/09 e a sua distribuigdo, de acordo com a tipologia do curso.

TIPOLOGIA DE CURSOS 2008/09
Licenciaturas Cientifica 6792
Licenciaturas em Ensino e Complemento de 205
Habilitagbes
Mestrados 505
Pos Graduacgdes
Doutoramentos 126
N&o Formais 941
TOTAIS 8569

UKIVERSIDADE
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NUMERO DE DIPLOMADOS DA UAb

Apresenta-se no quadro seguinte, o numero de estudantes diplomados pela UAb no ano
2008.

Licenciaturas Cientifica 361

 Bacharelato em Acgdo Social 73
Licenciaturas em Ensino 177

Mestrados 122
Especializacao Pos Licenciatura 12

‘Doutoramentes A7
TOTAIS 762

DOCENTES E COLABORADORES DA UADb

A Universidade Aberta, em 2008 contou com um corpo docente de 153 efectivos, 10 com
nomeagao definitiva, 128 com contrato administrativo de provimento, 4 em Comisséo de
Servigo extraordinaria, 5 em Regime de Acumulagao, e 6 docentes requisitados.

Mais de 80% dos docentes da Universidade Aberta possuiam em 2008 o Grau de Doutor.

A Universidade Aberta promoveu a criagdo de uma bolsa de tutores para garantir a tutoria

online das unidades curriculares que integram a oferta pedagdgica da Universidade Aberta.

As habilitacdes literarias dos colaboradores da Universidade Aberta estdo expressas,

resumidamente no quadro:

Doutoramento
Mestrado
Doutoramento

Mestrado
Licenciatura

Mestrado
Licenciatura
Bacharelato

12° Ano

11° ano ou Inferior

COOPERAGAO E INTERNACIONALIZAGAO

A UADb tem desempenhado um papel relevante na area da Cooperagédo com os Paises e
comunidades luséfonas, nomeadamente através de varios projectos e acgdes de

cooperacao e da assinatura de protocolos de colaboracéo.
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Estes protocolos de colaboragédo académica e cientifica tém por objectivo desenvolver e
alargar a cooperacdo em areas de interesse comum, assumindo modalidades diferentes

consoante as instituicées e respectivas necessidades.

Em 2008 foram assinados protocolos entre a Universidade Aberta e as seguintes
instituicoes:

0 Instituto Superior de Educacéo de Cabo Verde

0 Empresa Portuaria de Cabinda (Angola)
A UADb integra e dinamiza a Rede Luso6fona da Global Development Learning Network
(GDLN), uma rede dinamica e interactiva mundial da qual fazem parte inUmeros paises e
onde foram instalados centros de recursos onde sdo ministradas acg¢des de formagao, em

regime de ensino a distancia, para as regides menos desenvolvidas do globo.

Neste contexto a UAb tem colaborado com COOPERACAO INTERNACIONAL

outras instituicdes nacionais (INA, CENJOR;) na

oferta de cursos de formacdo para Timor-Leste, Internacionats:

AIESAD - Asociacion Iberoamericana de Educacion

para Professores timorenses dos ensinos Basico Superior a Distancia
AULP - Associacdo das Universidades de Lingua
e Secundario, funcionarios da administracdo Portuguesa
Lo ATEI - Asociacion de Television Educativa
publlca, entre outros. Iberoamericana

EADTU - European Association of Distance Teaching

Universities

No ambito das acg¢des de cooperagdo foram, EUA - European University Association

também, desenvolvidos projectos de
Network
investigacdo, programas de formagdo e edigdo GDLN - Global Development Learning Network
GUIDE - Global Universities in Distance Education
de material informativo relacionados com os ICDE - International Council for Open and Distance

Education
Objectivos de Desenvolvimento do Milénio

(MDGs), nas areas de Cuidados primarios de
saude, Nutricdo e Saude Tropical.

Assim, foram editados, na coleccédo de Textos de Cursos Nao Formais, em colaboragao com

o Instituto de Higiene e Medicina Tropical, da Universidade Nova de Lisboa,

Infeccdes Sexualmente Transmissiveis: Luis Tavora Tavira e Jorge Atouguia
Malaria: Jorge Seixas e Jorge Atouguia

Tubercoluse: Miguel Viveiros e Joge Atouguia

Higiene alimentar e Nutricdo: Cristina Carapeto e Maria Daniel Vaz de
Almeida

e Tripanossomose Humana Africana: Jorge Atouguia

Accdes de promocdo e divulgacdo da cooperacdo com os Palop
e Participacao de um elemento da Assessoria da Pré reitora para a Cooperagao, no
seminario “Educacdo apara o Desenvolvimento e Educagédo Global”, organizado

pelo IPAD e que decorreu no dia 9 de Maio 2008, na Fundagéo Cidade de Lisboa.
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ADERTA

UNIVERSIDADE

e Participacao da universidade Aberta, com um stand institucional, na 12 Edigdo dos
“Dias do Desenvolvimento”, subordinado ao tema “A cooperagdo portuguesa: a
lingua e a cultura na promogéo do desenvolvimento”, que teve lugar no Centro de
Congressos de Lisboa, de 5 a 7 de Junho de 2008.

e Organizagdo do PRIMEIRO SIMPOSIO DE EDUCAGCAO A DISTANCIA DOS

PAISES DE LINGUA OFICIAL PORTUGUESA, nos dias 30 e 31 de Outubro 2008,
no Auditério 2 da Fundagao Calouste Gulbenkian, em Lisboa.
Este evento teve como objectivo promover uma reflexdo alargada “entre instituicdes
de ensino, agentes politicos, professores e investigadores em torno da educacao a
distancia, pensada em funcdo de interesses e de propdsitos comuns, no seio da
Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP). Este evento foi organizado
e promovido pela Universidade Aberta,

e Participacao, entre 19 e 23 de Novembro 2008, na 112 edicao da Feira Internacional

de Cabo Verde, que se realizou na Cidade da Praia — Ilha de Santiago.

EM DESTAQUE
EVENTOS ORGANIZADOS PELA UNIVERSIDADE ABERTA

Cimeira UAb — UNED em Lisboa Universidade Aberta de Portugal e Universidad Nacional de
Educacion a Distancia de Espanha estudam cooperagdo alargada (Abril de 2008)

A Universidade Aberta de Portugal (UAb) e a Universidad Nacional de Educacion a
Distancia de Espanha (UNED) reuniram as equipas reitorais em Lisboa, na sede da UAb
para analisarem acgdes de cooperacao futura entre as duas universidades.

Foi estabelecido um protocolo de colaboracdo alargada entre a UAb e a UNED; a
constituicdo de formas de cooperacao relativas a inovagdo em ensino a distancia; bem como
a criacdo de actividades académicas conjuntas em diversos dominios cientificos,

particularmente no ensino das linguas e das culturas de Portugal e de Espanha.

Protocolo para formagdo em e-learning docentes entre a UAb e a a Universidade Técnica de
Lisboa (Maio de 2008)

Decorreu na Reitoria da Universidade Técnica de Lisboa (UTL), a apresentagéo publica de
um programa de colaboracéo entre a Universidade Aberta (UAb) e a Universidade Técnica
de Lisboa (UTL), que incidira inicialmente na formacéo em e-learning de docentes da UTL,
sendo essa formagao ministrada pela UAb. A parceria contemplou todas as Escolas da UTL

(Faculdades e Institutos).

Conferéncia anual da European Distance and E-Learning Network (11 a 14 Junho de
2008)

A Universidade Aberta (UAb) realizou a conferéncia anual de 2008 de uma das maiores
redes mundiais de educacgéo a distancia e e-learning, a EDEN - European Distance and E-
Learning Network. O evento reuniu, em Lisboa, no Centro Cultural de Belém, mais de meio
milhar de participantes, entre oradores e assisténcia.

Intitulada “New Learning Cultures. How do we learn? Where do we learn?”,
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ADERTA

UNIVERSIDADE

O evento contou com a presenca do Reitor da Universidade Aberta, Prof. Doutor Carlos
Reis; do Director da Direcgdo-Geral de Educagédo e Cultura da Comissdo Europeia, Dr.
David White; do Director da Divisdo para o Ensino Superior da UNESCO, Dr. George
Haddad; do Chairman do Conselho Consultivo Internacional da UAb, Dr. Tony Bates, entre

outras individualidades.

Participacdo no primeiro Lisbon Forum da EFQUEL com a Universidade Catélica
Portuguesa e o INA (16 e 17 de Junho de 2008)

Apds a conferéncia da EDEN, a UAb participou, em colaboracdo com a Universidade
Catolica Portuguesa (UCP) e o Instituto Nacional de Administragao (INA), na organizagao de
um importante evento: o primeiro “Forum on Quality and Innovation of Learning”.
Promovido pela EFQUEL-European Foundation for Quality in E-Learning, o Forum decorreu

em Oeiras, nas instalagdes do INA.

1°. Simpésio de Educacdo a Distancia dos Paises de Lingua Oficial Portuguesa (30 e
31 de Outubro de 2008)

A Universidade Aberta organizou e realizou no Auditério 2 da Fundagdo Calouste
Gulbenkian (Lisboa, Portugal), o 1° Simposio de Educacdo a Distancia dos Paises de
Lingua Oficial Portuguesa

O evento contou com a presenca do Senhor Secretario de Estado do Ensino Superior de
Angola, do Senhor Secretario de Estado da Educagéo de Cabo-Verde, do Senhor Reitor da
Universidade de Cabo-Verde, do Senhor Reitor da Fundacdo Universidade do Tocantins
(Brasil), da Senhora Vice-Reitora da Universidade Agostinho Neto (Angola), do Senhor
Presidente da Associacao Brasileira de Ensino a Distancia, entre outras individualidades.

Foi com expectativa e optimismo que a Universidade Aberta acolheu a noticia veiculada
através de uma entrevista concedida por sua Exceléncia o Secretario de Estado do Ensino
Superior de Angola, Prof. Doutor Adao do Nascimento, sobre a importancia da validagao

pedagégica dos cursos da universidade Aberta.

OS CENTROS LOCAIS DE APRENDIZAGEM da UAb

Dando corpo a uma importante medida do seu plano estratégico, a Aprendizagem ao Longo
da Vida, a UAb inaugurou no inicio do ano lectivo 2008/09 os seus primeiros 10 Centros
Locais de Aprendizagem (CLA) nos Concelhos de: Abrantes, Coruche, Grandola, Méda,
Praia da Vitéria (Agores), Péso da Régua, Ponte de Lima, Ribeira Grande (Agores), Sabugal

e Silves.
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Os CLA visam proporcionar uma ligagédo cada vez mais estreita entre a Universidade e a

sociedade civil, procurando responder as expectativas dos cidadaos e as necessidades

Tendo como objectivo alargar progressivamente a Rede dos Centros a todo o Pais,
privilegiando concelhos do interior sem oferta de ensino superior, a UAb vai disponibilizar
nos CLA o acesso a oferta pedagdgica da Universidade funcionando estes Centros como

‘uma rede” local de apoio a aprendizagem a distancia, vocacionada para os novos

Os CLA poderao também levar a cabo localmente programas especiais e cursos de
especializacado/formagéao, através de acordos com as instituicdes locais, como por exemplo:
. dinamizacao de programas de ensino aberto e livre/extensao universitaria;
. necessidades de formacéao especifica de certos sectores;
. educagao permanente/aprendizagem ao longo da vida.
Os CLA visam proporcionar uma ligagdo cada vez mais estreita entre a Universidade e a

sociedade civil, procurando responder as expectativas dos cidadaos e as necessidades
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B UNIDADE DE MULTIMEDIA E TELEMATICA EDUCATIVAS

1.
Nota
Introdutoria

UNIVERSIEADE

ADERTA

1.1 Breve identificagdo da miss&o do Servico em 2008

No ambito das suas funcbes a UMTE exerce a sua actividade nos dominios da edigao de

publicagdes, da concepgao e produgdo de materiais mediatizados e dos servigos
telematicos, competindo-lhe designadamente:
Conceber e produzir materiais pedagégicos em diferentes suportes, nomeadamente
destinados a cursos formais, ndo formais e de formacao continua em regime de ensino
a distancia ou em regime presencial;
Gerir integradamente os recursos humanos e materiais que lhe estao afectos;
Assegurar a formacao inicial e permanente do respectivo pessoal;
Planificar os projectos a realizar em articulagdo com os orgéos, departamentos e
servigos da Universidade;
Orcamentar os custos dos materiais a produzir;

Contribuir para a concretizacao de projectos multidisciplinares.

A Unidade compreende os seguintes Sectores

Sector de Produtos Scripto;
Sector de Produtos Audiovisuais;
Sector de Produtos Multimédia e Servigos Telematicos;

Sector Técnico.

Ao Sector de Produtos Scripto compete desenvolver a sua actividade de acordo com o

que a seguir Seé enumera:

Apoiar os 6rgaos, departamentos e servicos da Universidade, bem como o pessoal
docente, na concepgéao, elaboragéo, edigdo e divulgacdo de documentos e textos em
areas de interesse para a Universidade;

Assegurar, através do departamento respectivo, o contacto com os autores de obras a
publicar, para acompanhamento da fase de composi¢do, formatagéo e ilustracdo da
matriz correspondente, informando-os das regras a observar;

Assegurar o cumprimento rigoroso dos prazos fixados para o langamento da edicao,
bem como das normas editoriais previamente definidas para as publicagdes da
Universidade;

Assegurar os servigos de reproducao de documentos e edigao de textos com interesse

para as actividades dos orgaos, departamentos e demais servigos da Universidade.

Ao Sector de Produtos Audiovisuais compete desenvolver a sua actividade nas areas

seguintes:
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B UNIDADE DE MULTIMEDIA E TELEMATICA EDUCATIVAS
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e a mediatizagcdo de conteludos e a sua concretizagdo em materiais de apoio aos cursos
formais e nao formais da Universidade Aberta, em suporte video e audio.

e a produgcdo e realizacdo de videogramas de divulgacdo da Lingua e Cultura
Portuguesas, quer para emissdo em antena aberta quer para divulgacéo nos eventos
culturais e promocionais da Universidade Aberta, sendo também responsavel pelo
correspondente alinhamento de emisséo.

Este Sector funciona em estreita ligagdo com o Sector Técnico, responsavel pela

afectacdo de meios técnicos e humanos que permitam a execugao dos produtos.

Ao Sector de Produtos Multimédia e Servigcos Telematicos compete desenvolver a sua

actividade de acordo com o que a seguir se enumera:

=  Promover acgdes tendentes a escolha de circuitos e sistemas integrados, equipamentos
e suportes de comunicagdo educacional mediatizada, tendo em vista adequar a sua
utilizacao a diferentes contextos e circunstancias, situagdes de comunicagao e tipos de
comunicacgao;

= Apoiar a constituicao e o funcionamento de redes electrénicas e de aplicagdes em rede;

= Colaborar na concepgao, desenvolvimento e implementagdo de software multimédia
para uso curricular em diversas areas disciplinares;

= Apoiar e participar no desenvolvimento de protétipos numa linguagem de autor.»

Compete ao Sector Técnico:

e Gerir os recursos humanos e os meios técnicos que lhe estdo afectos para a produgao e
realizagdo dos programas de video e audio da Universidade.

e Gerir o sistema de videoconferéncia por RDIS (ISDN) para aulas de mestrado
leccionadas pela Universidade.

e Gerir o sistema de audioconferéncia via Internet (IP) para Cursos de Formacgao para
Timor.

e Propor a aquisicdo de equipamentos necessarios para a execucao dos trabalhos a

desenvolver na Unidade nas vertentes video e audio

1.2 Orientacdes gerais do Servigco em 2008.

Tendo em vista uma melhoria da qualidade dos processos e dos produtos produzidos no
UMTE, constituiram objectivos desta Unidade, para o ano de 2008, os que a seguir se
enumeram

e Agilizar procedimentos;

e Aumentar a diversificagdo e eficacia dos varios produtos de divulgacao da Institui¢ao,

dos servigos por ela prestados e dos materiais produzidos;
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B UNIDADE DE MULTIMEDIA E TELEMATICA EDUCATIVAS

2.
Actividades
Desenvolvidas

UNIVERSIEADE

ADERTA

e Promover o encurtamento do ciclo de produgdo de produtos audiovisuais e multimédia
quer online quer offline;
e Assegurar a sua execugado em tempo, com qualidade e custos adequados.
As actividades da Unidade de Multimédia e Telemética Educativas, durante o ano de
2008, foram desenvolvidas em conformidade com o solicitado superiormente e foram as que

a seguir se enumeram:

A UMTE produziu e realizou, apds a correspondente orcamentacido, materiais de apoio aos

cursos formais e ndo formais em leccionagédo na Universidade Aberta, em suportes scripto,

audio, video e multimédia, bem como diversos produtos de promocéo e divulgacdo das

actividades da Universidade para apresentagdo em conferéncias, seminarios, feiras e outros

eventos.

A UMTE prestou ainda apoio técnico as actividades da Universidade, nomeadamente em

videoconferéncias, dissertagcbes de mestrado e doutoramento, conferéncias, coléquios e

acgdes de formacao.

A UMTE desenvolveu ainda trabalhos em colaboragédo com entidades externas ao abrigo de

protocolos entre instituicdes, nomeadamente na produgédo e realizagdo de videogramas,

execugao de pos-producao video e audio.

Assim, as actividades da UMTE em geral englobaram as seguintes produgoes:

e Manuais da colecgao textos base e das outras colec¢des da Universidade;

e Revista discursos;

o Cartazes, desdobraveis e outros materiais de promogéao e divulgagéo

e Materiais mediatizados audio, video e multimédia de apoio aos cursos formais e nao
formais;

e Emissdes de sabado;

e Videogramas de apoio aos cursos formais;

e CD-Roms de apoio a Mestrados

e Disponibilizagdo de obras na Biblioteca Antiga Digital

e Actualizagdo/manutencéao do site da UAb

Apresenta-se de seguida o relatério detalhado das actividades de cada um dos Sectores

que constituem a UMTE.

Sector de Produtos Scripto:

Além das actividades que se descrevem pormenorizadamente nas tabelas seguinte o Sector
de Produtos Scripto foi ainda responsavel por:

e produgdo de manuais € de e-manuais de apoio aos diversos cursos de graduagao e de

pos-graduacao leccionados na Universidade Aberta que constituiu a sua actividade
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prioritaria.
e E- manuais / Repositorio editorial.

e Cartazes, desdobraveis e outros materiais de promogéao e divulgacao

EM ANEXO

1- Publicacédo de manuais, livros e e-manuais

2- Capas, cartazes e desdobraveis, Cartas Magistrais e Doutorais, Certificados
3 —Outros

4 - Ofertas e Reposicado de Stocks

Ainda no ambito das suas competéncias o SPS foi responsavel por:

e Elaboragéo de informacao identificadora de manuais e produtos destinados ao circuito
de venda;

e Controlo e gestdo de stocks de produtos para oferta, bem como de componentes de
varios produtos destinados ao circuito de vendas.

e Continuagédo do levantamento das matrizes mais antigas e arquivo das matrizes de
manuais, livros e restantes materiais produzidos e impressos.

e Execucdo a um conjunto de tarefas inerentes as funcdes secretariado e arquivo, nas
suas vertentes administrativa e técnica, indispensavel ao regular funcionamento deste

Sector.

UNIVERSIEADE
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Sector de Produtos Audiovisuais

As actividades do SPA, durante o ano de 2008, foram desenvolvidas em conformidade com
o solicitado superiormente.

Ao Sector de Produtos Audiovisuais compete essencialmente a mediatizagcdo e
realizacdo dos materiais didacticos a produzir. Desta forma, este Sector € o responsavel
pela realizagdo de videogramas e audiogramas para apoio aos diversos cursos ministrados
na Universidade.

E também responsavel pela duplicacdo desses materiais de acordo com o solicitado. Cabe
também a este Sector a produgcdo e montagem das emissdes televisivas (1 hora aos
sabados na 2: de Janeiro a Junho e de Setembro a Dezembro).

Durante o ano de 2008 foram produzidos, realizados e concluidos os seguintes materiais
mediatizados:

e 36 Emissdes televisivas

e 2 Videogramas do Projecto Médulo de Portugués

e 10 Videogramas do Projecto Saude Tropical

e 6 Videogramas de Comemoragéo do Ano Internacional do Planeta Terra

Sector de Produtos Multimédia e Servi¢cos Telematicos

As actividades do SPMT foram desenvolvidas nas vertentes que a seguir se discriminam:

1) PRODUCAO ONLINE

Pagina Web da UAb em que se real¢a a:

e Manutencao / Actualizagdo do site com destaque para Noticias/Destaques (que
envolveram a criacao de animagdes, de imagens fixas e de pequenos spots de
video), Recortes de Imprensa, Informacdes para os Estudantes e Guia
Informativo

e Adaptacdo do site da UAb as Normas de Acessibilidade (W3C)

e Programacéao das paginas Web e insergdo de conteudos da versao inglesa

e Programacgéao de paginas Web e insergdo de conteudos relativos a area Paises de
Lingua Oficial Portuguesa

e Programacao de paginas Web e insercdo de conteudos relativos a area Centros
Locais de Aprendizagem

e Criacao de Bases de Dados para suporte a gestao de informagao, nomeadamente,
para os Recortes de Imprensa e Projectos de Investigacéo

o Criagado e desenvolvimento de backoffices para os Projectos de Investigagdo e
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para os Recortes de Imprensa, com edigdo de conteudo

e Inicio do desenvolvimento de um backoffice para edicdo de conteudo do Guia
Informativo, versao portuguesa e inglesa

e Criagdo de 2 Galerias de Fotos dinamicas: Inauguracdo dos CLA’'s da UAb e
Encontro de Lisboa CLIOHRES

Conferéncia Anual da EDEN 2008 — Concepcédo e producéo de pagina web
e Concepcao grafica
e Adaptacao dos conteudos a ambiente online e programagao das paginas web
e (Galeria de Fotos: captagdo fotografica, tratamento e redimensionamento;
programacao
e Resumos video: edicdo e conversdo de video para internet; programagdo e

integragdo multimédia

Conferéncia comemorativa do 20°. aniversario da European Association of Distance
Teaching Universities (EADTU)
e Resumos video: edicdo e conversdao de video para internet; programacéo e

integracao multimédia

Congresso Internacional «Contraluz de uma Guerra. Da invasdo francesa a recepc¢ao
das suas ideias em Espanha e Portugal» - Concepc¢éo e producéo de pagina web

e Concepcao grafica

e Adaptacao dos conteudos a ambiente online e programagao das paginas web

e Resumos video: edicdo e conversdo de video para internet; programagdo e

integragdo multimédia

20 Anos da UAb — Concepcéo e producédo de pagina web
e Concepgao grafica
e Programacéo de paginas Web e insercédo de conteudos
e (Galeria de Fotos: captagdo fotografica, tratamento e redimensionamento;
programacgao
e Resumos video: edigdo e conversdo de video para internet; programagédo e

integracao multimédia

1° Simpésio de Educacao a Distancia dos Paises de Lingua Oficial Portuguesa —
Concepcéo de pagina web

e Concepgao grafica

e Adaptagéo dos conteudos a ambiente online e programacao das paginas web

o Captacao fotografica, digitalizacao e edicdo de imagens

e Resumos video: edicdo e conversdo de video para internet; programagao e

UNIVERSIEADE
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integragdo multimédia

e Actualizagdo dos conteudos

Curso de P6s-Graduacao em Portugués Lingua Nao-Materna — Concepcéo e producao
de paginaweb
e Concepcao grafica

e Programacgéao de paginas Web e inser¢céo de conteudos

Laboratério de Ensino a Distancia (LEAD)
e Concepcéo grafica

e Programacéao de paginas web e criacdo de folha de estilos (CSS)

MOODLE
e Concepcéo grafica
e Criacao de folha de estilos (CSS)

Repositorio Aberto
e Concepgéo grafica
e Criacao de folha de estilos (CSS)

Portal Académico
e Proposta de reformulagéo / adaptagao dos conteudos publicos disponiveis no Portal
Académico

e 3 estudos para reformula¢éo do grafismo da pagina principal do Portal Académico

Provedor do Estudante
e Concepcao grafica (3 propostas)
e Programacgéao das paginas web e do formulario

e Programacéo do Blogue

Antigos Estudantes

e Concepcao grafica de propostas para o blogue

Postal de Natal

e Concepcéo grafica e animagao de 2 propostas de Postal de Natal

2) PRODUCAO OFFLINE

Actas do Coldquio «Formas e Espacos de Sociabilidade» — Concepcéao e producéo de
CD-ROM

e Concepgéo grafica e animagao

e Adaptagao dos conteludos a ambiente offline

e Integracdao multimédia
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1° Simpésio de Educacdo a Distancia dos Paises de Lingua Oficial Portuguesa —
Concepcéo e producédo de CD

e Concepcéo grafica e animagao

e Adaptacao dos contelidos a ambiente offline

e Integracdo multimédia

Jornadas sobre Bertolt Brecht (1898-1956) — Concepcéo e producéo de DVD
e Estruturacao e planeamento

e Conversdes video, edicdo linear e ndo-linear

Conferéncia comemorativa do 20° aniversario da European Association of Distance
Teaching Universities (EADTU) — Concepgéao e producéo de DVD

e Criacao de menus interactivos animados para inser¢gao em DVD-Video

3) OUTRA PRODUCAO

Criacdo de imagens virtuais e animag¢f6es em 2D / 3D para inclusdo nos seguintes
videogramas:

e Saude Tropical

e A Magia da Palavra

e Arte e Educacgao para Todos

e Histéria da Arte e Educacao

o Desafios dos Valores do Quotidiano

e Educacgao Musical Intercultural

e Nutricdo e Desenvolvimento

e Maio de 68

e Bibliotecas Escolares

e Saude Tropical

Emissdes TV
e Conversao de imagens fixas para video
e Captagao e edicao de écrans internet e conversao para video
e Conversao de animacgdes para video

e Conversao de video analégico para DVD-Video
Reportagens fotograficas com posterior tratamento das imagens
Concepcao gréafica para o Cartdo de Aprendizagem

Redimensionamento das capas das edi¢cdes da UAb para insercdo na Loja Online

Concepcao de 2 cartazes A0 e de 1 anuncio
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Final
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Sector Técnico

No ambito das competéncias que Ihe estédo atribuidas o ST desenvolveu as suas actividades

nomeadamente:

e Afectacdo de meios técnicos e humanos para as actividades da UMTE nas vertentes
video e audio.

e Apoio a todas as actividades da Universidade que requereram meios como
videoconferéncia, equipamentos de projec¢ao e outros, nomeadamente dissertagbes de
mestrado e doutoramento, conferéncias, coléquios, acgdes de formagao e na gestao da

aplicagao de software do ensino on-line.

O ST desenvolveu ainda actividades formativas em resposta as novas exigéncias
colocadas pelo novo Modelo Pedagdgico da UAb, nomeadamente no que aquelas
implicam a adequacéo dos servicos do Sector Técnico. Assim, foram levadas a cabo
medidas contempladas no Plano de 2008, nomeadamente a nivel da

formacao/reconversao de elementos que integram o Sector.

e Deu-se inicio a formacao de técnicos (3) para a area especifica da digitalizacao de
documentos video, area que se encontra contemplada no plano anual e que vem
suprir a necessidade de produgao de ficheiros video a disponibilizar a docéncia online,
no sentido da produgdo de materiais multimédia informaticos que possam integrar os
chamados “recursos de aprendizagem”.

e No dominio da producgao video broadcast, e tal como se encontra também previsto no

plano anual, deu-se inicio a formagéo em edigéo video digital AVID (2).

3.1 Breve andlise da execucao global do Plano de 2008

O Plano de Actividades previsto para 2008 sé pode ser consubstanciado pelas solicitagdes

efectuadas ao longo daquele ano pelas entidades competentes para o efeito.

Com base neste pressuposto, podemos confirmar o seu cumprimento no que a execugao se

refere.

Na sua generalidade os trabalhos foram executados em conformidade com o solicitado,
dentro dos prazos definidos, com a qualidade técnica requerida e de acordo com as
caracteristicas adequadas.

Face as intengdes definidas no Plano 2008, consideram-se alcancados o0s seguintes

objectivos:
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o Aumentar a diversidade e eficacia dos produtos e servicos do UMTE.

e Promover o encurtamento do ciclo de produgédo de materiais audio e video.

e Assegurar a sua execugdo em tempo, com qualidade e custos adequados.

e |niciar o processo de formacéao técnica da UMTE nas areas especificas determinadas no
plano anual

Foi igualmente cumprido o objectivo de afectar racionalmente os meios técnicos e humanos

necessarios a produgcao nas suas varias vertentes.

Foi aumentado significativamente o nimero de apoios técnicos prestados a docéncia, quer

no que respeita a instalagcdo de equipamentos de projecgdo em apresentacdes e outros

actos relacionados com a docéncia quer no que respeita a realizacdo de videoconferéncias.

A morosa resposta do apoio informatico, por falta de especificidade consentdnea com a

natureza do trabalho aqui desenvolvido, a ndo actualizagao / substituicdo do equipamento e

a lenta actualizacao dos programas informaticos utilizados nos diversos Sectores, bem

como a auséncia de um projecto de formagao continuada e cumulativa nas vertentes técnica

e de cultura organizacional, continuam a constituir factores de algum bloqueio a fluidez do

desenrolar da actividade, em particular do Sector de Produtos Scripto, e a obtencdo de uma

melhoria significativa da execugao.

No entanto sera de realgar que o “upgrade” de parte do software permitiu a modernizagéo

dos procedimentos de impressao, deixando-se de utilizar matrizes em papel, permitindo a

execuc¢ao em formatos digitais, o que se reflectiu na economia dos seus custos e prazos

temporais.

Por outro lado, o grau de empenhamento e de motivagdo de um grande numero de

funcionarios desta Unidade foram os grandes facilitadores dos niveis de execugao

alcangados, vencendo inumeros obstaculos e conseguindo responder atempadamente e

com a melhor qualidade possivel as solicitagdes que nos foram dirigidas.
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ANEXO
1- Publicagao de manuais, livros e e-manuais

DEPART.  LOMB. TITULO DO MANUAL conclusdo exempl.
Textos Base DOGE 300 Sistemas de Informacgéao para a Gestéao 18.03.08 1000
DOGE 304 Comércio Electronico 05.03.08 1000
DLCP 305  Morfologia do Portugués 19.03.08 1000
DOGE 306 Gestdo da Produgéo e Operacdes 07.07.08 1000
DCSP 307 Politica Social - Fund. da Actuagéo das P. Publicas 14.10.08 1000
DCSP 308 Modernidade e Desigualdades Sociais 10.10.08 1000
Reedicoes DCSP 147 Metodologia Investigacdo-Guia para Auto-aprend. 15.07.08 1000
Reimpressdes DLCP 27  Teoria e Metodologia Literarias 23.09.08 500
DCHS 47  Histéria da Musica Portuguesa 25.09.08 500
DCHS 54 Iniciagdo a Museologia 21.11.08 500
DCSP 88  Sociologia das Migracdes 21.11.08 500
DCSP 217  Sociologia da Familia nas Soc. Contemporaneas 26.06.08 1000
DCSP 227  Psicologia Geral 10.05.08 1000
DCSP 234  Accao Social na Area da Familia 25.07.08 1000
DCSP 251  Psicologia Intercultural 25.09.08 500
DCSP 259  Antropologia Geral - Etnog.,Etnol.,Antropol. Social 30.07.08 1000
DOGE 301  Macroeconomia 09.09.08 1000
Curs. néo For. 4 Tuberculose 14.05.08 500
5 Higiene Alimentar e Nutricao 03.10.08 500

Conv.E-book 54 Iniciagcdo a Museologia 13.11.08

145 Seguranca e Higiene do Trabalho 08.04.08

147  Metodologia da Investigagdo-Guia para Auto- 13.11.08

Aprend.

158 Desenvolvimento da Linguagem 08.04.08

161  Analise Matematica - Caderno de Apoio 30.09.08

162 Educacdo Ambiental 08.04.08

170  Poluicdo das Aguas, Causas e Efeitos 30.09.08

175  Sistemas de Decisao 30.09.08

181 Bibliotecas Digitais 30.09.08

185 Dificuldades da Aprendizagem da Lingua Materna 30.09.08

209 Psicologia da Arte 29.10.08

210 Histéria da Matematica 30.09.08

215  Praticas de Secretariado 29.10.08

223 Analise de Sistemas de Informacéao 30.09.08

235 Historia da Biologia e da Geologia 13.11.08

237 Reestruturagédo de Empresas 30.09.08

250 Trajectérias do Pensamento Antropolégico 30.09.08

AbERTA 23 | 199 EEEEEEENNEEEEEEEEN



. . UNIVERSIDADE ABERTA | RELATORIO DE ACTIVIDADES | 2008

251
252
258
264
265
266
273
281
294
301
305

Repositorio
aberto
Homenagens

Rev.Discursos

Actas

T.Educacionais

Psicologia Intercultural

Elites e Movimentos Sociais

Didactica das Expressoes

Processos Estocasticos Aplicados

Educacgéao Intercultural

Complementos de Biologia

Fundamentos de Avaliagdo de Impacte Ambiental
Desenvolvimento do Raciocinio Matematico
Instrumentos de Apoio a Gestdo do Amb. - Vol. |
Macroeconomia

Morfologia do Portugués

Viagens pela Palavra- Homenagem Laura Pires
Educacao a Distancia-Homenagem A. Rocha Trindade
Des(a)fiando Discursos-Homenagem M? E. Marques

Novos Rumos da Ped. Em Ensino a Distancia
Formagéo de Professores

(D)Escrever a Cidade

Almeida Garrett 150 anos Depois

Literatura e Historia - Para uma Pratica Interdisciplinar

Angola:Trilhos para o Desenvolvimento - 19
Ensaios Notas e Reflexdes - 18

2- Capas, cartazes e desdobraveis, Cartas Magistrais e Doutorais, Certificados.

UMTE 50 cartbes de visita de Pro-Reitora Carla Oliveira
50 cartdes de visita de Coordenador do NGDQS e Ambiente - Miguel Villas-Boas

12 certificados de frequéncia de acg¢ao formagao secretarios on-line
100 cartdes de visita de Pro-Reitor Domingos Caeiro

100 cartdes de visita de Pro-Reitor Antonio Teixeira

50 cartdes de visita de Eng® Pedro Lima - STMSI (informatica)

50 cartdes de visita de Coordenador de Administracéo F. e Patrimonial
50 cartdes de visita de Coordenador de CLA do Sabugal

50 cartdes de visita de Coordenador de CLA de Abrantes

50 cartdes de visita de Coordenador de CLA de Méda

50 cartdes de visita de Coordenador de CLA de Ribeira Grande

50 cartdes de visita de Coordenador de CLA de Peso da Régua

50 cartdes de visita de Coordenador de CLA de Grandola

50 cartdes de visita de Coordenador de CLA de Coruche

50 cartdes de visita de Coordenador de CLA de Praia da Vitoria

50 cartdes de visita de Coordenador de CLA de Ponte de Lima
Capa e label DVD "Psicologia social"

Capa e label DVD "Tripanossomose"

UNIVERSIEADE

ADERTA
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29.10.08
29.10.08
29.10.08
30.09.08
13.11.08
30.09.08
30.09.08
30.09.08
13.11.08
29.10.08
13.11.08

19.11.08
05.11.08
12.11.08

12.11.08
12.11.08
12.11.08
12.11.08

05.11.08

05.11.08
05.11.08

Fevereiro 2008
Julho 2008
Julho de 2008
Julho de 2008
Agosto 2008
Setembro 2008
Outubro 2008
Outubro 2008
Outubro 2008
Novembro 2008
Novembro 2008
Novembro 2008
Novembro 2008
Novembro 2008
Novembro 2008
Dezembro 2008
Agosto 2008
Dezembro 2008



GIC

NDV

NRC

Reitoria

3 - Outros
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Capa e label DVD "Malaria"
Capa e label DVD "Tuberculose"

Cartaz p/ montra Margo-Abril sobre Cursos de Acesso 2008/2009

32 Cartazes "Comemoragdes dos 10 anos da Revista Sigila"

Cartaz para montra de Maio/Junho de 2008

97 Certificados de participacao - 3rd Workshop on Statiatics, Matematics
11 cartazes - 3rd Workshop on Statics, Matematics, and Computation

8 cartazes - 3rd Workshop on Statics, Matematics, and Computation
Session LILIII, 1V

100 brochuras p - 3rd Workshop on Statics, Matematics, and Computation
Session L ILIII, IV

12 Certificados de frequéncia Ac¢cao Formagao Secretarios on-line de 1° e 2°
Ciclo

Cartaz para a montra de Setembro

Certificados de Presenca p/ 1° Simpésio Educagéo a Distancia dos PALOP
Certificados de Comunicagao p/ 1° Simpédsio Educagéo a Distancia dos PALOP
Crachats p/ 1° Simpésio Educacéo a Distancia dos PALOP

200 Certificados de presenca e de comunicacao I° Simpdsio de Educagao a
Distancia dos PALOPs

56 Programas - VII Col. Sec. Port. Ass. Hisp. L. Medieval

60 Cartazes- VII Col. Sec. Port. Ass. Hisp. L. Medieval

Desdobravel e cartaz Reunido Nacional da Rede Internacional CLIOHNnet2
4 cartaz para Reunido Nacional da Rede Internacional CLIOHnet2

Cartaz para a montra de Novembro

180 programas "Comemoracéo dos 20 anos da Universidade Aberta"

36 crachas personalizados p/ Colégio Renascimentos na Europa no Séc.
XVI

30 crachas em branco p/ Colégio Renascimentos na Europa no Séc. XVI

34 certificados presenga em branco p/ Colégio Renascimentos na Europa no Séc.
XVI

17 Certificados comunicacdo personalizados p/ Colégio Renascimentos na
Europa no Séc. XVI

140 erratas para manual "Introdu¢do ao Ordenamento do Territorio"

Capas e indices de manuais para loja on-line

Duplicagao, etiquetagem, embalamento 50 disquetes de Gestao Financeira
Cadernos de Apoio e 400 capas e contracapas p duplicagao

8 cartas Magistrais
8 cartas Magistrais
3 cartas Doutorais
2 cartas Magistrais
20 cartas Magistrais
19 cartas Magistrais
40 cartas Magistrais

22 exemplares da Brochura "Internacionalizagdo da Lingua Portuguesa"

UNIVERSIEADE
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Dezembro 2008
Dezembro 2008

Fevereiro 2008
Abril 2008
Maio 2008
Julho 2008
Julho 2008
Julho 2008

Julho 2008
Julho 2008

Agosto 2008

Outubro 2008
Outubro 2008
Outubro 2008
Outubro 2008

Outubro 2008

Outubro 2008

Novembro 2008
Novembro 2008
Novembro 2008
Novembro 2008
Dezembro 2008

Dezembro 2008
Dezembro 2008

Dezembro 2008

Margo 2008
Setembro 2008
Outubro 2008
Jan-Out 2008

Janeiro 2008
Fevereiro 2008
Fevereiro 2008
Maio 2008
Junho 2008
Julho 2008
Dezembro 2008

Junho 2008
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Fichas de Videoteca, capas e etiquetas para videogramas e disquetes 6.000 exempl

4 - Ofertas e Reposicao de Stocks

UNIVERSIDADE

ADER 26199 H A AR R AR A A A A AR EEEEEREREEREEE



. . . UNIVERSIDADE ABERTA | RELATORIO DE ACTIVIDADES | 2008

SERVICOS DE APOIO
AO REITOR

AbE ﬁ.TK 271199 MEEE NSNS NN NN EEEEEEEEE



. . UNIVERSIDADE ABERTA | RELATORIO DE ACTIVIDADES | 2008
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ASSESSORIA DE PLANEAMENTO E PROJECTOS

1.
Nota .
Introdutoria 11 Misso
A Assessoria de Planeamento e Projectos desenvolve as suas actividades nos seguintes
dominios:
e Apoio ao planeamento;
e Concepcao, desenvolvimento e acompanhamento da execugao financeira de projectos
(nacionais, comunitarios e internacionais)
1.2 Orientacgdes gerais do Servico para 2008
e Elaborar estudos, pesquisar, recolher e tratar informag¢ao quando solicitado
superiormente.
e Colaborar na elaboracgao do Plano e do Relatério de Actividades,

e Controlar projectos e celebrar relatérios financeiros a enviar as entidades financiadoras.

2.
Actividades
Desenvolvidas 2.1 Principais Actividades Desenvolvidas

7
*

Abertura dos Concursos, de acordo com orientagdes superiores, para recrutamento dos
Coordenadores dos Centros Locais de Aprendizagem de Abrantes, Coruche, Grandola,
Méda, Peso da Régua, Ponte de Lima, Ribeira Grande (Agores), Sabugal e Silves;
Recepgdo e organizacdo dos dossiers de candidatura e comunicacdo com o0s
candidatos.

++ Avaliacado do ratio docente/estudante por disciplina, curso e departamento, em termos
de avaliagao do apoio tutorial e respectivos custos (vencimentos dos docentes):

e Resposta ao Inquérito de Alunos Diplomados, Matriculados e Inscritos no Ensino
Superior (DIMAS) do Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliagdo e Relagbes
Internacionais do Ministério da Ciéncia Tecnologia e Ensino Superior, relativo ao ano
lectivo 2007/08.

e Apuramento, tratamento e avaliagdo dos dados referentes a inscri¢des, aprovacgoes, por
curso, por departamento e por disciplina;

e Participagdo nas reunides de trabalho, em representacédo da Universidade Aberta, na
Comissao Sectorial para a Educacao e Formagéao (CS/11), no Instituto Portugués da
Qualidade;

e No ambito da representagdo da Universidade Aberta na Comissao Sectorial para a

Educacédo e Formacado (CS11), coordenacdo do grupo de trabalho para o Ensino

Superior (GT2) e preparagdo do encontro “Inovacédo e Qualidade no Ensino Superior”,
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realizado a 21 de Outubro de 2008 no Auditério da Universidade de Coimbra;

e Participacdo em reunides tendo em vista a colaboragdo da UAb com entidades
exteriores, no ambito da formacgao profissional;

e Colaboracdo com o DCET na concepgao de 2 cursos de formacdo profissional no
dominio das Ciéncias do Ambiente;

e Colaboragdo com o DCET na leccionagédo de 2 disciplinas/unidades curriculares e na
elaboragao dos respectivos Guia de Disciplina/Plano de Unidade Curricular;

e Colaboracao na tutoria de uma unidade curricular do Mestrado em Cidadania Ambiental
e Participagdo (MCAP); no &mbito da formacao profissional;

e Acompanhamento (desde Nov. 2007) da execucéo orgcamental das actividades Centro
de Estudos das Migracdes e das Relagdes Interculturais (CEMRI);

e Colaboragdo na elaboragcdo do Plano de Actividades de 2008 e do Relatério de
Actividades de 2007, da UAb;

e Elaboragao da proposta de implementacéo do Balanced Scorecard.

Participacéo directa em Projectos
Projecto Eclat (Leonardo da Vinci)
Acompanhamento e participacéo nas actividades desenvolvidas. Elaboracéo do Relatorio

intercalar e do Relatdrio final, relativamente a parte financeira.

2.2. Afectacdo de Recursos Humanos

Recursos Humanos

A Assessoria de Planeamento e Projectos tem afectos 5 técnicos superiores (um em regime
de baixa desde Junho de 2006 e outro em regime de contrato avenca equivalente a meio

tempo)

2.3 AcclOes de Formacédo Frequentadas

N° de
Designacao da Accéo Participantes
Curso de Formagéao de Docentes em E-learning 1
Inglés Nivel 5 1
Auto e Hetero avaliacéo 1

UNIVERSIEADE

AbERTA 29 | 199 EEEEEEEEEEEEEEEEEN



. . UNIVERSIDADE ABERTA | RELATORIO DE ACTIVIDADES | 2008

B SERVICOS DE APOIO AO REITOR
ASSESSORIA DE PLANEAMENTO E PROJECTOS

&,
. 3.1 Breve andlise da execucao global do Plano de 2007
Avaliacéo
Final A APP realizou as suas actividades de acordo com as orientagdes superiores cumprindo,

quando foi o caso, todos os prazos estipulados.
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1.
Nota
Introdutéria

2.
Actividades
Desenvolvidas

ADERITA

B SERVICOS DE APOIO AO REITOR
GABINETE DE IMAGEM E COMUNICACAO

O Gabinete de Imagem e Comunicagdo - GIC exerce a sua ac¢ao nos dominios da

promoc¢do da imagem da Universidade e na divulgacdo das suas acg¢des e produtos, da

investigacao, das actividades culturais e de servigos a comunidade ou de outros servigos

que a Universidade pretenda desenvolver.

Orientagbes gerais do Servigo em 2008:

Organizagéao e acompanhamento de feiras a nivel nacional e internacional;
Organizagdo e acompanhamento de Congressos, Coloquios, Workshops e
Conferéncias;

Elaboracao de estratégia de comunicagdo para a divulgacado da oferta pedagdgica
da UAb;

Elaboragcdo de conteudos para anuncios de imprensa, banners e paginas em
formato digital para divulgagéo da oferta pedagdgica da UAb;

Compra, negociagao e reserva de espacgos publicitarios na Comunicagao Social;
Elaboracao de conteudos para cartazes, desdobraveis, brochuras, etc

Organizagéao e acompanhamento de todo o material promocional da instituigao;
Preparacao e acompanhamento na divulgacéo dos diversos eventos da UAb;
Preparacdo e organizacédo de diversos inquéritos recebidos de entidades sobre a
oferta pedagogica da UADb;

Elaboragao da Agenda da UAb;

Organizagéao de visitas externas/reunides na UAb;

Programacao tematica da montra da Universidade;

Visitas guiadas ao Palacio Ceia.

2.1 - FEIRAS

Expolangues Paris 2008 - Feira de Linguas e Culturas
Paris, 6 a 9 de Fevereiro de 2008

QUALIFIC@ 2008 - Feira de Educagao, Formagao, Juventude e Emprego
Exponor, Porto, 14 a 17 de Fevereiro de 2008

12 Edicao MBA Plus 2008 — Pés-graduacgdes e Mestrados
Gare Maritima de Alcantara, Lisboa, 8 e 9 de Marco de 2008

32 Convencado Internacional da Associacdo Portuguesa de Ciclideos
Espago Monsanto, Lisboa, de 18 a 20 de Abril de 2008
Departamento de Ciéncias Exactas e Tecnoldgicas

Feira do Livro - Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas
Universidade Nova de Lisboa, em 13 e 14 de Maio de 2008
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Actividades
Desenvolvidas
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2.2 -
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12 Edic&o — Dias do Desenvolvimento
Centro de Congressos de Lisboa, 5 a 8 de Junho de 2008

Mostra de Centros de Investigacdo, Publicacdes Cientificas e Editoras do VI
Congresso Portugués de Sociologia

Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Nova de Lisboa, de 26 e
27 de Junho de 2008

FIC 2008 — Feira Internacional de Cabo Verde
llha de Santiago, cidade da Praia, Cabo Verde, 19 a 23 de Novembro de 2008

3° Férum da Responsabilidade Social das Organiza¢cdes e Sustentabilidade
Centro de Congressos de Lisboa, 27 e 28 de Novembro de 2008

CONFERENCIAS, COLOQUIOS, SEMINARIOS, WORKSHOPS — eventos que 0
Gabinete de Imagem e Comunicagéo organizou e/ou apoiou na realizagio:

Janeiro

Seminario Matematica na Aberta

— Analise Conjunta de Regressfes na Conducao de Planos de Melhoramento
Sala do Conselho Cientifico, 23 de Janeiro de 2008

Departamento de Ciéncias Exactas e Tecnoldgicas

Fevereiro

Seminario Matematica na Aberta

— Problemas Dinamicos em Equacdes de Coagulacéo
Sala do Conselho Cientifico, 20 de Fevereiro de 2008
Departamento de Ciéncias Exactas e Tecnoldgicas

Conferéncia Integrated Aproaches to Educate Society for Helping Transitions
to Sustainability

Saldo Nobre, 7 de Margo de 2008
Mestrado em Cidadania Ambiental e Participagéo
Departamento de Ciéncias Exactas e Tecnoldgicas

1° Coldquio de Estudos do Patriménio — O Patriménio de Lisboa: Discursos e
Praticas (Séc. XIX e XX)

Salao Nobre, 14 de Margo de 2008
Mestrado em Estudos do Patriménio

Departamento de Ciéncias Humanas e Socais”™”

Seminario Matematica na Aberta - Modelos Ortogonais Quase Equilibrados
Sala do Conselho Cientifico, 19 de Margo de 2008
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2.
Actividades Departamento de Ciéncias Exactas e Tecnoldgicas

Desenvolvidas

Seminario Matematica na Aberta - Nested Block Designs
Sala do Conselho Cientifico, 1 de Abril de 2008
Departamento de Ciéncias Exactas e Tecnologicas

Seminario Casos Reais do Sector Agro-Alimentar em Portugal
Delegacéao do Porto, 5 de Abril de 2008

Mestrado em Ciéncias do Consumo Alimentar

Departamento de Ciéncias Exactas e Tecnoldgicas

Coléquio Luso-Espanhol - Contraluz de uma Guerra. Da Invaséo Francesa a
Recepcéo das suas ldeias em Portugal

Saldo Nobre, de 15 a 17 de Abril de 2008

Departamento de Ciéncias da Educagao

Departamento de Ciéncias Humanas e Sociais

Conferéncia - Le Fantastique Pris au Mot: Comment le Texte Produit-il le
Fantastique?

Salao Nobre, 18 de Abril de 2008

Departamento de Lingua e Cultura Portuguesas

Departamento de Ciéncias Humanas e Sociais

10° Aniversario da Revista Sigila — Percursos e Olhares
Salado Nobre, 22 de Abril de 2008
Departamento de Ciéncias Humanas e Socais

Seminario Matemética na Aberta - Matematica e Som: Estrutura e Notac&o na
Musica Ocidental

Sala do Conselho Cientifico, 23 de Abril de 2008

Departamento de Ciéncias Exactas e Tecnoldgicas

Conferéncia O Poder dos Sexos: Debates e Fic¢cdes Tardo-Medievais
Sala do Conselho Cientifico, 9 de Maio de 2008

Mestrado em Estudos Medievais

Departamento de Ciéncias Humanas e Sociais

Departamento de Lingua e Cultura Portuguesas

Forum Envelhecer com Qualidade: Luxo ou Direito
Lisboa, Mundo Sénior, 15 e 16 de Maio de 2008
Departamento de Ciéncias Humanas e Sociais

EDEN 2008 Annual Conference - How do we learn? Where do we learn?
Centro Cultural de Belém, de 11 a 14 Junho de 2008

( Seminario Matematica na Aberta — Geometria Euclidiana e Ideal Cientifico em
Perspectiva Historica
Sala do Conselho Cientifico, 25 de Junho de 2008

AbERTA 33 | 199 EEEEEEENEEEEEEEEEN



. . UNIVERSIDADE ABERTA | RELATORIO DE ACTIVIDADES | 2008

B SERVICOS DE APOIO AO REITOR
GABINETE DE IMAGEM E COMUNICACAO

2. Departamento de Ciéncias Exactas e Tecnologicas
Actividades

Desenvolvidas

IV Seminério Internacional Imagens da Cultura: Cultura das Imagens
Delegagéo do Porto da UAb, 4 a 6 de Julho de 2008

CEMRI - Centro de Estudos das Migragdes e das Relagdes Interculturais /
Laboratério de Antropologia Visual da UAb

Departamento de Ciéncias Sociais e Politicas

Il Workshop em Estatistica, Matematica e Computagao e

| Workshop Luso-Polaco em Biometria

Museu das Comunicacgdes, Lisboa, de 21 e 22 de Julho de 2008
Departamento de Ciéncias Exactas e Tecnoldgicas

Seminario Salde, Comunicacdo e Desenvolvimento

Escola Superior de Enfermagem de Lisboa, 25 de Julho de 2008

CEMRI - Centro de Estudos das Migragbes e das Relagbes Interculturais
Departamento de Ciéncias Sociais e Politicas

Seminario Matematica na Aberta - A Classificacdo Analitica das Curvas
Legendrianas

Sala do Conselho Cientifico, 26 de Julho de 2008

Departamento de Ciéncias Exactas e Tecnoldgicas

Seminario Viver a Multiculturidade num Contexto Intergeracional
Salédo Nobre, 23 de Setembro de 2008

CEMRI - Centro de Estudos das Migracdes e das Relagbes Interculturais
Departamento de Ciéncias Sociais e Politicas

Conferéncia As imagens e sociedade do conhecimento. Practicas de
fotografia digital en la vida cotidiana: Una etnografia en curso

Salado Nobre, 26 de Setembro de 2008

Mestrado em Relagdes Interculturais

CEMRI - Centro de Estudos das Migragdes e das Relagdes Interculturais /
Laboratério de Antropologia Visual da UAb

Departamento de Ciéncias Sociais e Politicas

Conferéncia Por uma Fotoetnografia da Publicidade de Alimentos:
fundamentos

Delegacao do Porto da UAb, 2 de Outubro de 2008

CEMRI - Centro de Estudos das Migragdes e das Relagbes Interculturais /
Laboratério de Antropologia Visual da UAb

Departamento de Ciéncias Sociais e Politicas

Conferéncia Origem e Evolucéo das Politicas de Ambiente em Portugal
Salado Nobre, 3 de Outubro de 2008

Mestrado em Cidadania Ambiental e Participacao

Departamento de Ciéncias Exactas e Tecnoldgicas

VII Coléquio da Seccdo Portuguesa da Associacdo Hispanica de Literatura
Medieval
Salédo Nobre, de 15 a 17 de Outubro de 2008
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Departamento de Lingua e Cultura Portuguesas
Departamento de Ciéncias Humanas e Sociais

Seminario Virtual Europeu em Desenvolvimento Sustentavel
16 de Outubro de 2008 (duragdo — 1 semestre)
Departamento de Ciéncias Exactas e Tecnoldgicas

Seminario Saude, Cultura e Migracdes

Escola Superior de Enfermagem de Lisboa, 24 de Outubro de 2008
CEMRI - Centro de Estudos das Migracdes e das Relagbes Interculturais
Departamento de Ciéncias Sociais e Politicas

Seminario Internacional Estratégias de Comunicacdo de Exportacao
Sala do Conselho Cientifico, de 27 de Outubro de 2008

Projecto ECLAT - European Communication and Language Audit Training
Pogramme

Departamento de Lingua e Cultura Portuguesas

Seminario Matematica na Aberta - Uma Versao Nao Standard do 5° Problema
de Hilbert

Sala do Conselho Cientifico, 29 de Outubro de 2008

Departamento de Ciéncias Exactas e Tecnoldgicas

Simpésio de Educagéo a Distancia dos Paises de Lingua Oficial Portuguesa
Fundacgao Calouste Gulbenkian, 30 a 31 de Outubro de 2008

Novembro

Seminario Matematica na Aberta - (Not)linear (maybe)hyperbolic (yes)pde
Sala do Conselho Cientifico, 20 de Novembro de 2008
Departamento de Ciéncias Exactas e Tecnoldgicas

Dezembro

Sesséo Solene de Evocagéo dos 20 Anos da Universidade Aberta
Palacio Foz, Lisboa, 2 de Dezembro de 2008

Coloquio Renascimentos na Europa do Século XVI: Formas, Ritmos e
Convergéncias

Fundacgao Calouste Gulbenkian, Lisboa, 11 e 12 de Dezembro de 2008
Departamento de Ciéncias Humanas e Sociais

Departamento de Lingua e Cultura Portuguesas

Seminario Matematica na Aberta - Ant Colony Optimization
Sala do Conselho Cientifico, 17 de Dezembro de 2008
Departamento de Ciéncias Exactas e Tecnoldgicas

2.3 - ASSINATURA DE PROTOCOLOS entre a Universidade Aberta e as seguintes
entidades:

Acordo de Cooperacdo com o Centro Cientifico e Cultural de Macau
Saldo Nobre, 4 de Margo de 2008

Protocolo de Cooperacdo com a Associacéo Sindical dos Funcionérios da
Autoridade de Seguranga Alimentar e Econdmica (ASF-ASAE)
Saldo Nobre, 10 de Margo de 2008

Acordo de Cooperacgao Cientifica, Pedagogica e Cultural com a Universidade
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Técnicade Lisboa
Saldo Nobre, 8 de Maio de 2008

Quidgest — Consultores de Gestéo, Lda.
Saldo Nobre, 19 de Maio de 2008

9 Protocolos de Cooperacgao / Centros Locais de Aprendizagem (CLA) da UAb
com as Camaras Municipais de Abrantes, Coruche, Grandola, Meda, Peso da
Régua, Ponte de Lima, Ribeira Grande — Agores, Sabugal, Silves.

Salao Nobre, 10 de Julho de 2008

Associacédo Sindical dos funcionarios de Investigacao Criminal da Policia
Judiciaria
Saldo Nobre, 27 de Outubro de 2008

2.4 - ORGANIZACAO DE REUNIOES e OUTRAS ACTIVIDADES

Reunides da Assembleia Estatutaria - Revisao dos Estatutos da UADERTA
Salao Nobre, ao longo do ano de 2008

Reuniéo do Comité Executivo da EDEN - European Distance e-learning Network
Salao Nobre, 8 de Fevereiro de 2008

VI Curso Livre O Egipto dos Farads
Saldo Nobre, de 21 de Janeiro a 18 de Fevereiro de 2008
Departamento de Ciéncias Humanas e Sociais

Reunido de Trabalho entre as Equipas Reitorais da Universidad Nacional de
Educacién a Distancia (UNED) e da Universidade Aberta (UAD)
Salao Nobre, 14 de Abril de 2008

Reunido dos Administradores das Universidades Portuguesas
Saldo Nobre, 19 de Maio de 2008

Lancamento do livro Actas do Congresso Solidariedade Intergeracional
Saldo Nobre, 14 de Julho de 2008

Lancamento do livro The Collected Lyric Poems of Luis de Cam&es
Saldo Nobre, 25 de Setembro de 2008

CLIOHres TWG 6 Meeting
Saldo Nobre, 26 de Setembro de 2008

General Board Meeting da EADTU - European Association of Distance Teaching
Universities
Saldo Nobre, 3 e 4 de Dezembro de 2008

Organizacdo da Festa de Natal da UADb
Sana Hotel Lisboa, 18 de Dezembro de 2008

Cerimdnia de Entrega do Diploma de Final de Curso ao aluno Anténio Mario
Bacalhau Basilio da Paixao, Agente da Divisdo de Transito de Lisboa — PSP.
Salao Nobre, 18 de Dezembro de 2008
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Visitas Guiadas ao Palacio Ceia - ao longo do ano de 2008

Organizacéo de Portos de Honra - ao longo do ano de 2008

Organizacédo de coffee-breaks - ao longo do ano de 2008

Organizacdo e marcacgao de almoc¢os e jantares - ao longo do ano de 2008

Marcacéo de Espacos para eventos

2.5 - INQUERITOS — Preparacéo e organizagéo de diversos inquéritos sobre a oferta
pedagdégica da UADb:

Guia Préatico do Estudante 2008 — 1°, 2° e 3° Ciclos - Revista Forum Estudante
Fevereiro de 2008

Guia do Estudante 2008 — Formacé&o Pds-Graduada — Suplemento do Expresso
Marco de 2008

MBA, POs-Graduacgdes, Mestrados e Especializacdo Para Executivos
Suplemento Especial da Revista Exame

Abril de 2008

Formacéo para Executivos — Caderno Especial Didrio Econ6mico
Maio de 2008

Guia do Estudante 2008 cursos 1.° Ciclo - Suplemento do Expresso
Maio de 2008

Pds-Graduagdes, Mestrados, Doutoramentos e MBA
Edicao Especial da Revista VISAO
Maio de 2008

2.6 — PUBLICIDADE

2.6.1 — Contratacdo de Recursos Humanos - Nicleo de Pessoal - Preparagédo de
conteudos e insergéo de 24 anlincios na imprensa escrita, ao longo do ano de 2008:

= Professor Associado do quadro do pessoal docente, na area cientifica de
Didacticas e Metodologias de Ensino (2 Lugares).

= Professor Catedratico, na area cientifica de Informatica.

= Colaboradores Externos para Apoio Tutorial em regime online em diversas
unidades curriculares.

= Professor Associado Convidado, area cientifica: Historia Contemporanea.

= Técnico Superior para o Sector Técnico da Universidade Aberta.

= Professor Associado do quadro do pessoal docente, na area cientifica de
Informatica.

= Professor Associado Convidado, area de Sociologia da Educagéao /
Metodologias de Ensino / Aprendizagem.

= Professor Associado Convidado, area cientifica Ciéncia Politica.

= Técnico Administrativo para a Delegacéo de Coimbra da Universidade Aberta.

= Técnico de Apoio a Assessoria de Imprensa da Universidade Aberta.

UNIVERSIEADE
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= Técnico de Informatica para a UMTE da Universidade Aberta
= Técnico Superior para 0 SAFP — Nucleo de Contabilidade Orgamento e
Conta da Universidade Aberta.
= Candidaturas para Coordenador do Centro Local de Aprendizagem (CLA) de:
= Abrantes
= Coruche
= Grandola
=  Méda
= Peso da Régua
= Pontedelima
= Sabugal
= Silves
= Praiada Vitoria — Terceira
= Ribeira Grande — S. Miguel

2.6.2 - Elaboracédo de Plano de Media, a nivel nacional, para a divulgacdo dos cursos
da UAb: provas de acesso, matriculas e inscricdes, maiores de 23 anos, mestrados e poés-
graduagoes.

» ACESSO AOS CURSOS DO 1° CICLO da UAb

- Insercdo e negociagdo de espagos de 9 anlncios na imprensa escrita -
Elaboragao de conteudos.

- Campanha Sapo de e-mail Marketing com 60.000 envios — elaboragdo de
pagina promocional em formato digital (html).

- Campanha banner, de 30 dias, no Portal Sapo — elaboragao de contetdos para
2 banners.

- Divulgacéao online (BDados do GIC), com cerca de 1500 envios

- Divulgagéo através de cartaz/desdobravel com cerca de 500 envios.

- Divulgagao nas Emissodes de Tv da Universidade Aberta.

» CANDIDATURAS AOS CURSOS DO 2° CICLO da UAb

- Inser¢do e negociacdo de espacgos para 8 anlncios na imprensa escrita -
Elaboragao de conteudos.

- Divulgagéo online (BDados do GIC), com cerca de 1500 envios — elaboracao de
pagina promocional em formato digital (html).

- Divulgagéo nas Emissdes de Tv da Universidade Aberta.

2.6.3 — Elaboracdo de conteudos e negociacdo de espago na imprensa escrita para
outros anuncios (eventos da UAb), num total de 12 inserc¢des.

2.7 - ELABORACAO DE CONTEUDOS E ACOMPANHAMENTO DE DIVERSO MATERIAL
PROMOCIONAL DA UAB:

Material Promocional da UAbERTA el
exemplares
Agenda da UAb 2009 5.000
Blocos A5 10.000
Fitas Publicitarias 10.000
Canetas 10.000
Autocolantes dos 20 Anos 10.000
Nova Medalha Institucional 1.000

UNIVERSIEADE
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Postais de Natal 1.000
Desdobravel dos Cursos / DCET — Dep. Ciéncias Exactas e 500
Tecnoldgicas

CEMRI — Caderno Promocional / DCSP — Dep. Ciéncias Sociais e 2000
Politicas

Reimpressédo de Material da UADb

Caderno Promocional 2.000
Cartaz/desdobravel dos Cursos (Janeiro) 3.000
Cartaz/desdobravel dos Cursos (Abril) 3.000
Cartaz/desdobravel dos Cursos (Outubro) 5.000
Desdobravel do LEaD — Laboratério de Ensino a Distancia 500
Desdobravel da Cooperagao 1.000

Eventos organizados pela UAb

1° Coloquio de Estudos do Patriménio — O Patriménio de
Lisboa: Discursos e Praticas (Séc. XIX e XX)

Cartaz / Desdobravel com programa 200
Ficha de Inscrigao — Formato digital

Coloquio Luso-Espanhol - Contraluz de uma Guerra. Da
Invasdo Francesa a Recepcédo das suas ldeias em Portugal

Cartaz / Desdobravel com programa 350
Ficha de Inscrigao — Formato digital
Slide de Projeccao p/ sala 1
EDEN 2008 Annual Conference - How do we learn? Where do
we learn?
Pastas 600
Tela para Exterior 18m x 1,75 alt 1
Sinalética / CCB
Slide de Projeccao p/ sala 1
Revista Follow me — Turismo de Lisboa 650
Oferta de Livros — Editora INAPA 12

[l Workshop em Estatistica, Mateméatica e Computacgéo e
| Workshop Luso-Polaco em Biometria

Cartaz para Divulgacao 10
Programa 100
Certificados de Comunicacao / Presenca 100
Crachas 100
Slide de Projecc¢ao p/ sala 1
Aluguer de Painéis para Afixacao de Posters 5

Simpésio de Educacgao a Distancia dos Paises de Lingua
Oficial Portuguesa

Cartaz / Desdobravel com programa 500
Ficha de Inscricdo — Formato digital

Convites para Sessao Abertura 500
Pastas 250
Cartaz A2 para Divulgacgao 200
Cartaz 2,15m x 1,45m para Divulgagédo — Painel da Gulbenkian 1
Certificados de Comunicacao / Presenca 250
Crachas 250
Slide de Projeccao p/ sala 1
Revista Follow me — Turismo de Lisboa 250
Oferta de Livros — Editora INAPA 30
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Colbquio Renascimentos na Europa do Século XVI: Formas,
Ritmos e Convergéncias

Cartaz / Desdobravel com programa 100
Ficha de Inscricdo — Formato digital

Pastas 60
Certificados de Comunicagao / Presencga 60
Crachas 60

Material Promocional - Outros

Logétipo 20 Anos UABERTA

Simbolo e Assinatura UAbERTA

Manual de Normas Graficas da Marca

Roll-up promocional da UAbERTA

Powerpoint Promocional da UAbERTA — versao portuguesa
Powerpoint Promocional da UAbERTA — versao inglesa
Powerpoint Promocional da area da Cooperagéao

Logétipo CLA's — Identificacdo dos Centros

Logétipo do CEAD - Centro de Ensino a Distancia

Logétipo da Rede Lusoéfona de Ensino a Distancia

Tela Extensivel de decoracéo da Sala do CEAD - Centro de Ensino
a Distancia da UAb

Acrilico para ldentificagao da Sala do CEAD - Centro de Ensino a

Distancia

Cartaz em formato digital — Mestrado em Estudos do Patriménio 09-
10

Cartaz em formato digital — Mestrado em Estudos Euro-Asiaticos
09-10

Cartaz em formato digital — P6s-Grad Portugués Lingua Nao-
Materna 09-10

Programacao Tematica da Montra do Palacio Ceia

Layout da Apresentacéo Institucional 2005-08 — Secretaria Geral
Layout do Balango Social da UAbERTA de 2007 — Secretaria Geral
3.1 Breve analise da execucdao global do Plano de 2008

Os resultados esperados no acto de realizagdo do plano de actividades do Gabinete de
Imagem e Comunicacao, foram, atingidos, pelo menos relativamente aos parametros que

nos é possivel mensurar, a saber:
e Cumprimento dos prazos;
e Grau de satisfagdo dos participantes

3.2 Apreciagao Qualitativa e Quantitativa dos resultados alcancados

Foram organizadas com sucesso as inumeras iniciativas nao previstas no Plano de
Actividades de 2008 deste Gabinete. A sua concretizagao sé foi possivel com o empenho e
espirito de equipa dos funcionarios deste gabinete.

3.3 Conclusdes prospectivas

Com base na analise dos resultados de 2008 prevé-se a concretizagao das actividades

propostas para 2009.
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1 O Gabinete de Relagbes Comunitarias e Internacionais exerce a sua acgao nos dominios do
Nota apoio e acompanhamento ao desenvolvimento das actividades de internacionalizacéo da
Introdutoria Universidade Aberta.

Os objectivos definidos pelo GRCI para 2008, bem como todas as actividades desenvolvidas

ao longo do ano visaram contribuir para a execugao do Plano Estratégico da Universidade

Aberta 2006-2010, nomeadamente, no que se refere ao papel que este gabinete pode

desempenhar, colaborando na internacionalizacdo da UAb.

2. .
Actividades
Desenvolvidas e

ADEKRITA

Coordenacado do Gabinete: planeamento, organizagéo, distribuicdo e orientagao das
actividades;

Assessoria a algumas actividades internacionais da Reitoria (Reitor e Pré-Reitores).
Entre as quais: apoio ao envolvimento directo do Reitor e do Pro-Reitor para a Inovagao

em reunides, grupos de trabalho e/ou projectos internacionais;

Co-organizagdo da Conferéncia Anual da EDEN (European Distance e-learning
Network) que teve lugar no CCB, de 11 a 14 de Junho e que contou com 531
participantes, provenientes de 43 paises.
Entre outras actividades, o GRCI foi o ponto de contacto para a interacgdo com o Centro
Cultural de Belém assim como com a EDEN; colaborou na preparagdo e
acompanhamento de todo o apoio logistico no local, bem como na organizagdo do
programa social da conferéncia (em conjunto com o GIC e outros sectores da UADb);
Organizacgao de reunifes e/ou encontros internacionais que tiveram lugar na UAb:

0 Reuniao do Comité Executivo da EDEN, 8 de Fevereiro;

0 Reunido entre as Reitorias da UNED e da UAb, com assinatura de

protocolo, 14 de Abril;

0 Encontro da Rede CLIOHres,(TWG 6 Meeting), de 25 a 27Setembro,

0 Reuniao Nacional da CLIOHnet 2, 19 Novembro.
Conferéncia da AIESAD: arranque do processo de preparagado desta conferéncia ibero-
americana que se realizara em Setembro.
Programa Erasmus:

0 elaboragao da candidatura as actividades de mobilidade;

0 estabelecimento e/ou renovacado de Acordos Bilaterais com Universidades

estrangeiras;
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0 planeamento e gestdo da mobilidade de docentes da UAb e da mobilidade

de estudantes incoming;

e Guia Informativo: manutencdo e permanente actualizagdo da informagéo ai disponivel
sobre a oferta pedagdgica formal da UAb. Actividade desenvolvida em interacgdo com o
Pro-Reitor para os Assuntos Académicos, Coordenadores dos cursos de 1° e 2° ciclos,
docentes e SPMST.

e Projectos Internacionais varios:

0 apoio a preparacao de candidaturas a Programas Comunitarios como, por ex:
ao Programa de Aprendizagem ao Longo da Vida (incluindo as suas varias
Accgodes) ou ao Erasmus Mundus;

0 colaboragao na execugao de relatdrios intercalares e finais;

0 manutencao da Base de Dados de projectos.

e Sites do GRI: secgdo Cooperacgao Internacional (em portugués) e versdo em inglés do
site geral: concepc¢ao, elaboragao, traducao e actualizagéo de conteudos.

e Filia¢cOes internacionais da UADb:

0 Actualizacdo e manutencdo da informagdo sobre a UAb; verificacdo do
pagamento de quotas;
0 execucado do processo de adesao da UAb a AUF.
e Tratamento de informacéo variada:
0 pesquisa e recolha, nomeadamente na web, tratamento e divulgagéo;
0 resposta a solicitagdes, sobretudo de estrangeiros;

0 participagdo em sessodes de divulgacao.

3. Durante mais de meio ano, este Gabinete apenas contou com 2 colaboradores, na
Avaliagao sequéncia da aposentacdo de uma das técnicas superiores. Deste modo, nao foi possivel
Final desenvolver uma das actividades da responsabilidade deste gabinete: a versdo em inglés do

Guia Informativo. Contudo, tendo como referéncia o Plano de Actividades para 2008, a
avaliacao de resultados é bastante positiva, tendo em consideragéo o nivel de execugao das

actividades previstas

UNIVERSIEADE

AbERTA 42 | 199 EEEEEEEEEEEEEEEEEN



. . UNIVERSIDADE ABERTA | RELATORIO DE ACTIVIDADES | 2008

B SERVICOS DE APOIO AO REITOR
SECTOR TECNICO E DE MANUTENGCAO DOS SISTEMAS INFORMATICOS

1.
Nota
Introdutéria

2.
Actividades
Desenvolvidas
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1.1 Breve identificagdo da misséo do Servico em 2008

- Assegurar o apoio informatico aos 6rgéos, unidades organicas e servicos da Universidade;

- Apoiar tecnicamente os 6rgdos e servigos competentes da Universidade na contratagao

publica de bens e servigos relacionados com a sua area de actividade;

- Assegurar a interface com entidades externas a Universidade que, no ambito desta,

prestem servigos relacionados com a sua area de actividade.

1.2 Objectivo gerais do Servico em 2008

De acordo com o definido no Plano de Actividades para 2008, apresentam-se de seguida, e

de forma destacada, os objectivos estabelecidos para o STMSI.

1)
2)

3)

4)

5)

1)

2)

Definicdo de uma Politica de Seguranca Informética para a Universidade;

Definicdo e formalizagdo dos procedimentos operacionais do Sector Técnico e de
Manutengéo dos Sistemas Informaticos;

Adopcéao de ferramentas informaticas para a gestao e monitorizacdo, em tempo real, de
todo o equipamento de rede e sistemas informaticos;

Definicdo de configuragdes normalizadas para o equipamento Servidor, Networking,
Desktop e Portatil;

Estabelecimento de uma estreita articulagdo com todos os servigos e departamentos da
Universidade para se identificar pro-activamente, e com a devida antecedéncia, as
necessidades e oportunidades para novos Sistemas Informaticos.

Operacionalizacdo de um sistema de informacéo para a gestdo dos Pedidos de
Intervengéo Técnica ao STMSI
Ja se encontra a funcionar em Lisboa, desde o inicio de 2008, um sistema de
informacgao para a gestdo dos Pedidos de Intervengédo Técnica ao STMSI. Esse sistema
assenta numa demonstracado do produto Microsoft Access, em que foram introduzidas
algumas alteragbes pontuais para contemplar algumas necessidades e requisitos
técnicos do STMSI. Este sistema é a base do todo o processo "Pedido de Intervengao
Técnica".

Ligacao dos pdlos de Coimbra, e Porto, a Rede Ciéncia, Tecnologia e Sociedade
(RCTS).

Nao tendo sido permitido pela FCCN ligagbes secundarias a RCTS foi adjudicado a PT
uma rede privada de dados para interligar as redes locais de cada localizagdo da
Universidade. Desta forma pretendesse homogeneizar a WAN da Universidade e com
isso permitir o acesso a aplicagdes centralizadas (como é o caso da aplicagdo de
gestdo académica (DIGITALIS), de gestdo administrativa (QUIDGEST), da gestdo da
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documentacado (BIBLIOBASE) e da venda de publicacées (PHC)), dar um acesso
directo a aplicacdo de e-learning adoptada pela Universidade (Moodle), permitir a
implementacdo do projecto VolP@RCTS. A arquitectura da solugdo a implementar

encontra-se esquematizada na figura abaixo.

Pdlo da Rua do

Arco (Lisboa) Pélo do Saldanha

(Lisboa)
] Router

1
Cihooiiftt ‘ﬁ Router
Cisco 1841

Pélo do Areeiro

Ligagdes logicas (Lisboa)
I1sboa

(E2C)

Acesso FE

Switch Cisco
Catalyst 3750 Metro

5

Pdlo da Rua

da Imprensa -
(Lisboa) Acesso GE K\J
ng'n,aa Back-| End

Dados
A

Data Centre
PT Prime Router
Cisco 1841

Router
Cisco 1841

Delegagao do
Porto

Router
Cisco 1841

s

3) Implementacéo da Loja On-line.
A Loja On-Line foi um projecto do Nucleo de Distribuicdo e Vendas para venda on-line
das publicagdes da Universidade, projecto este que foi implementado na infra-estrutura
da Universidade e para a qual foi dado acompanhamento técnico na fase de
implementacdo. Depois de implementado o projecto, foram assumidas algumas das
tarefas de gestao do sistema.

4) Implementacéao do VoIP@RCTS.
O VolP@RCTS é um projecto da FCCN ao qual a Universidade se candidatou para os
Pdlos do Porto, Coimbra, Areeiro e Palacio Ceia. Este projecto tem estado a ser
implementado infra-estrutura da Universidade e para a qual foi dado acompanhamento
técnico na fase de implementagdo. Quatro colaboradores do servigo receberam ja
formacdo para assumir tarefas de gestdo do sistema depois de concluida a
implementagéo do projecto.

5) Auditoria aos Sistemas e Tecnologias de Informacdo da Universidade
A auditoria decorreu durante o primeiro semestre de 2008 e deu um como resultado um
importante relatério do estado dos Sistemas e Tecnologias de Informagdo da

Universidade. Com base no relatério foi possivel realizar um plano de actividades para
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0 servigco para o triénio 2009/2011.

Apoio & mudanca de uma grande parte dos funcionéarios do Palacio Ceia para
outras instalacdes da Universidade
Devido ao facto do Palacio Ceia necessitar de obras urgentes foi necessario fazer uma
grande mudanca de funcionarios do Palacio Ceia o que obrigou a um esforgo grande
quer na criagao de condigdes quer na operacionalizacdo das mudancas.

No ano de 2008 assistiu-se a um volume de projectos grande e que vao obrigar a uma
maior focalizacdo na gestdo de sistemas. O projecto Volp é um projecto que ira
aumentar o volume de trabalho e do servico. Ha a acrescentar que a dispersao da
equipa pelos diversas localizagdes fez com que o nimero de colaboradores no pélo
central disponiveis para realizar tarefas de administracéo de sistemas tenha diminuido
drasticamente. As melhorias introduzidas pelo sistema de gestdo de pedidos
consideram-se relevantes. No ano de 2009, quando os técnicos do STMSI ja estiverem
perfeitamente conscientes das vantagens obtidas com este Sistema extremamente
simples, vai ser necessario a sua substituicdo por um verdadeiro e profissional sistema
de Ticketing e Service Desk, extensivel a todas as localizagbes Universidade em Lisboa
e as delegacbes de Coimbra e Porto. Para se conseguir aumentar o nivel de
produtividade da equipa do STMSI sera necessario apostar de forma clara nos

seguintes vectores:

e Formalizagdo de uma politica de TI/SI perfeitamente alinhada com os objectivos
estratégicos da Universidade nos dominios da Inovacdo e da Educacdo a
Distancia;

e Centralizar e homogeneizar todos os sistemas e procedimentos de operagéo

dos mesmos;

e Reducdo da heterogeneidade informéatica através da consolidacédo e

racionalizacado de todos os equipamentos e aplicagdes operacionais;

e Aquisicdo de ferramentas e equipamentos de monitorizacdo que permitam
conhecer permanentemente e em detalhe todos os sistemas em produgéao, e

actuar de forma pro-activa na resolugao de incidentes;

e Formacéo técnica da equipa do STMSI nas tecnologias e sistemas a que o
Sector tem que prestar apoio, como forma de se garantir um elevado nivel de
servico, e a resolugdes dos incidentes logo nos primeiros niveis de intervengéo

técnica.
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O GAE exerce a sua actividade na area da promog¢ado e integracdo académicas dos
estudantes, nomeadamente na competéncia de aprender a aprender em situacado de ensino
a distancia tendo em consideragéo os contextos de dispersdo geografica, profissionais e
etarios dos estudantes, em articulagdo com os restantes servigos e unidades organicas da

Universidade Aberta.

Considerando a sua missdo, o GAE coloca como objectivos um reforco da motivagéo dos
estudantes e a consolidagao de uma imagem positiva e inovadora da instituicdo, assente no
respeito da individualidade de cada estudante e tendo em conta tanto a metodologia de
ensino a distancia tradicional como os novos perfis de aprendizagem definidos para os

cursos em regime de e-learning.

O GAE prestou aconselhamento a estudantes e a candidatos a estudantes, tendo
desenvolvido as suas actividades no ambito
a) da prestacdo de esclarecimentos relacionados com a elaboracdo de planos de
estudo, em particular a adequacéo de Planos de Estudo em funcdo do processo de
Bolonha;
b) da prestagédo de esclarecimentos sobre 0 novo modelo pedagdgico;
c) da prestacao de informacdes de caracter geral;
d) da triagem e consequente encaminhamento das solicitagbes para os servigos

adequados.

O aconselhamento foi prestado presencialmente, através do telefone e também por correio

electronico.

Tendo em conta as contingéncias do GAE, cujos recursos humanos foram reduzidos de trés
técnicas superiores para uma, procurou-se, dentro do possivel e atempadamente, dar
resposta as solicitagdes. Estas foram em numero bastante elevado e representam um

conjunto de questdes muito diversificadas.
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O Sector de Documentagéo e Arquivo tem como objectivo facultar o acesso a informacgao
especializada nos varios dominios de actividades de formagao graduada e pés-graduada e
de investigacéao cientificas desenvolvidas na Universidade Aberta

1.2 Orientacgbes gerais do sector em 2008.

Manutengao e desenvolvimento dos servigos implementados no sector com vista a apoiar

efectivamente o utilizador:

e Servigo de Referéncia (apoio personalizado ao utilizador tanto em termos
presenciais, como por telefone, fax ou e-mail):

e (Catalogo on-line

e Empréstimo domiciliario

e Empréstimo inter-bibliotecas

e Servigo de fotocépias e impressao

e Servigo de copyright

2.1 Actividades desenvolvidas
Actividades de caracter permanente que constituem o trabalho normal conducente a manter
e desenvolver os servigos prestados e as outras funcdes cometidas ao SDA

1 Aquisi¢ao de material

2 Tratamento documental

3. Divulgagéo da informacéo

4.Copyright

5 Arquivo histérico da Universidade

2.2 Actividades desenvolvidas mas néo previstas no plano de 2008

Reformulagao dos espacos da biblioteca para integragéo de novos documentos no acervo.
Rearrumacéao das estantes da biblioteca

Arrumagéo de uma nova sala de leitura

Alteragéo da sinalética:

Colocacéao da sinalética nas estantes com identificacdo das areas tematicas.

Criacao e manutencgéo do Repositdrio de produgao cientifica da UAD.

Docéncia do 1° 2° semestres de Analise e Linguagens Documentais, Unidade Curricular do
Curso de 1° ciclo Licenciatura em Ciéncias da Informagao e Documentagao: Esta actividade

envolveu 3 técnicas do SDA, numa metodologia de E-learning com recurso a plataforma.

O balanco final da execugéo global do Plano de 2008 é considerado muito positivo:
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latitude de resposta e dos recursos informativos, permitem constatar que houve um aumento
significativo da procura dos nossos servigos que se traduziu num maior numero de clientes e

informacgéo consultada

A interacgdo com os servicos da UAb permitiu proporcionar uma maior rapidez e qualidade

na resposta

Tratamento documental (selecgdo, aquisicdo, inventario, catalogacdo, indexagdo e

arrumacéo) de

e Monografias —3300
e Publicagdes Periddicas+Analiticos — 175
e Material video - 18
e Documentos electrénicos — 150
Difusédo da informacéao
e 1770 leitores divididos pelos varios universos de utilizadores (Alunos de licenciatura,
mestrado e doutoramento, docentes, funcionarios, utilizadores externos,

interbibliotecas)
e 5000 empréstimos
e 3800 consultas de presenca

e Acesso e consulta online das bases de dados da biblioteca (Bibliobase, Teses e
Disserta¢des defendidas na UAb, JSTOR Ill, JSTOR 1V, B-On, Biblioteca Antiga)
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A Secretaria-Geral da Universidade Aberta exerce a sua actividade nos dominios da
administragéo financeira e patrimonial, dos recursos humanos, dos alunos e das provas e
graus académicos, do expediente e arquivo, da qualidade e das instalacbes e
equipamentos.

Compreende os seguintes servigos: o Sector de Administragao Financeira e Patrimonial, o
Sector de Administragdo de Pessoal, Gestdo Documental, Qualidade, Seguranga e

Ambiente, Sector de Apoio ao Enquadramento Lectivo e o Sector de Apoio Técnico.

Na area Financeira e Patrimonial

Iniciou-se o processo de integracdo das aplicagdes de vencimentos, ajudas de custo,
contabilidade, aprovisionamento, inventario e com os recursos humanos.

Criou-se o sistema de pagamentos de propinas por multibanco, trabalho desenvolvido pelo
SCC e pelo SAFP.

A livraria on-line entrou em funcionamento.

Fez-se o acompanhamento do projecto IPAD.

Na area de Instalagdes

Foram cumpridas as medidas imediatas recomendadas no ambito do relatério 195/2007-
NTC, emitido pelo LNEC sobre as condigbes de seguranga e de conservacado do Palacio
Ceia, com o objectivo de reduzir e ou prevenir ndo s6 o agravamento das precarias
condigbes de seguranga, mas também os riscos de colapso em caso de sinistro,
nomeadamente Monitorizacao e reforgo das 3 estruturas de escoramento existentes;
Colocagdo de testemunhos nas fissuras das paredes de diversos espagos que sao
regularmente monitorizados;

Reforgo da organizacao e gestdo de segurancga/vigilancia embora saibamos que o edificio

com a actual ocupagao, nunca podera respeitar todas as exigéncias regulamentares em
matéria de seguranga ao incéndio.

Reorganizacéo geral de servigos/espacos/pessoas em 80% das instalagcbes da UAb em
Lisboa, que implicou a racionalizagdo de cablagens técnicas e permitiu aliviar a sobrecarga
da estrutura do Paléacio Ceia;

Substituicdo de mais 33 janelas do algado tardoz de forma a diminuir as infiltragoes de
aguas pluviais;

Definicao dos principios sobre os tipos de amplitude da intervengao a realizar no processo
de reabilitagdo do edificio.

Foram ainda executadas intervengdes pontuais nas instalagdes da Delegacdo do Porto,
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Areeiro e Saldanha.

Foi dado apoio ao projecto voip@rcts, a organizagdo de reunides internacionais e ao

protocolo celebrado entre a UAb e a UTL.

Na area de Recursos Humanos e Expediente e Qualidade
Fez-se a introducéo de dados na aplicacédo de Recursos Humanos, no ambito da integragéo
com os modulos de contabilidade, aprovisionamento e outros.
Recepcionou-se toda a correspondéncia e respectivo encaminhamento.
Procedeu-se a Auto-Avaliacdo da Secretaria-Geral.
Deu-se inicio a implementacdo da Gestdo Documental, definiram-se prioridades,

estabeleceram-se work-flows, e foi dada formacgao.

Na area de Enquadramento Lectivo
As acgbes decorrentes da preparacao dos locais de exames foi assegurada, melhoraram-se

as informacdes aos estudantes através de respostas mais céleres aos e-mails.

Deu-se apoio aos Centros Locais de Aprendizagem quer no ambito da preparagéo de
exames, quer na area das informagdes a prestar aos estudantes e também na transmissao
de dados estatisticos sobre a area de influéncia dos CLAs.

Foi criado um nucleo de informacao estatistica que produziu dados para a Reitoria e para os
Departamentos sobre os alunos inscritos por curso, unidade curricular e por local.
Manteve-se permanentemente actualizado o sitio da UAb relativamente a conteudos

relacionados com as atribuigcbes da Secretaria-geral e em cooperagdo com outros servigos.

Na area das Candidaturas e Certificacéo

Promoveu-se a recepgdo, organizacado e informatizagdo dos processos de matricula e
inscricao nos cursos de 1° e 2° ciclos.

Calcularam-se as propinas, introduziu-se o pagamento por multibanco e organizaram-se os
processos dos estudantes devedores em articulagdo com a Assessoria Juridica.

Fez-se o tratamento e manuteng¢ao dos processos dos alunos.

Tratou-se toda a informacao relativa aos alunos dos PALOP.

Outras areas dependentes da Administracao

Foi apresentada candidatura Sistema de Apoio a Modernizacdo Administrativa,
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“‘Reengenharia e desmaterializagdo de processos”, contendo actividades do Sistema
Integrado de Gestdo, analise e Reengenharia de Processos, Sistema de Gestdo da
Qualidade, Desenvolvimento do Portal e Biblioteca Virtual.

Foi dado apoio, no ambito de um Grupo de Trabalho criado para esse efeito, a criagdo de 9
Centros Locais de Aprendizagem, localizados em Abrantes, Coruche, Grandola, Meda,
Peso da Régua, Ribeira Grande, Praia da Vitéria, Ponte de Lima e Sabugal. Seleccionados
os Coordenados. Foi realizada uma acg¢ao de formagao de 2 dias, abrangendo diversas
areas da organizagao da UADb.

Foi posto em execugdo o processo de Gestdo da Informacdo nas seguintes areas:
expedientes informativos, tecnologia adequada para recolher, armazenar, recuperar ou
difundir a informagdo e a gestdo que envolve o planeamento geral, recursos humanos,
comunicagao e estatistica.

Assim, iniciou-se o processo de expedientes informativos, através da contratagcdo de 2
técnicas, deu-se formacao e foram respondidos entre outros a 38000 e-mails, no prazo de
resposta maximo de 48 horas. Deu-se inicio ao processo de gestdo documental, definindo
os workflow dos documentos referentes aos pedidos dos alunos.

Este trabalho vai ter continuacdo em 2009.

Realizou-se a auto-avaliacdo da Secretaria-Geral da universidade Aberta com base no
modelo CAF - Common Assessment Framework e que consiste no preenchimento de uma
grelha, construida com base num conjunto de 9 critérios.

No ambito da implementacdo da Gestdo Documental, foi elaborado o workflow dos
documentos referentes aos pedidos de estudantes, ou seja, a descricdo do conjunto de
tarefas que actualmente sao executadas.

Avaliacdo Final

Em 2008 foram alcancgados alguns dos objectivos estratégicos.

Melhorou-se a informagédo ao aluno, reduziram-se significativamente as reclamagdes nos
periodos de pico, que sdo os meses de Agosto, Setembro e Outubro. A contabilidade
analitica foi iniciada, mas so6 este ano sera concretizada.

Na melhoria de procedimentos, estabeleceu-se o circuito de informacdo ao aluno,
canalizando-as através de um unico nucleo o que permitiu uma melhor satisfacdo do
estudante.

Conseguiu-se introduzir o inventario do patriménio reportado a 31 de Dezembro de 2007.
Como nota final considera-se que a Secretaria-Geral deu um salto qualitativo no Ano de
2008, designadamente criando condi¢des através de pequenas ac¢des de melhoria que

permitirdo em 2009 sustentar o trabalho ja desenvolvido em anos anteriores.
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1.

Nota

Introdutoria O Sector de Administragédo Financeira e Patrimonial (SAFP) tem como misséo a
coordenacao dos varios servicos de administracéo financeira e patrimonial da Universidade
Aberta, bem como dos que se encontram relacionados directa e indirectamente com a area
de negdcio da distribuicdo e venda das suas publicagdes.
O SAFP no ambito das suas atribuigbes interage com o Sector de Administragcdo de
Pessoal, Gestdo Documental, Qualidade, Seguranga e Ambiente no que toca os assuntos
relacionados com a gestdo dos recursos humanos; com o Sector de Candidaturas e
Certificagdo no que respeita ao estado da conta corrente dos estudantes e com a UMTE no
que concerne aos conteudos da publicagoes;
O SAFP produz também informacao de natureza financeira para auxilio a gestdo e a tomada
de deciséo.
O SAFP, de acordo com a estrutura organica da Universidade, € composto pelos seguintes
nucleos: Nucleo de Contabilidade Orgamento e Conta, Nucleo de Tesouraria, Nucleo de

Distribuicao e Vendas e Nucleo de Aprovisionamento e Inventario.

2.
Actividades
Desenvolvidas

Actividades Desenvolvidas no Nucleo de Contabilidade Orgcamento e Conta

- Elaboragéo da proposta de orgamento de funcionamento e PIDDAC;

- Abertura do ano econémico;

- Cabimentacao de propostas de despesa,;

- Conferir processamentos;

- Gestdo dos Centros de Custo;

- Elaboragao dos mapas de alteragdes orgamentais;

- Execucéo dos relatoérios a remeter a DGO;

- Elaboragao da conta de geréncia;

- Processamentos de abono a pessoal;

- Guias de pagamento dos descontos efectuados nas folhas de abono a pessoal;
- Declaragdes de IRS;

- Calculo e processamento dos reembolsos das despesas de saude do pessoal e familiares;
- Expediente relacionado com as despesas de saude;

- Emisséo das guias de transporte;

- Procedimentos relacionados com a aquisicéo de bens e servigos;

- Pagamento de ajudas de custo e reembolsos diversos a funcionarios.
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2.
Actividades
Desenvolvidas
Actividades Desenvolvidas no Nucleo de Tesouraria

- Conciliagao bancaria das contas MBCP-OE e IGCP — Projectos

- Elaboracgao e conferéncia das folhas de cofre e respectivos balancetes;

- Utilizagdo do Homebanking do IGCP e MBCP;

- Registo informatico no programa em vigor no FAFP;

- Conferéncia dos fundos de maneio;

- Classificagao das receitas proprias e registo informatico no programa informatico em uso;
- Conciliagao bancaria das contas CGD — Académicos, CGD-Palop e MBCP;

- Classificagao econémica das despesas efectuadas através de fundo de maneio.

- Implementagao do sistema de recebimento de propinas por multibanco

Actividades Desenvolvidas no Nucleo de Distribuigdo e Vendas

- Operagéao da aplicagéo informatica PHC;

- Loja online

- Gestdo do stock a nivel informatico;

- Atendimento ao publico e venda nas livrarias;

- Processamento do fecho de caixa da livraria e elaboracao das guias de tesouraria com os
valores recebidos;

- Reposicao dos materiais para venda;

- Registo informatico de entradas e saidas de correspondéncia;

- Conferéncia do material que da entra no armazém;

- Conferéncia de devolugdes recebidas em armazém;

- Arquivo geral de clientes, findo o processo de encomenda, venda, pagamento e entrega na
Tesouraria;

- Conferéncia e langamento informatico de folhas de expedigao para os CTT (territério
nacional e estrangeiro);

- Facturagdo de materiais de aprendizagem destinados a alunos Palop e tratamento da
documentagao para expedi¢do e arquivo;

- Regularizacado das contas correntes de clientes.
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Actividades Desenvolvidas no Nucleo de Aprovisionamento e Inventario

- Processos de aquisigdo de bens e servigos;

- Gestédo do economato;

- Registo dos bens no CIBE e dos movimentos fisicos até ao seu abate fisico;
- Gestao da Frota da Universidade Aberta;

- Registo informatico de processos.

8
Avaliacéo
Final Avaliacéo Final

As Actividades previstas para o SAFP no Plano de Actividades de 2008 foram executadas
na sua globalidade e dentro de prazos razoaveis. De realgar o empenho dos funcionarios
que facilitaram e permitiram os niveis de execugao alcangados e o cumprimento dos prazos
para as diversas tarefas. Ha, no entanto, melhoramentos a fazer, a nivel de equipamento, da
reorganizagédo do espaco, dos processos e da formacgao profissional para que a realizagao

das tarefas se torne mais eficaz e eficiente.
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Desenvolvidas
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1. Identificagdo da missdo em 2008

O Sector de Apoio Técnico exerceu a sua acgdo nos dominios do planeamento,
coordenacdo e fiscalizagdo de obras de construgdo, remodelacdo, beneficiacdo e
manutengado dos espacos, redes, sistemas técnicos e equipamentos dos imdveis afectos a

Universidade Aberta, localizados em Lisboa, Porto e Coimbra.

1.2 Orientacdes gerais do Servigo em 2008

1.2.1.Promocgao das condi¢des minimas de funcionamento, seguranga e saude dos espagos
dos imoveis afectos a esta Universidade, atendendo as condicionantes existentes e as
limitacdes da relagao entre o numero de utilizadores existentes e as areas disponiveis.

1.2.2.Promocao da manutengéo, conservacgao e beneficiagdo dos espacos, redes, sistemas
técnicos e equipamentos dos edificios afectos a esta Universidade, em Lisboa, Porto e
Coimbra, através da gestao de recursos humanos e financeiros existentes.

1.2.3.Prestagédo de apoio técnico aos 6rgaos e servicos desta Universidade, nos diversos
procedimentos, no ambito da contratacdo publica de bens, servigos e empreitadas de
obras.

1.2.4.Planeamento e acompanhamento do processo de reabilitacdo do Palacio Ceia,
incluindo a monitorizagdo regular das estruturas de escoramento existentes e as
restantes condi¢cdes de seguranga estruturais, de conservagao e contra incéndios.

1.2.5. Planeamento e acompanhamento do processo das novas instalagdes da UAb.

2.1 Consecucdo dos objectivos do Plano de Actividades de 2008 e estratégias
seguidas
2.1.1.Foi efectuado o planeamento, a coordenagao das actividades, dos recursos humanos
e recursos materiais afectos ao sector, em funcdo das necessidades e dos recursos
disponiveis em cada situagao.
2.1.1.1. Formou-se uma equipa, apta para dar resposta as necessidades de desempenho
deste sector, de forma a melhorar o resultado global prestado aos restantes 6rgéos e
servigos desta Universidade.
2.1.1.2. Colaborou-se com estes, orientando, articulando e agilizando processos e
actividades, promovendo a sua constante adequacdo e optimizagcdo, com vista a
reajustar procedimentos que melhorassem os resultados e a capacidade de resposta as
diversas solicitagoes.
2.1.2.Efectuou-se o planeamento, a coordenacdo, a execucgéo e a fiscalizagdo de obras de
remodelagéo, beneficiacdo e de adaptacdo, necessarias ao bom funcionamento e

reorganizagao dos servigos desta Universidade, de acordo com os recursos humanos
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e financeiros disponiveis para o ano de 2008.
2.1.3.1. Melhorou-se a comunicagcado com estes, no sentido de informar sobre o acolhimento
de pedidos, seu desenvolvimento e realizagao.
2.1.3.2 Planearam-se as actividades, processos e acg¢des em resposta as solicitagdoes
apresentadas nesta area.
2.1.3.3.Efectuou-se o acompanhamento e fiscalizagdo de contratos de assisténcia e
manutencao de equipamentos e redes de infra-estruturas dos diversos imdveis
2.1.4 Prestou-se apoio técnico aos restantes servigos desta Universidade, com vista ao
cumprimento das disposi¢cdes legais definidas para a Administracdo Publica na
contratagcao de bens, servigos e empreitadas de obras publicas, a realizar no ambito
das actividades deste sector.
2.1.4.1.Definiram-se, acompanharam-se e fiscalizaram-se as especificagdes técnicas,
preparou-se o langamento e analise de processos que foram executados através das
diferentes modalidades de concursos.
2.1.5 Realizaram-se estudos de viabilidade técnica, analisando, concebendo e adaptando
métodos e solugdes arquitectdnicas, sob o ponto de vista técnico, estético, funcional,

economico e de exequibilidade, tendo em vista a tomada de decis&o superior.

2.2 Desenvolvimento das diferentes actividades do Plano de 2008, bem como

resultados alcancados e previstos

Para além das diferentes actividades que foram desenvolvidas no ambito do enunciado no

ponto 2.1 do presente relatério do S.A.T., executaram-se ainda:
2.2.1 As medidas imediatas recomendadas no ambito do relatério 195/2007-NTC, emitido
pelo LNEC sobre as condigbes de seguranca e de conservagédo do Palacio Ceia e
que abrangeu a segurancga estrutural e a seguranga contra incéndios, com o objectivo
de reduzir e ou prevenir ndo s6 o agravamento das precarias condi¢cdes de
seguranga, mas também os riscos de colapso em caso de sinistro, nomeadamente:
= Monitorizagao e reforgo das 3 estruturas de escoramento existentes;
= Reforgo da organizacdo e gestdo de segurangalvigilancia através da
implementacédo de medidas compensatdrias que reforcaram as existentes, embora
saibamos que o edificio com a actual ocupagao, nunca podera respeitar todas as
exigéncias regulamentares em matéria de seguranga ao incéndio.

= Reorganizagao geral de servigos/espacos em 80% das instalagbes da UAb em
Lisboa e que implicou pequenas intervengdes de pinturas, racionalizagdo de
cablagens técnicas, permitindo aliviar a sobrecarga da estrutura do Palacio Ceia;

= Colocagao de testemunhos nas fissuras das paredes de diversos espagos que sao

regularmente monitorizados;
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= Substituicdo de mais 33 janelas do algado tardoz de forma a diminuir as
infiltragbes de aguas pluviais;

= Definicdo dos principios sobre os tipos de amplitude a realizar no processo de
reabilitacdo do edificio.

2.2.2 Foram executadas intervengdes pontuais nas instalagdes da Delegacdo do Porto
(substituicdo de janelas, pintura de salas, tratamento de pavimentos, substituigdo do
sistema de climatizacéo do Pavilhdo de Mestrados que se encontrava obsoleto).

2.2.3 Areeiro: procedeu-se a reorganizagdo de espacos, tendo sido retirado o material
excedentario para reciclagem. Este trabalho resultou de uma parceria entre o SAT, o
SAFP e a UMTE; foi reabilitada a sala 47C para o servico de expedigdo de livros e
efectuada a reparacgao das zonas envidragadas numa area de cerca de 500 m2.

2.2.4 Saldanha: foi efectuada a reabilitacdo geral de espagos e sua reorganizagao, de
forma a acolher pessoas vindas do Palacio Ceia.

2.2.5 Foi dado apoio ao projecto voip@rcts, a organizagao de reunides internacionais e ao

protocolo celebrado entre a UAb e a UTL.

2.3 Actividades desenvolvidas mas nédo previstas no plano de 2008 e resultados
alcancados

Atendendo ao ambito e caracteristicas das actividades desenvolvidas por este Sector, a
maioria das intervengdes realizadas ao longo do ano de 2008 néo foi possivel de planear ao
nivel do Plano de Actividades, tanto em tipo como em quantidade, uma vez que
dependeram dos pedidos efectuados por outros 6rgados, unidades e servicos, desta

Universidade, no entanto, foi sempre dada resposta as diferentes solicitagdes.

2.4 Afectacéo real e prevista no Plano de Actividades 2008 de recursos humanos.

Recursos Humanos

Categorias Efectivos Numero previsto
Técnico superior 1
Assistente técnico 3
Assistentes operacionais 2
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k L 3.1 Breve analise da execucdao global do Plano de 2008
Avaliacao
Final Atendendo as condicionantes existentes no ambito dos recursos humanos e financeiros

disponiveis para o ano de 2008, considera-se que, do ponto de vista técnico, foram

superados claramente os objectivos propostos.

3.2 Apreciacéo Qualitativa e Quantitativa dos resultados alcancados

Verificou-se uma maior € melhor resposta aos pedidos efectuados e que pode ser aferido

pelo numero de informagdes e pareceres técnicos emitidos por este sector, nos seguintes

anos: ano de 2006= 873; ano de 2007= 1008; ano de 2008= 1511.

Comparativamente aos anos anteriores, verifica-se que apesar de nao ter sido ampliada a
equipa, manteve-se a capacidade de resposta dada, em rapidez, eficiéncia e em qualidade,
fruto do empenho individual, dedicacédo e versatilidade de cada um dos seus elementos,
bem como do espirito de equipa que reflectiu a estratégia de gestdo implementada durante

este ano.

3.3 Conclusdes prospectivas
No ambito do Plano Estratégico apresentado e atendendo ao elevado numero de
imoveis, dispersos pela cidade de Lisboa, ao seu estado de conservagao, as deficientes
condi¢des de funcionamento e a sua sobrelotagédo, € muito importante e urgente que
seja definida uma estratégia global para o que se pretende que sejam as instalagbes da
Universidade Aberta, de forma a ser possivel dotar os 6rgaos, unidades e servigos com
infra-estruturas que potenciem o desenvolvimento tecnolégico necessario para a
afirmacao da identidade desta Universidade como a Universidade Publica de Ensino a

Distancia, em qualquer lugar do mundo.
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GESTAO DOCUMENTAL, QUALIDADE, SEGURANCA E AMBIENTE

il.ota O Sector de Administracdo de Pessoal, Gestdo Documental, Qualidade, Seguranca e

Introdutéria Ambiente exerce fungdes na gestdo dos processos e dados de pessoal inerentes a
constituicdo, modificagédo, suspensao e extingdo de relagbes juridicas de emprego e ainda
conceber, propor e implementar os sistemas administrativos de gestdo de recursos
humanos.

2.

Actividades

Sector de Administracdo de Pessoal, Gestdo Documental, Qualidade, Seguranca e
Ambiente (SAPeQ)

Coordenacéo:

Desenvolvidas

— Gestéo de processos de recrutamento;

Coordenacao dos processos de envio de colaboradores para formacgao profissional;

— Coordenacéo do processo de reclassificacdo de 8 funcionarios;

— Coordenacao do controlo da assiduidade;

— Continuacgao do processo Reconhecimento, Validagao, e Certificagdo de Competéncias
em parceria com a CITEFORMA, no sentido de qualificar os colaboradores com
habilitagdes literarias inferiores ao 12° ano;

— Consolidagéo e analise do Balanco Social;

— Participacdo em reunides do Grupo de trabalho do portal da Universidade;

— Preparacao para inicio da aplicagado do novo quadro legal.

Nucleo de Pessoal

— Preparar respostas sobre dados estatisticos solicitados pelo GPEARI (Carregamento da
aplicacéo INDEZ, da aplicacao REBIDES, dados sobre doutoramentos concluidos na
Universidade e outros);

— Recolha de elementos para tratamento dos pedidos de recuperacao de vencimento de
exercicio;

— Recolha de elementos para tratamento dos pedidos de jornada continua;

— Organizar e preparar os processos administrativos relativos a provimento, progressao,
reconducao, transferéncia, requisicao, acumulagao de funcbes, exoneragao, rescisdo de
contratos, demissao e aposentagao de pessoal docente e ndo docente;

— Organizar e preparar os processos administrativos relativos a contratos individuais de
trabalho;

— Elaborar os termos de posse e aceitagao do pessoal;

— Monitorizar os prazos dos contratos do pessoal da Universidade;

— Instruir os processos relativos a dispensas de servigo docente.
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2.
Actividades

T . — Instruir os processos relativos aos beneficios sociais de todo o pessoal da Universidade e

seus familiares, designadamente os respeitantes a subsidio familiar, prestacdes
complementares, ADSE, Seguranga Social, pensao de sobrevivéncia e subsidio por
morte;

— Passar certidoes, declaragdes e notas do tempo de servigo exigidos por lei, bem como
outros documentos solicitados pelos funcionarios;

— Organizar e manter actualizado o cadastro do pessoal;

— Manter actualizado o seu arquivo;

— Divulgar a necessidade de recrutamento nos sitios estabelecidos por lei e fazer a gestao
dessa informacao;

— Organizar e preparar os processos relativos a selecgéo e recrutamento de pessoal para
as diversas unidades organicas, em regime de contrato de trabalho e/ou outros;

— Planear, organizar, preparar e 0s processos relativos a organizagdo de formacao
profissional do pessoal nao docente e proceder a sua avaliagao;

— Manter actualizada e divulgada a lista de contactos da Universidade;

— Tratar e difundir de forma sistematica a informacgéo de interesse para o pessoal docente e
nao docente quer por e-mail pelo endereco geral;

— Assegurar o funcionamento do sistema de controlo de assiduidade do pessoal nao
docente, recolher e verificar os elementos necessarios ao registo de assiduidade do
pessoal;

— Tratamento de elementos relativos ao processamento de horas extraordinarias;

— Instruir os processos relativos a férias, faltas, acidentes em servigo, licengas,
equiparagoes a bolseiro;

— Preparar as listas de antiguidade do pessoal;

— Preparar elementos visando o fornecimento da informagédo necessaria a elaboragdo do
balanco social;

— Preparar o envio dos actos para publicagdo em Diario da Republica;

— Consolidagéo do registo dos dados carregados na aplicagédo Quidgest para os Recursos

Humanos;

Foram atingidos os objectivos no que respeita ao cumprimento da missdo do Servico.

3. . Contudo, a agilizagdo dos procedimentos nao foi alcancada como o esperado, dadas as
Avaliacao
Final dificuldades ainda encontradas com a aplicagao informatica de RH e da falta de resposta por

parte da Quidgest na solugao de problemas basicos.
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1.
Nota
Introdutéria

2.
Actividades
Desenvolvidas
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Nota Introdutéria

O Sector de Apoio ao Enquadramento Lectivo € um dos Sectores que estéo integrados na
Secretaria-geral e direccionado ao apoio ao estudante, do qual fazem parte o Nucleo de
Organizagao, Nucleo de Divulgacao Documental e Nucleo de Informagdes.

v" O NO tem como missdo toda a organizacao logistica de exames, bem como a
preparacdo do lancamento de cada ano lectivo, articulando com os Vvérios
Departamentos e Servigos toda a informagdo necessdaria para proporcionar
aos estudantes a prestacdo de um servico de qualidade.

v. O NDD, no ambito das suas func¢des, interage com Estudantes e
Servicos/Departamentos, através do envio de documentacgéo e tratamento de
dados estatisticos.

v O NI tem como principal funcdo prestar esclarecimentos e informacdes
detalhadas sobre a Universidade quer a estudantes quer a candidatos, no que
concerne ao seu ambito de funcionamento, tipologia de ensino, oferta

pedagdgica, acesso e ingresso.

Actividades Desenvolvidas no Nucleo de Organizacédo

e Preparagdo do arranque do ano lectivo (codificagcdo de unidades curriculares, de
cursos, informatizagéo de planos de estudo (mestrados e licenciaturas). Elaboragéo
do calendario de exames, abertura de turmas e respectiva informatizagéo).

e Emissao de mapas previsionais e pautas de chamada, um més antes do inicio dos
exames, e seu envio para os locais de exame pelo correio, por mala com os exames
ou por e-mail (conforme o local de exames).

o (feitas 10 emissdes de pautas de chamada)

e Recepcdo de mapas de despesas dos locais de exame, sua conferéncia e
elaboragao da respectiva proposta de pagamento.

e (elaboradas 375 propostas de pagamento)

e Contactos com postos diplomaticos e outras entidades, (como PSP e GNR), tendo
em vista a abertura de novos locais de exame.

e (preparada a abertura de 4 novos locais de exame nacionais e 17 estrangeiros)

e Atendimento telefénico, aos estudantes e locais de exame. Responder diariamente
a e-mails reencaminhados pelo nucleo de informacdes, dos locais de exames e de

estudantes. Fungdes de expediente e arquivo.
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e (respondidos 1466 e-mails e reencaminhados 780).

e Recepgdo de resultados de exames, seu langamento quando necessario,
verificagcdo das “publicitagdes diferidas”, emissao das pautas de resultados e
respectivo envio pelo correio, bem como a afixagdo das pautas de Lisboa na
Portaria do Edificio da Rua da Imprensa Nacional.

e (recebidas 1169 informagdes do NPR com pautas importadas ou para langar
resultados manualmente, bem como 122 informagdes com rectificagdes de notas).

e Envio do mapa previsional de Lisboa para o local onde se realizam os exames
(agora o ISEL), recepcao do mesmo mapa, com a atribuicdo das salas feita pelo
local. Convocacao dos docentes da Uab., para as vigilancias. Elaboragdo de mapas,
para os Departamentos e para o local de exames (tendo em vista o estacionamento
dos carros pelos docentes). Divisao das pautas por salas, com indicacdo dos
docentes, para que o servigo de exames, por sua vez, possa envelopar os exames
de acordo com as quantidades e unidades curriculares a realizar em cada sala. (a
partir de Setembro de 2008)

e Organizacdo de toda a logistica de exames para os estudantes (portadores de
deficiéncia) com condi¢des especiais de exame.

e Organizacao de todo o processo relativamente aos exames de época especial, a
realizar em Novembro/Dezembro.

e (recebidos 284 pedidos de época especial, dos quais 203 foram deferidos e 81
indeferidos)

e Recepcgao de extra-pautas e sua comunicagao aos locais de exame, tendo em vista
0 envio da respectiva pauta e do exame, pela via mais rapida e segura. (recebidos
422 extra pautas)

e Recepcao de pedidos de desbloqueamento de notas, apds a regularizagédo da conta
corrente do estudante.

e (recebidos e desbloqueados 840 pedidos)
Actividades Desenvolvidas no Nicleo de Organizacdo — Servico de exames

e Recepcdo do mapa previsional, bem como do original dos exames (enviado pelo
GPE), duplicacao dos exames com base nas quantidades previstas no mapa.
» Exames previstos em 2008:
» Janeiro — 12556 (de 21 a 31)
» Fevereiro — 7002
>

Margo — 300 (incluindo Acesso -12 época)

UNIVERSIDADE
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>
>
>
>
>
>
>
>
>

Elaboragao de etiquetas, etiquetagem dos envelopes, de acordo com o numero de

Abril — 10 (especiais)

Maio — 3479 (incluindo Acesso - 22 época e >23 Anos)
Junho — 36295 (de16 a 30)

Julho — 20325 (de 2 a 22)

Agosto -0

Setembro — 25935

Outubro — 267 (de 1 a 10)

Novembro — 3962 (épocas especiais e provas para Palop’s)

Dezembro — 151 (épocas especiais)

locais de exame e envelopagem de exames, de acordo com as quantidades de cada
local.

Envio de exames para os locais através da PSP, GNR, por DHL, por Mala
Diplomatica, por e-mail, por Express-mail e por Fax (de acordo com o local de
exames).

(feitas 5 entregas na PSP e GNR (16 locais de exame) durante o ano, preparadas
33 malas diplomaticas para os Palop’s (22 locais de exame), para os restantes
locais, os exames seguiram por e-mail, Express-mail ou DHL (4 locais nacionais, 4
dos Palop’s e 33 do resto do mundo)

Recepcao dos exames realizados pelos estudantes, sua conferéncia pelas pautas e
relatorios, enviadas pelos locais. Preenchimento de uma folha de controlo e entrega
ao NPR, para posterior envio aos docentes para correcgao.

(elaboradas 2658 folhas de controlo e entregues no NPR)

Actividades Desenvolvidas no Nucleo de Divulgacdo Documental

Recepcéao e respectivo encaminhamento de pedidos de fotocdpias de exames para
eventuais pedidos de recurso.
Dar seguimento aos pedidos dos estudantes sobre fotocopias de exames e
comunicacgao da apreciagao do juri sobre o recurso da prova de exame.

v' Envio de fotocépias de exame - 481

v" Envio de actas de recurso - 184

Comunicar e enviar os impressos para matricula aos candidatos do 3° Ciclo, apoés

recepgao da Acta pelo Conselho Cientifico
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v" 32 Candidaturas aceites

v' 7 Candidaturas nao aceites

e Envio de Informacédo/Documentagao ao estudante (testes formativos, marcacgdes de
Seminarios, alteragcéo de local de exame, periodo de renovagao de matricula, etc.)

e Emissdo de listagens e tratamento de dados estatisticos enviados por e-mail
aos Servigcos/Departamentos sobre numero de estudantes, Cursos, Unidade
Curricular, Local de exame, status de inscricdo, entre outros.

v" Pedidos por e-mail - 124

e Informacao prestada por telefone sobre morada e contacto telefénico do aluno, n°® de

alunos matriculados por curso, inscritos por unidade curricular entre outros, aos

Servigos/Departamentos.

Actividades Desenvolvidas no Nucleo de Informacdes

e Presta informacdes/esclarecimentos a estudantes 1°,2° e 3° Ciclos e candidatos a
Universidade Aberta, sobre o acesso e a frequéncia dos cursos;

e Presta informagbes/esclarecimentos a estudantes relacionadas com o seu percurso
escolar;

e Recepcao de pedidos de documentagao;

e Entrega de documentos (sempre que solicitado atempadamente);

e Recepgao de candidaturas;

e Esclarecimentos varios;

e Tratamento de e-mails e contactos telefénicos realizados com os servigcos
académicos da UAB, tendo em vista evitar duplicagcdo de e-mails e libertar os
restantes nucleos;

e Triagem e reencaminhamento de e-mails para os diversos nucleos, ficando a
aguardar a resposta dos mesmos para posterior esclarecimento dos estudantes;

e Apoio aos Centros Locais de Apoio, tendo em vista assegurar uma correcta e clara
informacgao a ser prestada junto das populagées locais e estudantes da UAB, que se
inserem nas areas de influéncia desses Centros.

e Preparacao e actualizacédo de informacéao relativa a conteudos relacionados com as
atribuicbes da Secretaria-Geral e em cooperagdo com outros Nucleos relativa a

candidaturas e outros assuntos direccionados a candidatos e estudantes.

UNIVERSIEADE
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Ao longo de 2008 foram recebidos e devidamente tratados 73359 pedidos de informacao,
distribuidos por atendimento presencial e ndo presencial, sendo que a via preferencial
utilizada pelos utentes, o e-mail, seguindo-se o telefone e o presencial:

v’ 37876 E-mails;

v’ 29075 Telefonemas;

v' 6164 Atendimentos presenciais;

v' 144 Oficios.

Avaliagéo Final

&,

Avaliacao

Final As Actividades previstas para o Sector de Apoio ao Enquadramento Lectivo no Plano de
Actividades de 2008 foram executadas na sua globalidade e dentro dos prazos previstos.
As accoes decorrentes da preparagédo dos locais exames foram asseguradas. Melhoraram-
se as informacdes prestadas aos estudantes, através de respostas mais céleres, mas sem
descurar a qualidade da informacado prestada. Criou-se ainda um nucleo de para a
realizagdo de estatisticas, que produziu dados para a Reitoria e para os
Departamentos/Servigos. Manteve-se actualizado o sitio da UAb relativamente a contetudos

relacionados com as atribuicbes da Secretaria-Geral

De realcar o empenhamento de alguns funcionarios que facilitaram e permitiram os niveis de
execugao alcancados e o cumprimento dos prazos para as diversas tarefas.
Ha, no entanto, melhoramentos a fazer, a nivel de equipamento e reorganiza¢ao do espaco,

para que a realizagao das tarefas se torne mais célere.
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O Sector de Candidaturas e Certificacdo (SCC), enquadrado na Secretaria-Geral, exerce a
sua actividade nas areas da organizagao e execugao dos procedimentos académicos,
administrativos, financeiros e de arquivo da vida escolar dos estudantes e compreende o
Nucleo de Matriculas e Inscrigdes (NMI), o Nucleo de Registo e Certificagao (NRC), o
Nucleo de Contas Correntes (NCC) e o Nucleo Central de Dados Académicos (NCDA).

Realizagdo em tempo Uutil das actividades que caracterizam cada um dos Nucleos,
nomeadamente o tratamento da correspondéncia e a resposta atempada as solicitagdes dos
estudantes.

Criagao e normalizagéo de procedimentos de forma a reduzir o erro e a objectivar as tarefas
inerentes a cada nucleo. Procedimentos académicos e administrativos mais rapidos e

correctos. Elaboragao de informacdes para despacho superior.

Nucleo de Matriculas e Inscrigcdes (NMI)
e Recepcao, organizagao e informatizagcao dos processos de matricula e inscricdo nos
cursos de 1° e 2° ciclos e nas respectivas unidades curriculares;
e Inscricdo nas diferentes épocas de exame;
e Elaboracao de declaragdes diversas e de certificados de matricula/inscrigao;
e Lancamento de resultados de exame dos diversos cursos de 2° ciclo;
¢ Analise e tratamento dos pedidos de mudanga de curso;
e Analise e instrugado dos pedidos de Subsidio;
e Tratamento e informatizacdo das candidaturas aos Exames de Acesso e ao Exame

para maiores de 23 anos

Nicleo de Registo e Certificacdo (NRC)
e Emissao de certificados, diplomas e declaragdes diversas para os cursos de 1°., 2°
e 3° ciclos;
e Calculo de médias;
e Instrucao de pedidos de equivaléncia e envio aos Departamentos para apreciacao;
e Informatizacao das equivaléncias atribuidas e comunicagao aos estudantes;
e Instrucao dos pedidos de Equivaléncia e Reconhecimento de Grau e envio para o

Conselho Cientifico; Comunicagéo ao requerente e envio do termo;

Nucleo de Contas Correntes (NCC)
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e Calculo das propinas dos diferentes cursos e envio das respectivas facturas;

e Lancamento de cheques, vales e extractos de conta;

e Verificagdo das contas correntes dos estudantes;

e Elaboracao de oficios e envio de extractos de conta corrente visando o pagamento
das dividas;

e Organizagdo dos processos dos estudantes devedores em articulagdo com a
Assessoria Juridica;

e (Gestao da aplicacédo “CXA”

Nucleo Central de Dados Académicos (NCDA)

e Gestdo do arquivo geral dos alunos activos e inactivos;
e Tratamento e manutencao dos processos dos alunos. Arquivo actualizado e
sequencial da documentagédo em papel e da digitalizada;
e Restauro e “limpeza”dos processos;
Criacdo e manutencéo da base de dados com o registo (envio) dos processos e da
e base de dados “arquivo digital”;
e Digitalizacao dos processos dos estudantes;
e Entrega aos diferentes nucleos dos processos solicitados;

e Reformulagéo do espaco fisico;
Grupo PALOP

e Recepcao, organizacao e informatizagcao dos processos de matricula e inscricdo nos
cursos de 1° ciclo, nas respectivas unidades curriculares e épocas de exame;

e Elaboracao de declaracdes diversas e de certificados de matricula/inscrigao;

e Analise e tratamento dos pedidos de mudanca de curso;

e Calculo das propinas dos diferentes cursos e envio das respectivas facturas;

e Lancamento de cheques, vales e extractos de conta;

e Verificagdo das contas correntes dos estudantes;

e Elaboracao de listagens para o Nucleo de vendas;

e Elaboragéao de listagens para a Pro-Reitoria.

8
Avaliacao
Final
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1.
Nota 1.1 Breve identificagdo da misséo do Servigo

Introdutdria A Delegagdo do Porto é um servico desconcentrado orientado para a diversificacdo e
optimizacao das actividades da Universidade Aberta e tem por miss&o: a) Facultar o apoio
aos estudantes nas areas académicas, cientifica, administrativa e logistica; b) Apoiar e
supervisionar as actividades dos centros de apoio e dos centros locais de aprendizagem. A
Delegacgao do Porto exerce a sua acgao em articulagdo com: a) os departamentos, na area
cientifico-pedagdgica; b) a unidade de multimédia e telematicas educativas, nas areas das
publicacdes, dos materiais mediatizados e dos servigos telematicos; c) a secretaria-geral,
nas areas da administracao financeira e patrimonial, dos recursos humanos, do expediente,

dos estudantes e das provas e graus académicos e das instalagcdes e equipamentos.

1.2 Orientac¢@es gerais em 2008.
Para o ano de 2008, definiram-se os seguintes objectivos prioritarios:
1. Proporcionar suporte aos Estudantes, potenciais Estudantes e aos Docentes da
Universidade Aberta que residem na zona norte.
Dinamizar e supervisionar os Centros Locais de Aprendizagem do norte.
3. Sensibilizar os docentes em fung¢des na Delegacéo do Porto para a oferta de cursos
no dominio da ALV.
4. Dinamizar a formagéo de pessoal ndo-docente no dominio das TIC e Internet.
5. Recuperar e reorganizar o espaco fisico da Delegacéo.

Participar em iniciativas locais de natureza cultural e cientifica.

2.
Actividades
Desenvolvidas seguidas

2.1 Consecucdo dos objectivos do Plano de Actividades de 2008 e estratégias

Foram concretizados os seguintes objectivos:
1. Proporcionar suporte aos Estudantes, potenciais Estudantes e aos Docentes da
Universidade Aberta que residem na zona norte.

O suporte a comunidade educativa da UAb da zona norte foi proporcionado através do
da docéncia e investigacdo e, também, pelo sector informativo, centro de
documentacéo, servigo de exames e secretariado do MCCA.

2. Dinamizar e supervisionar os Centros Locais de Aprendizagem do norte

Foram criados dois Centros Locais de Aprendizagem em parceria com as Camaras
Municipais de Ponte de Lima e Peso da Régua. A criagcdo destes centros foi possivel
gracas ao Grupo de Trabalho para os Centros de Locais de Aprendizagem e ao

envolvimento dos docentes da Delegagao na identificagdo de potenciais parceiros, bem
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como na definicdo dos planos de acg¢ao dos referidos CLAs, em reunides com os
respectivos Coordenadores.
3. Contribuir para a sensibilizagcdo dos docentes, em fungbes na Delegacado, para a
oferta de cursos breves no campo da ALV.
No ambito da ALV foi desenhado um curso na area do Empreendedorismo e
Desenvolvimento Local, por docentes da Delegagdo pertencentes a diferentes
departamentos e coordenado por um docente do DCSP.
4. Dinamizar a formagao de pessoal ndo-docente no dominio das TIC e Internet.
Para a concretizagdo deste objectivo foi proporcionado apoio em contexto de trabalho a
todos os funcionarios da Delegacgéo do Porto, particularmente na utilizacdo generalizada
do e-mail, do acesso a Internet e da consulta da pagina web e do portal académico da
Universidade.
5. Recuperar e reorganizar o espaco fisico da Delegacao.
Para a consecucgao deste objectivo, foram desenvolvidas as seguintes acgoes:
- Intervengdo no chao e paredes dos seguintes gabinetes do edificio 7001, 7002,
7010,7101, 7102, 7103, 7105, 7106 e 7107.
- Substituicdo dos cabos exteriores do telefone e Internet.
- Instalagéo parcial de infra-estruturas no @mbito do projecto Voip.
- Substituicao de todas as janelas do edificio.
- Colocacao de estores interiores em todas as janelas do edificio.
6. Participar em iniciativas locais de natureza cultural e cientifica.
Em articulagdo com nucleo de Imagem e Comunicagao, assegurou-se a participagao,

da Universidade na “Qualific@ 2008”, Exponor — Matosinhos.

2.2 Desenvolvimento dos diferentes programas, projectos® e actividades do Plano de
2007, bem como resultados alcancados e previstos

- Centros Locais de Aprendizagem

A par da participacao directa no “Grupo de trabalho para a reestruturagdo dos centros de
apoio”, os docentes da Delegagcédo do Porto envolveram-se no planeamento das actividades
propostas nos Planos Anuais de Actividades dos CLAs de Ponte de Lima e Peso da Régua.
Neste ambito, foram propostas acgdes nas areas do Ambiente, Patriménio, Consumo

Alimentar, Media, Culturas Digitais.

Foram, também, exploradas vias de concretizagdo de parcerias com as Camaras de

Estarreja e S. Jodo da Madeira.

Realizaram-se, ainda, duas reunides com docentes da Universidade Eduardo Mondlane de

! Canqucar..ﬁcha-tipo para Projectos
ERTA
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Mocambique, no ambito dos contactos que estes docentes efectuaram com Universidades

Portuguesas, promovidos pela Universidade de Aveiro.
Servico de Exames

Em Setembro, foi reorganizada a equipa do servigo de exames. Esta equipa é constituida
por 3 membros do corpo ndo-docente que integram esta equipa em permanéncia e por 2

docentes doutoradas (DLCP e DCSP) que a coordenam.

Neste sector, foram ainda identificados novos espacos para a realizagdo de exames:

Universidade Portucalense (Porto).

- MCCA

Deu-se continuidade a coordenagdo, ao secretariado e ao suporte logistico de seminarios
presenciais e juris de dissertacdo do Mestrado em Ciéncias do Consumo Alimentar (DCET).

- Investigacao
No ambito do Laboratério de Antropologia Visual e da linha de investigagdo em Sociologia
da Saude, do CEMRI, foram realizadas reunides e seminarios de investigacao.

- Internet e Comunicagao Online

Foi apoiado o desenvolvimento de competéncias basicas de acesso a Internet e ao correio
electrénico do corpo ndo-docente da Delegagao do Porto.

Infra-estruturas tecnoldgicas e Internet

Foi substituida a cablagem exterior de telefone e Internet, sob a coordenacao dos Sectores
Técnico e Informatico da Universidade.

Espaco Fisico
- Restauro de espacos interiores da Delegagéo do Porto.

2.3 Actividades desenvolvidas mas ndo previstas no plano de 2008, resultados
alcancados

- Colaboragdo da técnica superior responsavel pelo NAE, no Projecto Imagens e
Sonoridades das Migracdes, do CEMRI e ACIDI.

- Orientacao de estagio Ciéncias da Informagdo e Documentagao pela coordenadora do

NAE.

2.4 Afectacdo real e prevista no Plano de Actividades 2008 de recursos humanos

materiais e financeiros
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Recursos Humanos - Corpo Administrativo

Categorias Efectivos Numero previsto
Técnico Superior 2 2
Assistente Administrativo Especialista 3 3
Assistente Administrativo Principal 1 1
Assistente Administrativo 172 1
Telefonista 1 1
TOTAL 8 8

Recursos Humanos - Corpo Docente

Categorias Efectivos
Professor Auxiliar 10°
Assistente 5%
TOTAL 15

2.5 Grau de realizagdo dos programas de formacgdo com inclusdo de taxas

Formacao
Tipo de Frequéncias Inscricdes previstas Taxa
formacéao concretizadas
a b a/b
x100
1- Comunicacgao e 1- Comunicacao e
1- Formacgao Atendimento Publico. Atendimento Publico.
em contexto 100
de trabalho 2-TIC, Moodle, Portal 2- TIC, Moodle, Portal
Académico. Académico.

3- Bibliobase — médulo de
circulacdo e empreéstimo

3- Bibliobase — modulo de
circulacéo e empreéstimo

4-Circuito documental —
tratamento preliminar dos

4-Circuito documental —
tratamento preliminar dos

documentos;

5- Digitalizagao de
documentos.

documentos;

5- Digitalizagao de
documentos.

2.1 Assistente Administrativa foi reclassificada, tendo iniciado no final do ano o estagio na carreira técnica.
% 1 Professor Auxiliar encontra-se em regime de contratagéo por um ano.

h%sﬁﬁ%ﬁontra—se em regime de aquisicéo de servicos
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o . .1 Breve analise da execuc¢éo global do Plano de 2008.
Avaliacao
Final Os objectivos e as actividades previstos foram concretizados na sua maioria. De entre estes

salientam-se:

- Criagao, dinamizacao e supervisdo dos CLAs de Ponte de Lima e Peso da Régua.

- Identificagdo de novos parceiros para a criagdo de novos CLAs (S.Jodo da Madeira)
- Manutencéao das infra-estruturas informaticas da Delegacao do Porto.

- Desenvolvimento de competéncias basicas em TIC no corpo ndo-docente da Delegacao,
em contexto de trabalho.

- Desenho de accdes de ALV.

N&o foram concretizados os seguintes projectos:

- Recuperacao e identificagcao do exterior do edificio da Delegacao do Porto, em estado de

degradagao avangado.

3.2 Apreciacgao Qualitativa e Quantitativa dos resultados alcancados

Face aos dados apresentados, considera-se que os resultados obtidos sédo, globalmente,
positivos. A abertura dos Centros Locais de Aprendizagem, o desenho de cursos para a
Aprendizagem ao Longo da Vida e a estabilizagdo organizativa dos servigos da Delegagao

do Porto constituem vertentes marcantes do ano de 2008.

3.3 Conclusdes prospectivas
Urge dinamizar a imagem da Delegacéo do Porto junto da comunidade local e da zona

norte. A projeccao da Delegacao para o exterior deve fazer-se acompanhar com o restauro
do espaco fisico, capaz de acolher iniciativas neste dominio. Espera-se que este objectivo
venha a ser alcancado a curto prazo.
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1.
Nota i
Introdutoria - E um Servigo desconcentrado, orientado para a diversificagdo e optimizacdo das

1.1 Breve identificacdo da missédo da Delegacdo de Coimbra em 2008

actividades da Universidade;

- A sua missdo enquadra-se nos objectivos e nas linhas programaticas gerais da
Universidade Aberta e desenvolve-se igualmente dentro da vocagéo propria que é
inerente as Delegacbes, conforme definicdo constante nos Estatutos desta

Universidade.

1.2 — Orientages gerais da Delegacdo em 2008

- Promover a ligagado da Delegacdo a comunidade envolvente, sobretudo na regiédo
centro, através de um conjunto de iniciativas levadas acabo ao longo do ano.

- Prestar um servico a comunidade onde se integra, em termos de transmissao e
difusdo de cultura, de disponibilizacdo de meios tecnoldgicos e de recursos
materiais, e de divulgagédo de informagédo de natureza académica da Universidade
Aberta em geral.

- Proceder ao acompanhamento logistico, administrativo e académico dos Centros
Locais de Aprendizagem da regido centro, mais especificamente da Méda, Sabugal

e Abrantes.

2.
Actividades
Desenvolvidas seguidas:

2.1 Consecucao dos objectivos do Plano de Actividades de 2008 e estratégias

» Apoiou e supervisionou as actividades dos Centros de Apoio da Universidade Aberta,
situados na regiao centro, através de reunides, contactos telefénicos e correio electrénico;
» Articulou sempre todas as suas actividades, e dentro das suas competéncias, com o0s
diversos departamentos, Unidades e Servigos sediados na Universidade, em Lisboa;
» Deu continuidade ao servigo de permuta da revista Discursos com outras revistas a
nivel nacional e internacional;
» Participou activamente no grupo de trabalho destinado a analise da rede de Centros
Locais de Aprendizagem:
a) Participacdo na sessao de informacéo / formagdo no Centro de Recursos do
Ministério da Educagédo em Caparide, Lisboa;
b) Deslocagdes frequentes aos locais adstritos e supervisionados pela Delegacao
de
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Coimbra da Universidade Aberta - Méda, Sabugal e Abrantes;

¢) Reunides com as Coordenadoras dos referidos Centros Locais de Aprendizagem.

» Facultou apoio nas areas académica, cientifica, administrativa e logistica aos
estudantes e a todos quantos se dirigiram a esta Delegagéo para esse fim.

No grafico que agora apresentamos, esta apenas definido o numero de atendimentos
presenciais nos Servigos Académicos da Delegacéo de Coimbra. A Delegacao de Coimbra

disp6e ainda de um servico de Biblioteca e Livraria permanentemente.

Gréafico 1
Atendimento Presencial na Delegagao de Coimbra 2008
160 139
140
120 | 109 103

» Coordenou os exames no Distrito de Coimbra.

1. O ano lectivo teve o seu inicio no final do més de Setembro, mas este relatério
visara os meses do ano civil, descrevendo situagcbes, dulvidas, resultados e
montantes relativos ao chamado ano civil, com o seu inicio em Janeiro de 2008.

2. A primeira época de exames das unidades curriculares do primeiro semestre e
anuais teve o seu inicio a 21 de Janeiro de 2008 e terminou a 29 de Fevereiro de
2008.

3. Antes do inicio desta época de exames foi realizada uma reunido com os
colaboradores externos e professores da Universidade Aberta, onde foram
apresentadas, debatidas e clarificadas algumas novas situagbes resultantes da

aplicagéo do Modelo Pedagdgico.
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Entre outras foram abordadas as seguintes questoes:

a) Realizacdo de exames e realizagédo de P- félios;

b) Tempo de duragéo de uns e outros, 2.30h e 1.30h, respectivamente;

c) Diferenciagdo entre unidades curriculares novas, adequadas e nao
adequadas;

d) Cursos nao adequados;

e) Diferenciagédo entre pautas de chamada para exames e pautas de chamada
para p-félios;

f) Colocagao dos alunos nas salas;

g) Chamada de atencédo, relativamente a identificacdo dos estudantes, no

sentido de néo se confundir a colocagdo em exame ou em p-félio.

4. A época de exames do primeiro semestre decorreu com normalidade, apesar da
existéncia de alguns contratempos: foi emitido um mapa previsional que nao
contemplava ainda todos os alunos inscritos, o que implicou fotocopiar e duplicar um
numero razoavel de exames para as provas que decorreram durante o més de
Janeiro, ja que o numero de exames recepcionados néo era suficiente para os
alunos inscritos.

5. Foram ainda detectadas algumas falhas na elaboragdo dos exames, que levantaram
duvidas aos estudantes.

6. Como tem acontecido em anos anteriores, foi necessario recorrer ao trabalho de
colaboradores externos. No ano de 2008 esse valor diminuiu por dois motivos:

a) Concentragdo da época de exames quer no primeiro semestre, quer no 2°
semestre,

b) Aumento das vigilancias realizadas pelos professores da Universidade
Aberta.

Passamos assim de um montante de 4650€ pagos no ano lectivo transacto para um
montante de 3950€ durante este ano civil 2008: diminuigdo das despesas com colaboradores

externos a Universidade Aberta em 700€.

No grafico n® 2 apresentamos o numero de alunos inscritos para exame e para p-félio por

més no Distrito de Coimbra.

Graficon® 2
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N° de Alunos Inscritos para exame e p-folio por més

700 650

583
600 | 993 511 511
500

400 - 361 mP-folios

300 BExames
200 111 111

100 4 8 28 5 9

» Secretariado do mestrado de Contabilidade e Auditoria;

» Secretariado de provas publicas de mestrados realizadas em Coimbra. Neste caso
tiveram lugar apenas duas defesas no ambito do Mestrado em Estudos Portugueses
Interdisciplinares:

a) Titulo da dissertagao: “ Manuel Alegre, entre o desassossego e a errancia”
Aluna: Elisa Coleta dos Santos Ramos Oliveira.
Data: 08 de Abril de 2008
Classificagao: Bom
b) Titulo da dissertagdo “ A presenga do feminino no discurso epistolografico de
Fernando Pessoa”
Aluna: Rita Margarida China da Silva Faria
Data: 25 de Margo de 2008
Classificagao: Muito Bom

» Pedido, recepgéao e tratamento informatico de materiais bibliograficos e audiovisuais da

Biblioteca e Mediateca;

» Venda e gestédo de stoks de materiais bibliograficos e audiovisuais da livraria.

No grafico n° 3 apresentamos o volume de vendas da Livraria da Delegacao de Coimbra
por més, no ano de 2008, tendo sido obtido o volume / valor total de vendas no montante
de 7146,73 euros (sete mil cento e quarenta e seis euros e setenta trés céntimos):
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Grafico n°3

Valores realizados por més na Livraria-( Total 7146,73€)

1.863,31

1.053,38
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» Contactos com os Centros de Apoio da Universidade Aberta, situados na regido centro,
Castelo Branco, Leiria, Guarda e Viseu. Deslocacbes aos referidos Centros de Apoio no
sentido de estreitar as relagdes da Universidade Aberta com as instituicdes de acolhimento.

» Permutas da Revista Discursos com aproximadamente 50 revistas (nacionais e
estrangeiras)

» Tarefas administrativas diversas e gestdo de consumiveis.

» No ambito da promocgao, divulgacao e ligagdo a comunidade realizou-se na Delegagao
Centro da Universidade Aberta o “ Winning Immigrants as Active Members do
Grundtvig Trainning Program”. Tratou-se da realizagao de dois cursos em que a

Universidade Aberta foi parceira através do Centro de Estudos das Migragbes e das

Relagdes Interculturais do programa Socrates Grundtvig- Education and Culture

Os dois cursos,”Trade Unions e “Political Parties” decorreram nas instalagdes da
Delegacao Centro, entre 2 e 6 de Julho de 2008, com participantes de varios paises da
Europa — Alemanha, Noruega, Reino Unido, Hungria, Austria, Lituania, Republica da Irlanda,
entre outros.

Os dois cursos foram financiados pela Unido Europeia, que aposta actualmente no
incremento da intervencgao civica e politica dos emigrantes nos paises de residéncia.

Foram cursos de formagao destinados a cidadaos estrangeiros, inscritos em Partidos
Politicos ou em Sindicatos, interessados em desenvolver, nos seus paises de origem,
actividades de promogéao da participagéo civica e politica dos emigrantes que ai residem.

2.2 Recursos Humanos na Delegacdo de Coimbra
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Categorias Efectivos
Professor Auxiliar 5
Professor Auxiliar Convidada
Professor Auxiliar Contratado
Técnico Superior Principal
Técnico Superior de 22 Classe
Técnico Profissional de 22 Classe —B.D
Assistente Administrativo Principal (Até Fev. 08)
Técnico Administrativo (Dez. 08)
Motorista de Ligeiros

= A A A a NN -

3.1 Tendo como referéncia o Plano de Actividades elaborado para a Delegacdao de Coimbra
para 2008, a avaliagéo sobre os resultados alcangados € bastante positiva uma vez que se

concretizaram todos os objectivos estipulados.

3.2 Os resultados alcangados ao longo do ano de 2008, no contexto do funcionamento geral
da Delegacédo de Coimbra, devem-se ao profissionalismo e empenho efectivo de todo o
pessoal (docente e ndo docente), o qual se traduziu na consecugcédo de multiplas actividades
em diversas areas:

» actividade docente: publicagdo de trabalhos, participacdo em palestras,
investigacao e orientagdo de teses, leccionacao e atendimento;

» participagéo em 6rgéos de deciséo da Universidade Aberta, tais como Assembleia ,
Senado e Conselho Cientifico;

» actividade dos Servicos Académicos: apoio académico e administrativo (presencial,
por telefone e por e-mail) e coordenacao de exames;

» actividade da Biblioteca e Mediateca: com uma afluéncia assinalavel, tanto do
publico estudantil como do publico em geral;

» actividade da Livraria: com um afluéncia assinalavel, tanto do publico estudantil
como do publico em geral.
3.3 Com base na analise dos resultados e da forma como foram obtidos pela Delegagéo de
Coimbra no ano de 2008, uma vez mais, com o empenho e dedicagao de todo o seu pessoal
docente e nao docente, procurar-se-a concretizar o plano de actividades proposto para 2009,
procurar-se-a também ter um papel cada vez mais activo no quadro geral do plano
estratégico da Universidade Aberta, nomeadamente no que se refere ao papel que a
Delegagao for chamada a desempenhar no ambito da instalagcao e supervisdo dos futuros

Centros Locais de Aprendizagem
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UNIVERSIDADE

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DA EDUCACAO

1.1 Breve identificacdo da missdo em 2008

Em continuidade com a actividade que tem vindo a ser desenvolvida no DCE, o plano de
actividades apresentado para o ano de 2008 assumiu como pressupostos o desenvolvimento
de trés linhas estratégicas de intervengdo na sociedade actual: a formagéo de formadores
(incluindo a formacdo de professores), a formagdo ao longo da vida e a investigagéo

cientifica.

Tendo ainda, como meta a implementagao das directrizes consubstanciadas no processo de
Bolonha, o DCE assumiu também como uma linha de intervencgao estratégica a concepgao e

implementacéo de cursos, na area da Pedagogia, vocacionados para a Educagcéo em geral.

1.2 Orientac¢Bes Gerais em 2008.
De acordo com a missdo do DCE e dando continuidade ao trabalho que tem vindo a ser
realizado, e ainda tendo em conta o plano estratégico da Universidade Aberta aprovado em
Senado, o DCE prop6s para o ano de 2007/08:
1.2.1. Desenvolver os cursos do DCE ja adequados de acordo com o processo de Bolonha
e segundo o Modelo Pedagdgico adoptado na Universidade Aberta;
1.2.2. Redefinir a politica de investigagdo no DCE e estabelecer prioridades de investigacéao
para o Departamento nomeadamente no dominio da investigagcdo em e-learning;
1.2.3. Completar o plano de estudos e propor para o registo o Curso de Habilitagéo
Profissional para a Docéncia (2°Ciclo, mestrado profissional) de acordo com a
legislagdo emanada do Ministério da Educagdo em 23 de Fevereiro de 2007, e ja
objecto de planificagdo e desenvolvimento no ano transacto;
1.2.4. Langar as novas edi¢coes dos cursos de 2° Ciclo, ja sujeitos ao processo de
adequacao a Bolonha e aprovados pela tutela;
2.1.5. Programar o processo de adequagao a Bolonha dos Mestrados ja existentes no DCE
e que ainda nao foram objecto dessa adequacao (MEC);
2.1.6. Completar o plano de estudos e propor para registo a criagdo do Mestrado em
Educacao, Desenvolvimento e Cidadania
2.1.7. Perspectivar a abertura de uma nova edi¢ao do curso de Formagao de Formadores
2.1.8. Dinamizar plataformas de cooperagdo com outros departamentos da Universidade

Aberta e outras instituicdes de ensino universitario.
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2.
Actividades
Desenvolvidas 2.1 Consecucéo dos objectivos do Plano de Actividades de 2008 e estratégias seguidas

Ensino e formacéao

2.1.1. No que concerne ao desenvolvimento de cursos ja adequados de acordo com o
processo de Bolonha e segundo o Modelo Pedagégico da Universidade Aberta foi atingido o

objectivo proposto

2.1.2. Considera-se que foi parcialmente atingido o objectivo relativo ao ponto 2.1.2. do plano
de Actividades para 2008

2.1.3. Nao foi possivel cumprir o objectivo relativo ao Curso de Formacgédo de Habilitacdo
Profissional para a Docéncia (2° Ciclo, mestrado profissional), constante dos objectivos do
Plano de Actividades para 2008, dadas as dificuldades de resposta a todos os quesitos da

legislagéo subjacente a criagdo dos Mestrados de Habilitagao Profissional para a Docéncia.

2.1.4. O objectivo proposto foi atingido: foram langadas novas edi¢cbes de trés dos quatro
cursos de 2° ciclo ja adequados a Bolonha, Mestrado em Supervisdo Pedagodgica, Mestrado
em Gestado da Informacado e Bibliotecas Escolares e Mestrado em Administracdo e Gestéao
Educacional. Nao foram abertos em Outubro de 2008 os Mestrados em Comunicagao
Multimédia e em Pedagogia do E-learning, tendo a data de abertura destes dois mestrados
sido adiada para o 2° semestre de 2009. Este facto ficou a dever-se a sobrecarga de trabalho
dos Coordenadores e dos docentes destes dois mestrados. Também a abertura da primeira
edicdo do Mestrado em Arte e Educacao foi proposta para o 2°semestre de 2009 por razbes

semelhantes as dos dois mestrados ja referidos.

2.1.5. O objectivo relativo a adequacéo a Bolonha do Mestrado em Ensino das Ciéncias, néo

foi cumprido.

2.1.6.Nao foi possivel completar o plano de estudos e propor para registo a criagdo do

Mestrado em Educagéo Desenvolvimento e Cidadania.

2.1.7. Também n&o foi possivel cumprir o objectivo relativo a abertura de uma nova edigéo do
Curso de Formagdo de Formadores Online, dada a sobrecarga de servigo docente do

Coordenador deste Curso e dos respectivos docentes.

2.1.8. Considera-se que foi atingido o objectivo de dinamizar plataformas de cooperagao com

outros departamentos da Universidade Aberta e outras instituicdes de ensino universitario.

2.2 Desenvolvimento dos diferentes programas, projectos e actividades previstas no

Plano de 2008, bem como resultados alcancados.

2.2.1. Teve inicio o 2°ano da Licenciatura em Educagéo.

UNIVERSIDADE
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As actividades de preparagao e de adequagao das novas unidades curriculares do 2°ano da
Licenciatura decorreu como o previsto bem como o planeamento das actividades de

preparacao das unidades curriculares do 3°ano.

O numero de alunos inscritos para o ano lectivo de 2008-2009, no 1°ano, aumentou,
superando bastante o numero de inscritos no ano anterior, ano de abertura da Licenciatura em

Educacéo.

2.2.2 Tiveram inicio novas edigbes de trés cursos de mestrado em regime online: o Mestrado
em Gestdo da Informacado e Bibliotecas Escolares (MGIBE), e o Mestrado em Supervisdo
Pedagdgica e o Mestrado em Administracdo e Gestdo Educacional que, depois da selec¢ao
dos candidatos e de terem sido realizados os respectivos médulos de ambienta¢ao online, em
Setembro de 2008, se iniciaram em Outubro deste ano, conforme previsto. O numero de
candidatos a estes trés mestrados excedeu largamente o numero de vagas disponiveis.

Foram também abertas as candidaturas e feita a selecgdo dos candidatos aos mestrados em
regime online em Pedagogia do E-learning, e de Comunicagdo Educacional Multimédia, cujo
inicio tera lugar em Marco de 2009, conforme previsto no plano de actividades de 2008. O
numero de candidatos a estes dois mestrados excedeu largamente o numero de vagas
disponiveis. Foram abertas as candidaturas e foi feita a seleccdo dos candidatos a 12 edi¢ao
do Mestrado em Arte e Educacéo, tendo o numero de candidaturas excedido largamente as

expectativas. As actividades lectivas deste Mestrado iniciam-se no 22semestre de 2008-09.

2.2.3. Embora previsto o langamento de uma nova edicao de Curso de Especializagdo em

Ensino (CEEN), ndo foi possivel a sua concretizagao.

2.2.4 A actividade prevista de adequacao a Bolonha de Mestrado em Ensino das Ciéncias,

nao se concretizou

2.2.5. As actividades inerentes a criagdo de um curso de Especializacdo em Mediagado e
Leitura decorreram como o previsto.

2.2.6. Cursos em oferta

Graduacéo:

e Curso de Complemento de Formacao Cientifica e Pedagogica para Professores do
1° Ciclo (curso interdepartamental cuja gestdo e coordenagdo ¢€é da
responsabilidade do DCE);

e Curso de Complemento de Formacgao Cientifica e Pedagogica para Educadores de
Infancia (curso interdepartamental cuja gestdo e coordenacdao € da
responsabilidade do DCE).

e Licenciatura em Educacgao

Formacéo Continua
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- Curso de Profissionalizagdo em Servigo (CPS)
Relativamente ao Curso de Profissionalizagcdo em Servigo esta ainda a decorrer a
avaliacdo das metodologias usadas nas suas ultimas edi¢cdes, quer na vertente online,

quer na vertente de ensino a distancia tradicional.

Cursos e/ou disciplinas em oferta em 2007-08.

Nao houve alteragdes, na listagem das disciplinas que pertencem actualmente ao elenco
curricular de cursos especificos que a curto prazo se extinguirdo, ou que s&o opcionais de
outros, e que foram fechadas a novas inscricdes em 2006. Indicam-se em seguida as

referidas disciplinas, que ja ndo admitiram novas inscrigdes em 2007-08 (ver Anexo ).

2.3 Investigacéao
2.3.1. Ainvestigacao cientifica desenvolvida pelo Departamento foi prejudicada pelo facto dos
docentes terem uma excessiva carga lectiva e de outras tarefas nomeadamente no ambito da
reorganizacdo da Universidade Aberta. Com estes condicionalismos, ndo foi possivel
encontrar espaco para desenvolver a investigacdo, embora dando continuidade aos projectos
de investigacao existentes:
e MEPP: Modelos de Ensino e Praticas Pedagodgicas
e MEDEIA: Modelo Pedagégico de E-Learning no Ensino Superior
e TEIA: Tecer, Investir, Aprender em Comunidade
e |INTERACT: Cognigdo, Interacgdo e identidade em Contextos Virtuais de
Aprendizagem e de Socializagéo.
e Impacto das Bibliotecas Escolares no Sucesso Educativo
e DEVELOP - Developing Teachers’ Competencies for Sustainability and Global
Citizenship
e O Conselho de Cooperagdo como Estratégia para uma Educacao para a Diversidade
e Promotora de uma Cidadania Democratica Activa
e Vozes de Alunos sobre Violéncia na Escola e na Rua no Concelho de Chelas
e Educacao Atrtistica Intercultural e Narrativas Digitais
(Anexoll)

E de destacar a investigagao realizada no ambito do projecto de tese de doutoramento de um
docente do departamento, e que esta em fase avangada do seu trabalho. De realgar também
a investigacdo que alguns docentes realizam a titulo individual, inserida, por vezes, em

Centros pertencentes a outras Instituicbes.

UNIVERSIDADE
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Destaque para a producao de teses de mestrado no ambito do Mestrado em Administragao e
Gestdo Educacional, do Mestrado em Gestdo da Informagdo e Bibliotecas Escolares, do
Mestrado em Supervisdo Pedagdgica, do Mestrado em Comunicagéo Educacional Multimédia

e do Mestrado em Pedagogia do E-learning.

Outras actividades de caracter cientifico

Publicacbes

1. AIRES, Maria Luisa Lebres

e 2008. “Analise das expectativas e da organizacao de aprendizagem dos estudantes do
curso de Mestrado em Ciéncias do Consumo Alimentar”.

e CD-Rom Actas do Primeiro Simpdsio de Educacédo a Distancia dos Paises de Lingua
Oficial Portuguesa 2008.

2. AMANTE, Lucia da Graga Cruz Domingues

e “Educacéo online: Rumo a um Novo Paradigma Educacional” In Revista Portuguesa de
Pedagogia (no prelo).

e “Starting an Online Undergraduate Program: The Student’s Perceptions” In Proceedings
of EDEN, Annual Conference — New Learning Cultures, Lisboa 2008.

e Universidade Aberta’'s Pedagogical Model for Distance Education: A University for the
Future Universidade Aberta: Lisboa, 2008

3. ANDRADE, Godoberta Maria Periafiez Perdigédo de

Spatial Visualization and Learning with Hipermédia (Actas the INTED-08, Valéncia 2008

e Os recursos digitais no ensino da Geologia: um novo desafio in O planeta Terra (Digital
resources in Geology learning: a new challenge).

4. BASTOS, Gléria Maria Lourengo

e “Entre a realidade e a ficgdo: percepgdes sobre o universo de Harry Potter”, Actas do 1.°
Congresso Internacional em Estudos da Crianca. 2-4 Fev., Universidade do Minho, CD-
ROM (com Maria da Graga Nogueira).

e Modelo de auto-avaliagdo das bibliotecas escolares, DGIDC/Gabinete Rede de
Bibliotecas Escolares (consultora e co-autora)

o AAVV “O teatro para criangas — perspectivas actuais”. Lisboa: Cotovia (no prelo).

e A biblioteca escolar — um desafio educativo. Lisboa: Editorial Caminho (no prelo).

5. CARDOSO, Teresa Margarida Loureiro

e (2008). “Interaccéo verbal em contexto pedagdgico portugués: por caminhos de acgéo e
reflexdo em didactica de linguas”, em e-cadernos ces, 1, 161-174. Disponivel em
http://www.ces.uc.pt/e-cadernos

e (2008) “Relations between teaching and learning. Evidence from a meta-analysis of
Language Didactics research”. Disponivel em
http://www.leeds.ac.uk/educol/documents/175405.pdf

6. GASPAR, Maria lvone Clemente

e Elementos do Desenvolvimento Curricular (em colaboragédo com Maria do Céu Roldao),
edicao da Universidade Aberta, colecgdo Temas Universitarios.

e Comunidades Virtuais de Aprendizagem e Identidades no Ensino Superior ( coordenagao
conjunta, com Luisa Aires, José Azevedo e Antonio Teixeira). Santa Maria da Feira:
Universidade Aberta.

7. HENRIQUES, Susana Alexandra Frutuoso Henriques

AbERTA 90 | 199 EEEEE NN SN NS EEEEEEEEE



. . . UNIVERSIDADE ABERTA | RELATORIO DE ACTIVIDADES | 2008

B DEPARTAMENTO DE CIENCIAS DA EDUCACAO

e (2008), “Educagao para o Consumo”, Revista de Animag¢do e Educacdo, 32 Edigéo,
Dezembro 2008 a Fevereiro de 2009, ISSN 1647-0311, http://www.rae.pt.vu/.

e (2008), “Jornalismo de Mercado na imprensa portuguesa” em Jorge Pedro Sousa;
Ricardo Jorge Pinto (Orgs.), Actas das Ill Jornadas de Jornalismo, Jornalismo e
Democracia Representativa, CD Room ISBN 978-989-643-001-6, pp.1271-1297.

e (2008), “Competéncias que se aprendem e que dificiimente se ensinam — Literacia
Mediatica”, Actas da Conferéncia Internacional de Educagéo, Globaliza¢do e Cidadania:
Novas Perspectivas da Sociologia da Educacdo, CD Room ISBN 978-85-7745-120.

e (2008), “Projecto «Eu e os Outros»”, Actas da Conferéncia Internacional de Educacéo,
Globalizacdo e Cidadania: Novas Perspectivas da Sociologia da Educacdo, CD Room
ISBN 978-85-7745-120.

oo

. MARTINS, Amilcar Pinto

e (2008). Teatro na Escola: Protagonistas da Realidade — Como o Teatro transforma actor
e espectador em protagonistas da accao social. Fortaleza: Faculdade Integrada da
Grande Fortaleza.

e APROTED-Associagao de Professores de Teatro e Educagao. (2008). O Fim do Teatro
na Escola? Revista Escola Informacéo, n® 223, Junho/Julho, pp. 26-28. Lisboa: Sindicato
dos Professores da Grande Lisboa.

e (2008). Arte, Criatividade e Desenvolvimento. “Arte e Criacédo II”. Vieira do Minho: Centro
Cultural da Camara Municipal de Vieira do Minho. (No prelo).

e Bertold Brecht — Memodrias e Desafios para a Didactica das Expressdes e das Artes.
Lisboa: Universidade Aberta. (No prelo).

e (2008). Tecnologia Educativa e Novos Desafios a Educacao Artistica. IV Encontro das
Areas Artisticas na Educagdo. Castelo Branco: Escola Superior de Educagéo, Instituto
Politécnico de Castelo Branco. (No prelo).

e Contos do Espirito num Jogo de Espelhos Virtual e Multimédia. (Em preparacao).

9. MENDES, Antoénio Manuel Quintas

e (2008). “Online Communication and E-learning”, in Kidd, T. & Song, H. (Eds). Handbook
of Research on Instructional Systems and Technology, pp. 927-943, |G| Global, New
York.

e (2008). “Towards A Pedagogy Of E-Learning: The “Contract” as an instrument to mediate
learning, in: Mendes, A., Costa, R. & Pereira, I. (Eds) Computers and Education —
Towards Educational Change and Innovation, pp. 63-72, Springer Science, Amsterdam.

e (2008). “Analysis of Engaged Online Collaborative Discourse: A Methodological
Approach”, in: Mendes, A., Costa, R. & Pereira, I. (Eds) Computers and Education —
Towards Educational Change and Innovation, pp. 33-44, Springer Science, Amsterdam.

10. MOREIRA, Darlinda Maria Pacheco

e (2008) Tecnologia e Educacao Matematica. Lisboa: Seccdo de Educacdo matematica da
Sociedade Portuguesa de Ciéncias da Educagao ISBN: 978-972-8614-10-2

e (2008) Different Perceptions of Schooling and Citizenship . In, M. Cesar & K. Kumpulainen
(Edts), Social Interactions in Multicultural Settings pp. 71 — 90. Roterddo: Sense
Publishers.

e (2008) Educacdo Matematica para a Sociedade Multicultural Em, Palhares P. (Coord.)
Etnomateméatica. Um Olhar sobre a Diversidade Cultural e a Aprendizagem da
Matematica pp. 48-65. Famalicdo: Edigdbes HUmus.

e (2006) Conhecimento profissional do jovem professor de Mateméatica sobre os alunos.
Revista de (em processo de publicagao)

e (2008) Aspectos Etnomatematicos na Educagdo das Criancas Ciganas. Jornadas
Caminhos da Alteridade: Os Ciganos na Peninsula Ibérica. Lisboa: ACIME (no prelo).

e (2008) Explorations between ethnomathematics and anthropology from the standpoint of
mathematics education International Conference in Mathematics Education. Proceedings
of the International Conference on Mathematics Education (ICME - 11) Monterrey,
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Mexico. 6 -13 de Julho de 2008

11. OLIVEIRA, Isolina Rosa Pereira de

e (in press). Da investigagdo-accao e da aprendizagem profissional dos professores. In
Actas do XVIII Seminario de Investigacdo em Educacdo Matematica. Lisboa: APM.
Conferéncia por convite.

e (2008). O curriculo enquanto mediador da educacao para a cidadania. In Actas da Il
Conferéncia Ibérica Educacgéo para a Cidadania. Lisboa: DEFCUL.

e (2008). Understanding the process of peer-assessment in online group work. In Book of
Abstracts and Electronic Proceedings of the INTED 2008 Annual Conference , 3 a 5
Margo 2008 - Valencia, Espanha.

e (2008). Empowering distance teachers — training teachers to teach online. In Book of
Abstracts and Electronic Proceedings of the EDEN 2008 Annual Conference - Lisbon,
Portugal.

e (2008) Processes of group work collaboration online. In Book of Abstracts and Electronic
Proceedings of the EDEN 2008 Annual Conference - Lisbon, Portugal

e (2008). Becoming an online teacher: a quantitative and qualitative evaluation of a training
programme for online distance education teachers. Paper apresentado na Fifth EDEN
Research Workshop, 20-22 Outubro, Paris, Francga.

12. RESENDES, Lidia da Conceicédo Grave

e O Direito dos Alunos a Participacdo em Contexto Escolar, - Actas da Conferéncia -
Educando o Cidadado: Globalizagdo, Educacdo e Novos Modos de Governagao,
Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias.

e Os Direitos dos Alunos em Contexto Escolar, - Actas do V Simpédsio sobre Organizagao e
Gestao Escolar, Universidade de Aveiro

13. TEIXEIRA, Antonio Moreira

e O Futuro do Ensino a Distancia em Portugal. Subsidios para a sua regulagéo, Lisboa,
Universidade Aberta, 2008, 127 pp.

e «Memorando ao Excelentissimo Senhor Ministro da Ciéncia, Tecnologia e Ensino
Superior» in O Futuro do Ensino a Distancia em Portugal. Subsidios para a sua
regulacéo, Lisboa, Universidade Aberta, 2008, pp. 121-127.

e “Los Recursos Educativos Abiertos y los Nuevos Retos de las Universidades en el EEES”,
Revista Electrénica Teoria de la Educacién. Educacién y Cultura en la Sociedad de la
Informacién, Universidad de Salamanca (no prelo).

e “Recent Changes Towards Online Education. The Successful Case of the Open University
of Portugal”, Asia-Europe Conference on Lifelong Learning. Frameworks for supporting
lifelong learning, Beijing, Institute of Economics of Education e ASEM LL Hub, 2008, pp.
150-151.

e “Learning Communities in @learn.com”, Proceedings of the Eden Annual Conference
2008, Lisboa, Eden, 2008 (ed. CD-Rom).

e  “Net, Truth and Digital Identity. Towards an Hermeneutics of Online Communication”,
Proceedings of the Eden Annual Conference 2008, Lisboa, Eden, 2008 (ed. CD-Rom).

14. TINOCA, Luis Alexandre da Fonseca

e (2008). A European Research Agenda for Lifelong Learning. Actas da conferéncia da
EADTU em Poitiers, Franga, em Setembro de 2008.

e (2008). Students’ perceptions of a competency assessment program in an online course.
Actas da conferéncia da EARLI SIG 7 Learning and Instruction with Computers in
cooperation with SIG 6 Instructional Design em Salzburgo, Austria, Setembro de 2008.

e (2008). Processes of group work collaboration online. - Actas da conferéncia da European
Distance E-Learning Network em Lisboa, Portugal, Junho de 2008.

e (2008). Understanding the process of online group work. Actas da conferéncia da
International Technology, Education and Development Conference em Valéncia,
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Espanha, Margo de 2008.

Seminarios, Conferéncias, Encontros
1. AIRES, Maria Luisa Lebres

e “New ecologies: Mediations in Virtual Learning”. 2" ISCAR Congress, S. Diego, USA,
8-13 de Setembro (comunicagéo em co-autoria).

e “E-learning in Higher Education: Virtual Learning Communities and Emotional
Regulation”, 2™ ISCAR Congress, S. Diego, USA, 8-13 de Setembro (comunicagéo em
co-autoria).

e “Formacdo avancada em Ciéncias do Consumo Alimentar na abordagem dos novos
paradigmas alimentares”, Seminario Novos Paradigmas Alimentares, Requinte/UAb/UP,
10 de Outubro (comunicagdo em co-autoria).

e “Net, Truth And Digital Identity: Towards An Hermeneutics Of Online
Communication”, EDEN 2008, Lisboa, 11-14 de Junho (comunicagdo em co-autoria).

e “Learning communities in “@LEARN.COM” EDEN 2008, Lisboa, 11-14 de Junho
(comunicagao em co-autoria).

e “Nativos Digitais, Ciéncia e Internet: Algumas questdes”, Seminario “Os jovens e a
ciéncia: interesses, motivacoes e escolhas profissionais”, FLUP-UP. 17-18 Janeiro.

e “Pedagogia do Ocio e dos Tempos Livres: os nativos digitais”, Seminario de
Investigagdo em Antropologia Visual, LAV-UAb, Escola EB 2/3 de Leca do Balio, 3 e 4 de
Janeiro de 2008.

2. AMANTE, Lucia da Graga Cruz Domingues

“Starting an Online Undergraduate Program: The Student’s Perceptions” EDEN, Annual
Conference — New Learning Cultures, Lisboa, Junho de 2008.

3. ANDRADE, Godoberta Maria Periafiez Perdigéo de

Spatial Visualization and Learning with Hipermedia

4. BASTOS, Gloria Maria Lourenco

e Comentadora convidada na Conferéncia Internacional “Bibliotecas escolares: como?”,
organizacdo RBE/BAD, 3 de Novembro, Lisboa, Torre do Tombo.

e Comentadora convidada na Il Conferéncia Internacional PNL, 23 de Outubro, Lisboa,
FCG.

e Intervencdo no Coloquio Internacional “Orient et Occident”, 23 e 24 de Junho, Istambul.
Conferéncia intitulada “La présence de l'autre dans la littérature de jeunesse au Portugal”.

e  Conferencista convidada no circulo de conferéncias “Literacia e Cidadania”, 8 de Marco,
Biblioteca de Oeiras. Conferéncia intitulada “Literatura juvenil e leituras na adolescéncia”.

e Conferencista convidada no Seminario sobre bibliotecas escolares, organizacéo
CENFORMA/Biblioteca do Seixal, Férum Seixal, 1 de Margo. Conferéncia intitulada “O
Professor-bibliotecario: perfil, fungcbes e carreira”.

5. CARDOSO, Teresa Margarida Loureiro

e O tutor e a tutoria online na Universidade Aberta: a descoberta de uma nova identidade
profissional em qualquer lugar do mundo”, XVI Coléquio Internacional AFIRSE Tutoria e
Mediacao: Novos desafios em investigacdo educacional, FPCE, UL, 21 de Fevereiro de
2008.

e “Mapeando rumos prioritarios em didactica de linguas: perspectivas e reflexdes sobre
interaccdo verbal’, Workshop Os jovens e os caminhos de futuro, Pré-Coloquio
Internacional Caminhos de Futuro: Novos Mapas para as Ciéncias Sociais e Humanas,
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por ocasiao do 30° aniversario do CES — Centro e Estudos Sociais, UC, 18 de Abril de
2008.

e “Relations between teaching and learning. Evidence from a meta-analysis of
Language Didactics research”, ECER 2008 From teaching to learning, University of
Gothenburg, 10 de Setembro de 2008.

6. GASPAR, Maria Ivone Clemente

Em Junho de 2008, “EDEN 2008 Annual Conference, Lisbon”, comunicagao com o titulo
Learning Communities in @learn.com

Em Junho de 2008, “EDEN 2008 Annual Conference, Lisbon”, poster com o titulo The
Glossary Module in Moodle.

~

. HENRIQUES, Susana Alexandra Frutuoso

e Meeting of the European Sociological Association Network “Sociology of
Communications and Media Research”, ESA / Faculty of Social Sciences and
Humanities; Universidade Nova de Lisboa; Comunicacdo: “Eu e os Outros” Project —
Universidade Nova de Lisboa, Lisboa.

e Congresso Internacional “Cidades, Saude e Seguranca” — Associagcdo Existéncias;
IREFREA Portugal (Instituto Europeu de Investigacdo dos Factores de Risco na Crianga e
no Adolescente); IPCDVS (Instituto de Psicologia Cognitiva, Desenvolvimento Vocacional
e Social) da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacao da Universidade de
Coimbra; Comunicagdo por Poster: RSV — Recreative Safe Vibe, Universidade de
Coimbra, Coimbra

e VI Congresso Portugués de Sociologia “Mundos Sociais: Saberes e Préaticas” — APS
(Associagao Portuguesa de Sociologia); Comunicagéo: Estilos de vida associados a
salde e cuidados corporais na imprensa portuguesa, Universidade Nova de Lisboa,
Lisboa.

e |ll Jornadas Internacionais de Jornalismo “Jornalismo e Democracia Representativa”;
Comunicagédo: O jornalismo de mercado na imprensa portuguesa, Universidade
Fernando Pessoa, Porto.

e Conferéncia Internacional “Educagao, globalizagéo e Cidadania: novas perspectivas da

Sociologia da Educagéo” — ISA (International Sociology Association); Comunicagao:

Literacia Mediatica — integrada na Mesa Tematica “Competéncias que se aprendem e

que dificilmente se ensinam”; Jodo Pessoa, Paraiba, Brasil. Comunicag¢ao: Projecto «Eu

e 0os Outros» - integrada no Grupo de Trabalho “Outros Territérios da Educagéo e

Formagao”, Jodo Pessoa, Paraiba, Brasil.

o

. MARTINS, Amilcar Pinto

e Viagem através do Teatro: O Caso dos Saltimbancos de Fortaleza, Brasil.
Comunicagdo no Coléquio Internacional de Cultura Visual. 15 de Mar¢co de 2008.
Organizagdo AGIR- Associagao para a Investigacdo e Desenvolvimento Sécio-Cultural.
Cabeceiras de Basto: Centro de Cultura.

e Arte, Criatividade e Desenvolvimento. Conferéncia de encerramento do Projecto “Arte
e Criacao II", 2 de Maio de 2008. Centro Cultural da Camara Municipal de Vieira do
Minho.

e Arte e Educacdo como meios de Liberdade, Criatividade e Cidadania Democratica.
Comunicagcdo na mesa-redonda sobre “A Liberdade nas Expressdes”, no Encontro da
Associacdo de Professores de Educagdo e Comunicagéo Visual. 25 de Abril de 2008.
Universidade de Lisboa: Escola Superior de Belas Artes.

e Narrativas Digitais e Formacao de Professores em Arte. Comunica¢cdo no Congresso
Ibero-Americano de Educacdo Artistica — Sentidos Transibéricos (Rede Ibérico-
Americana de Educacgio Artistica). 22 a 22 de Maio de 2008. Escola Superior de
Educacéo do Instituto Politécnico de Beja.

e Narrativas Digitais Videograficas em Cursos de Formagdo Online. Comunicagéo no

IV Seminario Internacional Imagens da Cultura / Cultura das Imagens. 4 e 5 de Julho de

UNIVERSIDADE
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2008. Universidade Portucalense. Porto: CEMRI-Centro de Estudos das Migracdes e
Relagdes Interculturais.

Tecnologia Educativa e Novos Desafios a Educagdo Artistica. Comunicagdo no IV
Encontro das Areas Artisticas na Educacdo. 12 a 14 de Dezembro de 2008. Escola
Superior de Educagéo, Instituto Politécnico de Castelo Branco.

9. MENDES, Antonio Manuel Quintas

10.

Gestdo do Conhecimento: Producdo e Difusdo em Universidades Abertas. llI
Coloquio Internacional “Saberes, Praticas: Tecnologias e Processos de Difusédo do
Conhecimento. Universidade Federal da Bahia, Salvador, 21-22 de Novembro, 2008.
Becoming an Online Teacher: A Quantitative and Qualitative Evaluation of a
Training Programme for Online Distance Education Teachers. Fifth EDEN Research
Workshop, 20-22 October, 2008, Paris.

Empowering Distant Teachers - Training Teachers to Teach Online. EDEN Annual
Conference, “New learning Cultures: How do we Learn? Where do we learn?” , 11-14 de
Junho de 2008, Lisboa.

MOREIRA, Darlinda Maria Pacheco

Ciclo de Coloquios — Museus e Patriménio Imaterial. Agentes, fronteiras, identidades.
(promovido pelo Instituto dos Museus e da Conservacgao). Coléquio- Saberes e Técnicas:
entre o Registo e a Transmissdo. Ecomuseu do Seixal, 27 de Junho de 2008-07-27 (em
resposta a convite) Conferéncia: Técnicas populares e sua Aprendizagem: O caso da
etnomatematica.

11 International Conference in mathematics Education, (ICME — 11) Monterrey, Mexico. 6
-13 de Julho de 2008. Dinamizacdo do Discussion Group 18: The role of
Ethnomathematics in Mathematics Education (em resposta a convite)

Terceiro Congresso Brasileiro de Etnomatematica- Niteroi, Brasil 26-29 Marco de 2008.
Palestra: Etnomatematica e mediacdo de saberes matematicos na sociedade global
e multicultural (em resposta a convite)

11 th International Congress of Mathematics Education. Monterrey, Mexico, 6-13 de
Julho de 2008. Comunicacdo: Explorations between ethnomathematics and
anthropology from the standpoint of mathematics education.

Eden 2008 Annual Conference. Lisboa, 11-14 de Junho de 2008. Poster: Online
Courses, Diverse Publics and Learning Attitudes

11. OLIVEIRA, Isolina Rosa Pereira de

(2008). Understanding the process of peer-assessment in online group work. In Book of
Abstracts and Electronic Proceedings of the INTED 2008 Annual Conference , 3 a 5
Margo 2008 - Valencia, Espanha.

(2008). Students’ Perceptions of a competency Assessment Program in an Online
Course. Comunicagéo oral apresentada em EARLI 2008 SIG 6&7, 3 a 5 Setembro,
Salzburg, Austria.

(2008). Dialogical learning: A mediation tool for the emergence of thinking spaces
and the (re) construction of at-risk teenagers’ identities. Comunicacdo oral
apresentada em The Fifth International Conference on the Dialogical Self, 26 a 29
Agosto, Cambridge, UK.

(2008). Becoming an online teacher: a quantitative and qualitative evaluation of a
training programme for online distance education teachers. Paper apresentado na
Fifth EDEN Research Workshop, 20-22 Outubro, Paris, Franca

12. GRAVE, Lidia da Concei¢cao Grave

O Conselho de Cooperacéo como Estratégia Promotora de uma Educacéo Intercultural,

comunicagao apresentada no XXX Congresso do Movimento da Escola Moderna, realizado
de 23-26 de Julho em Tomar.
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e O Conselho de Cooperacao do Movimento da Escola Moderna como Estratégia
Promotora duma Educacgéo Intercultural, comunicacdo apresentada na Conferéncia -
Educando o Cidadao: Globalizagéo, Educacdo e Novos Modos de Governagéo, organizada
pela UID -Observatério de Politicas de Educacdo e Contextos Educativos e realizada na
Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias de 16 a 18 de Junho em Lisboa.

e O Direito dos Alunos a Participacdo em Contexto Escolar, comunicagdo apresentada na
Conferéncia - Educando o Cidadao: Globalizagdo, Educacao e Novos Modos de Governagao,
organizada pela UID - Observatério de Politicas de Educacdo e Contextos Educativos e
realizada na Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias de 16 a 18 de Junho em
Lisboa.

e Os Direitos dos Alunos em Contexto Escolar, comunicagédo apresentada no V Simpdsio
sobre Organizagéo e Gestao Escolar, que decorreu na Universidade de Aveiro nos dias 2 e 3
de Maio de 2008.

13. TEIXEIRA, Anténio Moreira

e “Entre-Mundos: A Arte como Ideologia Histérica em Francisco de Holanda”, Lisboa,
Fundagéo Calouste Gulbenkian/Universidade Aberta (Dezembro, 2008).

e “Recent Changes Towards Online Education. The Successful Case of the Open
University of Portugal”, Pequim (Novembro, 2008).

e “Um Modelo Pedagégico Virtual na UAb: Fundamentos Estratégicos e
Metodolégicos”, | Simpdsio de Educacdo a Distancia dos Paises de Lingua Oficial
Portuguesa, Lisboa, Fundacdo Calouste Gulbenkian/Universidade Aberta (Outubro,
2008).

e “Aspects of Lifelong Learning and Non-Formal Learning”, e-Symposium, Zwickau,
Westsachsische Hochschule Zwickau (Outubro, 2008).

e “Inovacdo para a Qualidade: Novos processos pedago6gicos e de organizacao do
trabalho de docéncia”, Encontro Inovagcédo e Qualidade no Ensino Superior (Comissao
Sectorial para a Formagdo e Educagao/IPQ), Coimbra, Universidade de Coimbra
(Outubro, 2008).

e “Los Recursos Educativos Abiertos y los Nuevos Retos de las Universidades en el
EEES”, | Congreso Internacional de Intercambio de Experiencias de Inovacién Docente
Universitaria, Salamanca, Universidade de Salamanca (Setembro, 2008).

e “Mudar é Preciso. Inovagdo Pedagégica na Universidade Aberta de Portugal”, XIV
Congresso Internacional da Associacdo Brasileira de Ensino a Distancia (ABED):
Mapeando o Impacto do EAD no Futuro do Ensino /Aprendizagem, Santos (Setembro,
2008).

e “Mesa-Redonda sobre Recursos Educativos Abertos”, XIV Congresso Internacional da
Associacéo Brasileira de Ensino a Distancia (ABED): Mapeando o Impacto do EAD no
Futuro do Ensino /Aprendizagem, Santos (Setembro, 2008).

e “Una Pedagogia Distinta: El Disefio de Actividades de Aprendizaje y Tutorizacién
en Linea en la Universidad Aberta”, | Jornadas de Ensefiaza Virtual y Teleformacion,
Las Palmas, Universidade de Las Palmas de Gran Canaria (Setembro, 2008).

e “Recursos Educativos Abiertos: La Experiéncia Europea”, IX Encuentro Virtual Educa
Zaragoza 2008, Zaragoza (Julho, 2008).

e “The Context for Change at Universidade Aberta: The Innovation Strategic
Programme”, EDEN Workshop on Radical System Change, EDEN’s Annual Conference
2008, Lisboa, Centro Cultural de Belém (Junho, 2008).

e (em colaboracdo com Maria Luisa Aires, lvone Gaspar e José Azevedo) “Learning
Communities in @learn.com”, EDEN Workshop on Radical System Change, Eden’s
Annual Conference 2008, Lisboa, Centro Cultural de Belém (Junho, 2008).

e (em colaboracdo com Maria Luisa Aires, lvone Gaspar e José Azevedo) “Net, Truth and
Digital Identity. Towards an Hermeneutics of Online Communication”, EDEN
Workshop on Radical System Change, Eden’s Annual Conference 2008, Lisboa, Centro
Cultural de Belém (Junho, 2008).

e “Uma Outra Pedagogia: A Estratégia de Inovacdo em Ensino a Distancia na
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Universidade Aberta”, Seminario e-Learning em Portugal — Recursos e Plataformas,
Delta Consultores, Lisboa, Auditério do ISQ (Junho, 2008).

e “Globalization as Multilocalization: The new challenges for trans-cultural public
higher education from the perspective of a Portuguese open university”, Workshop
Internazionale GUIDE Roma 2008 E-learning e Istruzione Multiculturale: il divario
tecnologico e le Opportunita del Digitale, Roma, Universita Telematiche Guglielmo
Marconi (Maio, 2008).

o “Mesa—Redonda: As Correntes Ideoldgicas na Base da Invasdo Francesa’, Lisboa,
Universidade Aberta/lUNED, Congresso Internacional Contraluz de uma Guerra. Da
Invasdo Francesa a Recepcdo das suas Ideias em Espanha e Portugal, Lisboa,
Universidade Aberta (Abril, 2008).

14. TINOCA, Luis Alexandre da Fonseca

e (2008). A European Research Agenda for Lifelong Learning. Poitiers, Franca, em
Setembro de 2008.

e (2008). Students’ perceptions of a competency assessment program in an online course.
EARLI SIG 7 Learning and Instruction with Computers in cooperation with SIG 6
Instructional Design em Salzburgo, Austria, Setembro de 2008.

e (2008). Processes of group work collaboration online. European Distance E-Learning
Network em Lisboa, Portugal, Junho de 2008.

e (2008). Understanding the process of online group work. International Technology,
Education and Development Conference em Valéncia, Espanha, Margo de 2008.

3.1 Breve anadlise da execucdao global do Plano de 2008

Verificou-se que as estratégias previstas para a consecugédo dos objectivos propostos no
Plano de Actividades de 2008, foram as adequadas, nomeadamente o recurso sistematico ao
trabalho por “Equipas de projecto” e com o funcionamento da Comissdo de Apoio para a

Formacgao de Professores.

Num ambito diferente, realga-se o facto das duas estruturas do Conselho do Departamento - o
Plenario e a Comissao Permanente - terem funcionado sem perderem as suas
especificidades. As reunides da Comissao Permanente tiveram a periodicidade mensal, no
respeito pelas normas consagradas no Regulamento. O numero de reunides do Plenario foi
muito reduzido dado o corpo de docente estar presente na Comissdo Permanente, ha
excepgao de um docente.

Na aplicacdo das mesmas normas, houve quatro reunides do Plenario, o representante dos

estudantes foi convocado, estando apenas presente na reunido de 4 de Junho.

Releva-se a eficiéncia incutida aos dois Cursos de Complemento de Formacgao Cientifica e
Pedagdgica — para Educadores de Infancia e para Professores do 1° Ciclo do Ensino Basico.
Destaca-se a actividade desenvolvida no que respeita a componente “Seminario” dos dois
Cursos de Complemento de Formagéao Cientifica e Pedagogica, pois esta componente espera
uma acgao docente diferente da que tem sido comum desempenhar nos cursos de licenciatura

oferecidos na modalidade tradicional de ensino a distancia, e exige uma coordenagao
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especifica com forte exigéncia no controlo e apoio sistematicos.

Destaca-se o funcionamento do Curso de Profissionalizagcdo em Servigco no cumprimento do
acordo com a Secretaria Regional da Educagéo dos Agores.

Apesar do éxito confirmado das diversas edicdes do Curso de Formagdo de Formadores
Online (curso de curta duragédo e de formagao continua), ndo foi possivel, devido a caréncia

de recursos docentes realizar qualquer edigdo deste curso no ano de 2008.

3.2 Apreciacdo Qualitativa e Quantitativa dos resultados alcancados

Face a situacdo actual do Departamento, onde existem grandes caréncias a nivel de pessoal
docente, os resultados alcangados, quer no que respeita ao numero de disciplinas
leccionadas, quer no que se refere aos cursos de pods-graduagédo em regime online,
excederam o que seria natural esperar. Em média, cada docente teve a seu cargo a
leccionagcdo de um numero de disciplinas que ultrapassa largamente o previsto na aplicacéo
do Estatuto da Carreira Docente do Ensino Superior. Estes resultados sé foram possiveis
tendo por base um grande esforgo e empenhamento por parte dos docentes, em detrimento,

em muitos casos, da necessaria dedicagéo a tarefas de investigacao.

A caréncia de pessoal docente foi em parte diminuida pelo recurso a contratacdo de um
professor auxiliar convidado, a contratacdo de trés docentes em regime de aquisicdo de

servicos e a contratacdo de dois docentes em regime de acumulacéo de servigo.

Saliente-se que o excesso de tarefas lectivas dos docentes do departamento tem inviabilizado,
em varios casos, a colaboragdo na docéncia de alguns cursos da responsabilidade de outros

departamentos da Universidade.

Acrescente-se, ainda, o apoio constante e eficiéncia demonstrados pelos elementos que

integram o secretariado do Departamento.

3.3 Conclusdes prospectivas

No ambito da sua missdo, o Departamento de Ciéncias da Educacao oferece um conjunto
diversificado de cursos, nomeadamente ao nivel de pds-graduagdes. Depois de analisadas
necessidades de formacdo a nivel geral e tendo por referéncia a misséo social das
universidades, langou novos cursos que prospectivamente se afiguram como abrangendo um
publico vasto, concorrendo substancialmente para o aumento da populagdo estudantil da
universidade, quer a nivel nacional, quer a nivel internacional tendo em conta o espaco
luséfono. Saliente-se que no presente o Departamento mantém a sua oferta de cursos de
graduacgéo e poés-graduacao, segundo Bolonha, e também segundo as orientacdes da Pro-
Reitoria para a Inovacao em Ensino a Distancia, numa orientacdo assumida de contribuir

significativamente para o aumento da qualificacdo da populagao.
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Em varios casos, foi feito um esforgo de colmatar necessidades de docéncia recorrendo a
docentes de outros departamentos da universidade. Contudo, e para la do grande esforgo que
tem sido realizado, as perspectivas abertas poderéo vir a ser comprometidas se 0s recursos

docentes do departamento ndo vierem a aumentar a muito curto prazo.

Os bons resultados do esforgo ja iniciado por varios docentes do departamento no sentido de
desenvolver a sua investigagdo para a area da Educacdo Online, resultados, apoiam a
possibilidade de aumentar a produgcdo de conhecimento neste campo, no quadro da
especificidade do Ensino a Distancia. No entanto, o aprofundamento e alargamento da
investigacéo ja encetada apenas poderado ser reais se os docentes do departamento tiverem
possibilidade de dedicar mais tempo a investigagéo, o que se afigura dificil na situagao actual
de caréncia de recursos docentes proprios. Releva-se ainda que esta questao afecta também

a investigagdo em outras especialidade do departamento.
Nota Importante:

Os relatérios individuais das actividades desenvolvidas pelos docentes do DCE
relativas a 2008, constam de um arquivo que esta disponivel para consulta no

Secretariado do Departamento.
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ANEXO |

Listagem de disciplinas ndo abertas a novas inscri¢ces

Cadigo Disciplinas

465 Didactica da Historia Semestral
499 Didactica do Francés Semestral
497 Didactica do Alemé&o Semestral
498 Didactica do Inglés Semestral
474 Didactica da Matematica Semestral
476 Didactica das Ciéncias da Natureza Semestral
529 Didactica da Educacgao Visual Semestral
478 Metodologia do Projecto Tecnolégico Semestral
477 Didactica das Ciéncias Econdémico-Sociais Semestral
500 Didactica do Portugués (Lingua e Literatura) Semestral
591 Didactica da Educagao Tecnoldgica Semestral
460 Comunicacao Educacional Anual

461 Métodos e Técnicas da Educacao Anual

462 Psicologia Educacional Anual

475 Didactica da Contabilidade e Gestao Semestral

ANEXO Il

Projectos em Curso em 2008

2006 - MEPP: Modelos de Ensino e Praticas Pedagogicas

2008 Responsavel: lvone Gaspar

2006- MEDEIA: Modelo Pedagdgico de E-Learning no Ensino Superior

2009 Responsavel: Lina Morgado

2006- TEIA: Tecer, Investir, Aprender em Comunidade

2009 Responsavel: Alda Pereira

2006 - INTERACT: Cognicéo, Interaccao e identidade em Contextos Virtuais de

UNIVERSIDADE
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2008 Aprendizagem e de Socializac&o.

Responsavel: Anténio Quintas

2006 - Impacto das Bibliotecas Escolares no Sucesso Educativo
2008 Responsavel: Gléria Bastos
2006 - DEVELOP - Developing Teachers’ Competencies for Sustainability and Global
2009 Citizenship

Responsavel: Manuela Malheiro
2007- O Conselho de Cooperacdo como Estratégia para uma Educacédo para a
2008 Diversidade-Promotora de uma Cidadania Democréatica Activa

Responsavel: Lidia Grave

2007- Vozes de Alunos sobre Violéncia na Escola e na Rua no Concelho de
2010 Chelas
Responsavel: Lidia Grave
2007 - Educacéo Artistica Intercultural e Narrativas Digitais
2010 Responsavel: Amilcar Martins
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1.
Nota
Introdutoria

1.1 Breve identificacdo da missdo em 2008 e ambito do presente relatorio.

O Departamento de Ciéncias e Tecnologia (DCeT) € uma unidade organica da estrutura da
Universidade Aberta para dominios interdisciplinares das ciéncias exactas, naturais e
ambientais e das tecnologias. Foi criado pelo Artigo 52° dos Estatutos da Universidade
Aberta (Despacho normativo n° 65-B/2008, D.R. 22 série, N° 246, de 22 de Dezembro de
2008). O Departamento de Ciéncias e Tecnologia coincide, em termos de corpo docente e
de areas de competéncia cientifica, com o anterior Departamento de Ciéncias Exactas e
Tecnoloégica (DCET). O presente relatério descreve as actividades do DCET entre 1 de
Janeiro e 21 de Dezembro de 2008 e as do DCeT de 22 a 31 de Dezembro de 2008.

1.2. Orientacdes gerais em 2008

1. Leccionacgéo dos seguintes cursos de 1° ciclo, aplicando o Modelo Pedagégico em
vigor na Universidade Aberta: Ciéncias do Ambiente, Estatistica e Aplicagdes,

Informatica, Matematica e Aplicacoes.

2. Leccionagao dos seguintes cursos de 2° ciclo, aplicando o Modelo Pedagdgico em
vigor na Universidade Aberta: Cidadania Ambiental e Participagdo, Estatistica,

Matematica e Aplicacoes.

3. Desenvolver e implementar, em regime de ensino a distancia ou misto, diversos
cursos de formagéao continua e de formagéao profissional, tendo em vista a formagéao

ao longo da vida e a requalificagao profissional de publicos com formagao superior.

4. Continuar a implementagao de infra-estruturas de apoio a docéncia, formacao e

investigacéo.
5. Melhorar os servigos a prestar aos estudantes.

6. Melhorar as condicdes de trabalho do seu pessoal docente e ndo-docente.

2.

Actividades

Desenvolvidas 2.1. Consecucdao dos objectivos do Plano de Actividades de 2008.
Objectivos atingidos:

- Execugdo do servigo docente atribuido.

UNIVERSIDADE
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- Continuacao da leccionagcao de acordo com o Modelo Pedagdgico da Universidade Aberta
(ensino on-line) dos seguintes cursos de 1° ciclo: “Ciéncias do Ambiente” e “Matematica e

Aplicagoes”

- Continuagao da leccionagao de acordo com o Modelo Pedagogico da Universidade Aberta
(ensino on-line) dos seguintes cursos de 2° ciclo: “Cidadania Ambiental e Participacao”,

“Estatistica, Matematica e Computagao”

- Identificacdo das areas de ensino e de prestacao de servigos a comunidade consideradas

estratégicas.

- Dar seguimento a diversas propostas de cursos de formagdo profissional, nas seguintes
areas: ‘“Instrumentos de Gestdo do Ambiente”, “Sistemas Integrados de Ambiente,
Qualidade e Seguranga”, “Avaliagao de Impacte Ambiental’, “Seguranca e Higiene no

Trabalho”, “Nutricéo” e “Seguranga Alimentar”.

- Prosseguiram as actividades nas diversas areas de investigacao cientifica (anexos 1, 2 e
3).

- Prosseguiram as actividades nas areas da prestagao de servigos a comunidade.

- Produgdo de conteudos mediatizados para emissdo na RTP2, tendo como objectivo a

divulgacéo cientifica;

- Formagéo do pessoal docente (terceira edigdo do Curso de Formagao de Docentes em E-

learning — nivel 1).
-Formacgéao do pessoal ndo-docente, na area de “secretariado online”.
- Continuagéao das actividades associadas ao Laboratério de Informatica.
2.2. Oferta Pedagodgica do Departamento.
2.2.1. Cursos em Leccionacéo.

Em 2008 (nos lectivos 2007/08 e 2008/09) o DCeT é responsavel pela leccionagéo dos
seguintes cursos de graduacédo, pos-graduacéo e de formagdo continua. Colabora ainda

em 4 outros cursos de graduacao e 2 de pds-graduacéo.

2.2.1.1. Cursos de graduacgao da responsabilidade do DCeT
- Licenciatura em Ciéncias do Ambiente

- Licenciatura em Matematica e Aplicagbes

- Licenciatura em Informatica

- Licenciatura em Ensino de Matematica (ndo admitiu estudantes novos em 2008/09)
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Licenciatura em Estatistica e Aplicagdes (ndo admitiu estudantes novos em 2008/09)

- Licenciatura em Ensino de Matematica e Ciéncias da Natureza (n&o admitiu

estudantes novos em 2008/09)

- Licenciatura em Ensino de Educagéo Tecnolodgica (ndo admitiu estudantes novos em
2008/09)

- Licenciatura em Ensino da Educacao Tecnoldgica (variante Educacao Visual) (ndo
admitiu estudantes novos em 2008/09)

2.2.1.2. Cursos de graduacdo em que o DCeT colabora

- Licenciatura em Gestéao
- Licenciatura em Ciéncias Sociais

- Complemento de Formacéo Cientifica e Pedagogica para Professores do 1° Ciclo do

Ensino Basico (ndo admitiu estudantes novos em 2008/09)

- Complemento de Formacgao Cientifica e Pedagdgica para Educadores de Infancia
(ndo admitiu estudantes novos em 2008/09)

2.2.1.3. Cursos de mestrado (2° Ciclo) da responsabilidade do DCeT

- Mestrado em Ciéncias do Consumo Alimentar (ndo admitiu estudantes novos em
2008/09)

- Mestrado em Cidadania Ambiental e Participacao
- Mestrado em Estatistica, Matematica e Computagao

- Mestrado em Expressao Grafica e Audiovisual (ndo abriu em 2008/09)

2.2.1.4. Cursos de mestrado (2° Ciclo) em que o DCeT colabora

- Mestrado em Gestao da Informagao e Bibliotecas Escolares

- Mestrado em Supervisdo Pedagodgica

2.2.2. Alteracbes aos Cursos em Leccionagao.

- Alteracao do Plano de Estudos da Licenciatura em Matematica e Aplicagdes (novo Plano
entra em vigor em 2009/10)

- Alteragao do Plano de Estudos do Mestrado em Estatistica, Matematica e Computagéo
(novo Plano entra em vigor em 2009/10)
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- Eliminacdo das precedéncias nos Planos de Estudo das Licenciaturas em Ciéncias do
Ambiente, Estatistica e Aplicagdes, Informatica e Matematica e Aplicagdes.

2.3 Formacéo de Pessoal Docente

- Curso de formacao de docentes online
2.4. Formacéo de Pessoal Nao-Docente
- Curso de Formacgao de Secretarias para cursos de 1° ciclo online

2.5. Recursos Humanos (situacdo em 31 de Dezembro de 2008)

2.5.1. Docentes
a) Situacdo académica

- Mestrado 7
- Doutoramento - Associado sem Agregacao 3
- Auxiliar sem Agregacéo 23
- Auxiliar Convidado 1
- Agregacgao - Catedratico 0
- Associado com Agregacéao 0
- Auxiliar com Agregacao 2
Total 36

b) Situacéo de formacéao

- Licenga sabatica 2
- Dispensa de servigo docente 3

¢) Situacdo contratual

- Doutorados do quadro

- Doutorados além-quadro
- Doutorado convidado

- Assistentes

- Leitores

- Requisitados

- Aquisicao de servigos

- Acumulagao

- Avencga

~ow-_o~N=Row

2.5.2. Nao-Docentes

a) Carreiras/Categorias

Técnico Superior/ Técnico Superior de 12 Classe

Técnico/ Técnico de 12 Classe

Assistente Administrativo/ Assistente Administrativo Especialista
Total

W= 2

b) Situacdes contratuais
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Vinculo definitivo a Fungéo Publica 3
Total 3

2.5. Actividades de Investigacao

Os Anexos 1, 2 e 3 consistem nos Relatérios de Investigacao de cada uma das Secgdes do
DCET (“Fisica e Tecnologias”, “Matematica” e “Quimica, Ciéncias da Terra e da Vida”),
onde, com elevado nivel de detalhe, séo referidas as actividades de investigagdo e de
servigo cientifico a comunidade desenvolvidas pelos membros deste Departamento, assim

como os resultados alcancados (graus, orientagdes, publicagcdes, comunicagoes, etc.).

2.6 Outras Actividades

- Organizagao e leccionagdo do Modulo online sobre escrita de formulas mateméaticas nos
foruns do MOODLE usando LaTeX, destinado aos estudantes das licenciaturas em Ciéncias
do Ambiente, Estatistica e Aplicacdes, Gestao, Informatica e Matematica e Aplicagdes.

- Organizagéo do Seminario “Matematica na AbERTA”, com periodicidade mensal (onze
sessoes).

- Participacdo activa nos trabalhos dos seguintes encontros internacionais organizados ou
co-organizados pela Universidade Aberta: EDEN 2008 Annual Conference, 3rd Workshop on
Statistics, Mathematics, and Computation---1st Portuguese-Polish workshop on Biometry.

- Produgdo de seis programas televisivos enquadrados nas actividades do “Ano
Internacional do Planeta Terra” emitidos na RTP2 em horario destinado a programacéo da
UAb e dos quais foi produzido um DVD.

- Prosseguimento das actividades associadas ao Laboratério de Informatica.

Consideramos que o trabalho realizado cumpriu, essencialmente, o que estava previsto
no Plano de Actividades para 2008. Estas actividades terdo continuidade, em 2009, quer
nos aspectos de oferta lectiva, onde se prevé um reforgo apreciavel da oferta centrada
na Aprendizagem ao Longo da Vida, quer nas actividades de investiga¢do cientifica nas
areas de especialidade dos docentes do DCeT.
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ANEXO 1

Seccéo de Fisica e Tecnologias

Enquadramento

O presente relatério de actividades cientificas de 2008 da Seccgao de Fisica e Tecnologias
(SFT) do Departamento de Ciéncias Exactas e Tecnoldgicas (DCET) é baseado nas
contribuicdes individuais dos seus membros, estd publicado em http://www.univ-
ab.pt/disciplinas/dcet/seccoes/sft/investigacao.html e esta dividido em nove alineas
conforme definido pela Comissdo Coordenadora do Conselho Cientifico da Universidade
Aberta:

1 Areas de actividade cientifica

2 Orientacao de teses/dissertagdes

3 Participagdo em projectos

4 Publicagdes cientificas

5 Comunicagdes cientificas

6 Organizacgao de eventos cientificos

7 Participagcdo em comissdes editoriais e arbitragens

8 Afiliagdo em centros de investigagéo

9 Servigos a comunidade (indole cientifica)

1 Areas de actividade cientifica

Os membros da SFT desenvolvem a sua investigagao essencialmente na area cientifica de
Informatica e na area cientifica da Didactica:

e Gracinda Carvalho: Processamento de Lingua Natural, “Information Retrieval”
(Extracgao/Recuperagao de Informagéao), E-Learning

* Henrique Sdo Mamede: Sistemas e Tecnologias de Informacao, Seguranca Informatica

» Jaime Remédios: Reescrita de Expressdes Matematicas, E-Learning

» Jorge Morais: “Web Mining”, Sistemas Multi-Agente, Sistemas de Recomendagao Web,
Web Intelligence

« Jorge Valadares: Didacticas e Metodologias, Ensino e Aprendizagem a Distancia

 José Bidarra: Metodologias e Sistemas Multimédia no Ensino a Distancia

» José Coelho: Investigagao Operacional, Gestdo de Projectos, E-Learning, Inteligéncia
Artificial

» Luis Cavique: Meta-heuristicas, Extracgcdo de Conhecimento de Bases de Dados “Data
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Mining”

e Paulo Shirley: Controlo de Sistemas Dinamicos, Sistemas de Computagdo de Alto
Desempenho

« Vitor Cardoso: Sistemas de Informacdo Baseados na Web, Realidade Virtual e Ambientes
Multiutilizador, E-Learning

« Vitor Rocio: Tecnologias das Linguagens Humanas, Tecnologias de Ensino a Distancia

2 Orientacdo de teses/dissertacdes

Jorge Valadares: (em curso) Tese de doutoramento da Mestre Fédora Maria Gervasio da
Fonseca sobre o ensino dos fendmenos atmosféricos, aprovada pelo CC da Universidade
Aberta

Jorge Valadares: (em curso) Tese de doutoramento da Mestre Vera Gouveia Barros sobre a
histéria da Ciéncia e o seu contributo para o ensino da Quimica, aprovada pelo CC da

Universidade Aberta

Jorge Valadares: Dissertacdo de Mestrado do Licenciado Adalio Almeida com o titulo O
contributo da avaliagdo formativa/formadora na aprendizagem significativa da Matematica,

concluida com éxito na Universidade Aberta

Vitor Cardoso: (em curso) Orientacdo da dissertagdo de mestrado de Pedro Bernardino,
Mestrado em Ciéncias da Educagdo, Especializagdo em Informatica Educacional,

Universidade Catdlica

Vitor Cardoso: (em curso) Orientagdo da dissertacdo de mestrado de Paulo Nunes,

Mestrado em Comunicacado Educacional Multimédia, Universidade Aberta

Vitor Cardoso: (em curso) Orientagdo da dissertagcdo de mestrado de Vasco Dias, Mestrado

em Comunicac¢ao Educacional Multimédia, Universidade Aberta

Vitor Rocio: (em curso) Gracinda Carvalho, Sistemas de pergunta e resposta, Doutoramento

na Universidade Aberta

3 Participacdo em projectos
Gracinda Carvalho: Financiamento da FCT FACC/08/5/1012 para apresentagdo dos
Resultados obtidos na participagdo no Férum de Avaliagao Internacional CLEF2008, Cross-

Language Evaluation Férum, na vertente sistemas de Pergunta/Resposta para Portugués.
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Jorge Morais: Projecto Site-o-matic (Web Site Automation), projecto de investigacéo da FCT
(Fundagao para a Ciéncia e a Tecnologia), POSI/EIA/58367/2004.

José Coelho: POCI/EGE/58613/2004, “Técnicas e Modelos de Avaliacdo e Gestao de
Projectos - Desenvolvimento de Algoritmos e Software para Optimizagdo da Alocacao de
Recursos em Redes de actividades Multimodais, sob codigdes Estocasticas”, 15/Junho/2005
a 30/Junho/2008.

4 Publicagdes cientificas
Cavique L. (2008) “Legibilidade de Artigos Cientificos: Analise de Dados da RCC”, Revista
de Ciéncias da Computacgao, n°3, pp 59-65.

Cavique L., J. Coelho (2008) “Descoberta de Padrdes Sequenciais utilizando Arvores

Orientadas”, Revista de Ciéncias da Computacéo, n°3, pp 12-22.

Nunes J.C. e L. Cavique (2008), “Plano de Marketing: Estratégia em Acgéo”, 22 edicao.

Remédios J., (2008) Tese de Doutoramento em Informatica pela Universidade Aberta
intitulada “Uma Linguagem Computacional de Reescrita de Expressdes Matematicas por Via

Axiomatica”.

Soares, M., Valadares, J. (2008). A utilizagdo de instrumentos metacognitivos, em ambiente

construtivista, no ensino da Acustica. Anais Educacéo e Desenvolvimento da UIED, vol. 8.

Valadares, J. (2008), Constructivist and Investigative Learning Environments in Distance

Teaching. Anais Educacéo e Desenvolvimento da UIED, vol. 8.

Valadares; J.; Soares; M. (2008). The Teaching Value of Concept Maps. Alberto Canas,
Joseph Novak, Priit Reiska & Mauri Ahlberg (Editors.), Proceedings of the 3rd International
Conference on Concept Mapping — Volume 2. Full Papers, part Tallinn University &

University of Helsinqui, p. 634-642.
Vanhoucke, M., J.Coelho, D.Debels, B. Maenhout, L. V. Tavares (2008) "An evaluation of the

adequacy of project network generators with systematically sampled networks", European
Journal of Operational Research 187(2), pp 511-524.
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Cardoso, V.,Valadares, J. (2008).“Synchronous” in Science Education — The Need, the
Opportunity and the Practice. Proceedings of the EDEN Annual Conference, New Learning

Cultures, Lisbon, Portugal

Cardoso, Vitor (2008). Rethinking the Web Site, Redesigning for Socialization - Presence
Aware and Synchronous Multimedia in 2D and 3D environments. Third Workshop on
Statistics, Mathematics, and Computation and to the First Portuguese-Polish Workshop on
Biometry. 21-22 July 2008. Communications Museum, (Portuguese Communications

Foundation) Lisbon, Portugal

Coelho, J., Rocio, V.(2008) "A Study on Moodle's performance". Proceedings of EDEN

Annual Conference, Lisbon, Portugal

Gracinda Carvalho and David Martins de Matos and Vitor Rocio (2008), IdSay: Question
Answering for Portuguese, QA@CLEF 2008 Workshop (European Conference on Research
and Advanced Technology for Digital Libraries - ECDL 2008), Aarhus, Denmark

Gracinda Carvalho and David Martins de Matos and Vitor Rocio (2008), IdSay: A Question
Answering system for Portuguese powered by Wikipedia, Propor 2008 Special Session:

Applications of Portuguese Speech and Language Technologies, Curia, Portugal

L Cavique, Armando Mendes e Mathias Funk (2008) “Analise de Cliques em Inquiridos que
Reconhecem Provérbios”, XV Jornadas de Classificagdo e Analise de Dados, JOCLAD,

Setubal, Portugal

Rocio, V., Coelho, J., Pereira. A. (2008) "Implementation of a learning card in Moodle".

Proceedings of EADTU Conference 2008, Poitiers, France

Valadares J. (2008), Comunicagdo oral “The Teaching Value of Concept Maps”. 3rd

International Conference on Concept Mapping (1° autor)

Valadares J. (2008), Comunicagéo em poster “A obra de Galileu como um excelente recurso

didactico”.17° Encontro Ibérico para o Ensino da Fisica.

6 Organizacao de eventos cientificos

Cardoso V., Colaboragao na organizagédo da Conferéncia do Mestrado em Cidadania
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Cardoso V., Colaboragéo na organizagéo da Conferéncia de Abertura do Mestrado em
Cidadania Ambiental e Participacao, 32 Edicao 2008/2009, 3 de Outubro de 2008

Valadares J, Membro da Comissao Organizadora do 17° Encontro Ibérico sobe o Ensino da

Fisica que decorreu na FCT da Universidade Nova de Lisboa de 1 a 5 de Setembro.
7 Participacdo em comissfes editoriais e arbitragens
Cardoso V., Membro do Conselho Editorial da Revista das Ciéncias da Computacao,

Universidade Aberta

Cavique L., Editor Principal da Revista de Ciéncias da Computagéo da Universidade Aberta
que teve inicio no ano de 2006.

Cavique L., Membro da Comisséo Cientifica das Jornadas de Classificacao e Andlise de
Dados, Joclad 2008.

Cavique L., Membro da Comissao Editorial da Revista de Comunicagéo Publica da ESCS-

IPL que teve inicio no ano de 2005.

Cavique L., Revisor convidado de varios artigos da revista EJOR “European Journal of

Operational Research”, nas areas de Marketing, de Meta-heuristicas e de Sequenciamento.

Cavique L., Revisor convidado de varios artigos da revista IEEE Transactions on

Evolutionary Computation, na area de Algoritmos Evolutivos e Sequenciamento.

Cavique L., Revisor de artigos e membro da Comissédo de Programa da 82 Conferéncia da

Associacao Portuguesa de Sistemas de Informagdao CAPSI 2008.

Coelho J., Editor da Revista das Ciéncias da Computagao, Universidade Aberta

Mamede H.S., Membro do Program Committe da CAPSI’2008 (Conferéncia da Associacao

Portuguesa de Sistemas de Informagao)

Rocio V., Editor da “Revista de Ciéncias da Computacao”
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Shirley P., Revisor/arbitro da revista de Ciéncias da Computag¢ado da Universidade Aberta

Valadares J., Comissao de Arbitragem da Revista Caderno Brasileiro de Ensino de Fisica
(ISSN 1677-2334)

Valadares J., Comissao de Arbitragem da Revista Investigagdes em Ensino das Ciéncias
(ISSN 1518-9384)

Valadares J., Comissao de Arbitragem do 3rd International Conference on Concep Mapping,
que decorreu na Tallinn University e na University of Helsinki.

Valadares J., Membro do Conselho Editorial da Revista Caderno Brasileiro de Ensino de
Fisica (ISSN 1677-2334)

Valadares J., Membro do Conselho Editorial da Revista Investigagdes em Ensino das
Ciéncias (ISSN 1518-9384)

8 Afiliagcdo em centros de investigacéo

* Gracinda Carvalho: Investigadora Convidada no L2F/INESC-ID Lisboa, Laboratoério de
Linguas Faladas/Instituto de Engenharia de Sistema e Computadores 1&D em Lisboa.
Classificagdo: 4 - Muito Bom. Colaboradora no CITI/FCT UNL, Centro de Informatica e
Tecnologias da Informagéo/ Faculdade de Ciéncias e Tecnologia, Universidade Nova de
Lisboa. Classificagao: Em reavaliagao.

* Henrique Sdo Mamede: Universidade do Minho, Escola de Engenharia, Algoritmi

» Jorge Morais: Laboratorio de Inteligéncia Artificial e Analise de Dados, LIAAD, INESC
Porto, L. A.

 Jorge Valadares: Unidade de Investigagdo em Educagéo e Desenvolvimento (UIED), UNL
« José Bidarra: Unidade de Investigacdo em Educacgéo e Desenvolvimento (UIED), UNL
» José Coelho: Investigador no CESUR, IST, classificagdo de Muito Bom. Colaborador no

UIED - Unidade de Investigagdo Educacao e Desenvolvimento, FCT, UNL, classificacdo de

Bom. Membro do LEaD, Laboratério de Educacao a Distancia / UAb
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» Luis Cavique: Investigador no CESUR, area de Sistema, Instituto Superior Técnico (IST-

UNIVERSIDADE

UTL), classificagao de Muito Bom.

» Paulo Shirley: INESC-ID Lisboa, Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores,

Investigagédo e Desenvolvimento em Lisboa, Grupo de Controlo de Sistemas Dinamicos.

e Vitor Cardoso: Investigador no UIED, Unidade de Investigagdo Educacdo e
Desenvolvimento, FCT,UNL. Colaborador do Atrtificial Intelligence Group (GIA/UL),

Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa

* Vitor Rocio: Centro de Informatica e Tecnologias da Informagéo, FCT, UNL, membro

efectivo a 30%

9 Servicos a comunidade (indole cientifica)
Henrigue Mamede: Participagdo no GNE (Grupo de Negoécio Electronico) da APDSI

(Associacao para a Promogéao e Desenvolvimento da Sociedade de Informacgao)

Jorge Valadares: Arguicdo da Dissertacédo de Mestrado da Licenciada Ana Margarida Mota
Guerra com o titulo Instrumentos Informaticos adaptados aos curriculos de Fisica do Ensino
Secundario, do Mestrado em Fisica Laboratorial, Ensino e Histéria da Fisica, da FCT da

Universidade Nova de Lisboa.

Jorge Valadares: Arguicdo da Dissertagdo de Mestrado da Licenciada Isabel Maria Mota
Heitor Lourengo com o titulo A Histéria da Fisica no Ensino da Fisica — A evolugcéo da
descoberta do Electromagnetismo na histéria € no ensino da Fisica, do Mestrado em Fisica

Laboratorial, Ensino e Histéria da Fisica, da FCT da Universidade Nova de Lisboa.

Jorge Valadares: Conferéncia Convidada, com o titulo “O construtivismo na Educagédo”, num

Ciclo de conferéncias organizado pela UIED, em 22 de Fevereiro

Jorge Valadares: Conferéncia Convidada, com o titulo “O ensino experimental da Fisica”, no
17° Encontro Ibérico sobe o Ensino da Fisica que decorreu na FCT da Universidade Nova

de Lisboa de 1 a 5 de Setembro.

Jorge Valadares: Curso intitulado “Como a avaliagdo pode contribuir para a melhoria da
aprendizagem da Fisica” (8 horas), para professores do ensino basico e secundario, que

decorreu na Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa nos dias
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1 e 2 de Setembro.

Jorge Valadares: Moderagdo da Mesa Redonda A Situagdo Actual do Ensino e da Avaliagao
em Fisica no Ensino Basico e Secundario, integrada no programa da Conferéncia Fisica
2008/17° Encontro Ibérico para o Ensino da Fisica que decorreu na Faculdade de Ciéncias e

Tecnologia da Universidade Nova, em Setembro.

José Coelho: Apoio a comunidade Moodle (plataforma de e-learning): criagdo e manutencao
dos blocos “admin_alert” e “usage”, e suporte no férum do Moodle da comunidade

portuguesa.

José Coelho: Arguéncia na tese doutoramento de Jaime Augusto Alves Remédios, “Uma
linguagem computacional para a reescrita de equagdes matematicas”, Universidade Aberta,
2008

José Coelho: Consultadoria na area das plataformas de e-learning, ao abrigo do Protocolo
IFAP-FCUL

José Coelho: Integragdo do Moodle com o Portal Académico, Administragdo do Moodle:
monitorizagdo e manutencdo das aplicagbes, e acompanhamento da passagem de

responsabilidades para a Informatica.

Luis Cavique: Membro do Juri de Concurso de Provas Publicas para Professor Adjunto na
area de Informatica na Escola Superior de Ciéncias Empresariais, ESCE do IPS, Setubal. As
referidas provas desenvolvem por trés dias consecutivos: discussdo de um estudo original;
discussdo de dois temas sorteados de cinco temas; apreciagao e discussao do curriculum

vitae

Luis Cavique: Professor convidado em Margo 2008 pela Escola Secundaria Vergilio
Ferreira, com a comunicagao “Inteligéncia Artificial: Simulando a Mente Humana”, no dmbito

da Semana Cultural.

Luis Cavique: Professor convidado em Margco de 2008 pelo CESUR, IST, UTL com a
comunicagdo “A Plataforma Moodle no Ensino Presencial’, integrado nos seminarios do
CESUR-IST.

Luis Cavique: Professor convidado em Margco de 2008 pelo CESUR, IST, UTL com a

115 | 199 EEEEEEEE NSNS EEEEEEEEEEEE



ADERTA

UNIVERSIDADE ABERTA | RELATORIO DE ACTIVIDADES | 2008

|
Il DEPARTAMENTO DE CIENCIAS EXACTAS E TECNOLOGICAS
ANEXO 1
comunicacgao “Aplicacdes de Grafos em Data Mining”, integrado nos seminarios do CESUR-

IST.

UNIVERSIDADE

Vitor Cardoso: Apoio a comunidade de utilizadores da Odisseia (plataforma de e-learning)

na Universidade.

Vitor Cardoso: Apoio, na utilizagdo da Plataforma Odisseia, a investigacao de doutoramento
de Mafalda Leitdo, Universidade Aberta, 2008.

Vitor Cardoso: Coordenacdo e gestdo do sistema de acesso ao programa Microsoft

Academic Alliance na Universidade Aberta

Vitor Cardoso: Desenvolvimento da interface, vcard’s interface, para acesso ao sistema de
realidade virtual multiutilizador ABNet.

Vitor Cardoso: Desenvolvimento de um sistema de teleconferéncia em redes de baixo débito

(plataforma Odisseia). Foi ja usado em eventos da Universidade.

Vitor Cardoso: Arguéncia na Dissertacdo de Mestrado de Paulo Jorge Fernandes de Matos,
“Modelos e Técnicas de Concepgao e Avaliacdo de e-Conteudos — Estudo de Caso’,
Universidade Catdlica, 2008

Vitor Cardoso: Apoio, na utilizagdo da Plataforma Odisseia, a investigacao de doutoramento
no Ramo de Estudos Portugueses, Especialidade Lingua Portuguesa — Comunicagéo e
Tecnologias da mestre Helena Dias.

Vitor Rocio: Arguéncia na tese doutoramento de José Gaivéo, “As Pessoas nos Sistemas de
Gestdo da Segurancga da Informagao”, Doutoramento, Universidade Aberta, 10 de Novembro

de 2008.

Vitor Rocio: Desenvolvimento do modelo para unidades curriculares de 1° ciclo na
plataforma Moodle.
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Actividades Seccédo de Matemaética
Desenvolvida
S
(Anexo 2) Preface

This is the third issue of the Research Report produced annually by the Secc¢do de
Matematica of the Departamento de Ciéncias Exactas e Tecnoldgicas of the Universidade
Aberta. As stated in the previous Research Reports, our goal in producing this document is
to enhance the visibility of the research activities of the members of this Seccao among our
colleagues in the University and our peers in the portuguese and international research
communities.

This year the Secgéo started a monthly research seminar series titled ~"Matematica na
AbERTA", to which several members of the Secc¢ao had already contributed.

Three years after the first issue of the Research Report, the numbers presented in the
preface of that Report have changed. The 15 members are still the same, but presently 10 of
them are already PhD holders.

As mentioned in the preface of the Research Report of 2007, the Universidade Aberta is
under a profound internal pedagogical transformation, which will be completed next year. To
these changes one must now add the deep and complete restructuring of the whole
University governance demanded by the national legislation. All these simultaneous
processes upon the academic staff of the University, and, in particular, upon those of the
Secgao de Matematica. Notwithstanding these adverse conditions for the prosecution of high
quality research, it is noteworthy that the level of research activities by the members of the
Seccao is still very good, as shown in this Report.

On December 22 of this year the new Estatutos of the Universidade Aberta were published
leading to the demise of the Departamento de Ciéncias Exactas e Tecnoldgicas, and hence
of the Seccao de Matematica. A new departement was born, the Departamento de Ciéncias
e Tecnologia, still without its own regulation.

The Secgao de Matematica, as such, there is no more but the scientific activity of its

members continues, as will surely be shown in the next Research Report.

This Report will be permanently available online in the URL address
http://www.univ-ab.pt/disciplinas/dcet/seccoes/sm/investigacao.html
Lisbon, December 22, 2008

The coordinator of the Secgao de Matematica

Maria Jodo Oliveira
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1.Areas de Investigac&o Cientifica

1 Algebra: Jodo Araujo (Prof. Auxiliar), Ana Luisa Correia (Prof. Auxiliar)

2 Analise Matematica: Fernando P. da Costa (Prof. Associado), Luis Gonzaga
Albuquerque (Prof. Auxiliar), Maria Jo&o Oliveira (Prof. Auxiliar), Rafael
Sasportes (Prof. Auxiliar)

3 Estatistica: Carla Martins (Mestre), Amilcar Oliveira (Prof. Auxiliar), Teresa A.

Oliveira (Prof. Auxiliar), Rosario Ramos (Prof. Auxiliar)
Geometria: Antdnio Araujo (Mestre)
Gestao: Daniel Torres (Mestre)

Historia da Matematica: Maria Alice Filipe (Mestre)

N o o B~

Investigagéo Operacional: Lucinda Matos Fernandes (Mestre)

Logica: Mario J. Edmundo (Prof. Auxiliar)

2.0rientacdes de Teses/Investigacao

2.1.0rientacdes de Pés-doutoramento

M. J. Edmundo orientou a actividade de pds-doutoramento de Giuseppina Terzo (PhD,
Universidade de Napoles, ltalia) de Novembro de 2007 a Julho de 2008 no CMAF,
Universidade de Lisboa.

M. J. Edmundo orienta a actividade de pos-doutoramento de Alex Usvyatsov (PhD, The
Hebrew University em Jerusalém, Israel) desde Julho de 2007 no CMAF, Universidade de

Lisboa.

M. J. Edmundo orienta a actividade de poés-doutoramento de Pantelis Eleftheriou (PhD,
Universidade de Notre Dame, E.U.A.) desde Julho de 2008 no CMAF, Universidade de
Lisboa.

M. J. Edmundo orienta a actividade de poés-doutoramento de Tamara Servi (PhD, Scuola
Normale Superiore di Pisa, Italia e Universidade de Regensburg, Alemanha) desde Julho de
2008 no CMAF, Universidade de Lisboa.

2.2.0rientagOes de Doutoramento

F. P. da Costa orientou as actividades de investigacdo de R. Sasportes na Universidade
Aberta (concluida em Abril de 2008).
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2.3.0rienta¢cdes de Mestrado
T. A. Oliveira orientou as actividades de investigacdo de Vera Susana Rodrigues

Mascarenhas na FCT, Universidade Nova de Lisboa (concluida em Dezembro de 2008).

3.Participacédo em Projectos Financiados (exceptuando plurianuais inerentes aos

centros em 10.)

J. Araujo, Semigrupos e Linguagens (Julho 2007-Julho 2010) financiado pela FCT,
PTDC/MAT/69514/2006.

M. J. Edmundo, “MODNET - Marie Curie Research Training Network in Model Theory and
Applications”, projecto financiado pela Comisséo Europeia, MRTN-CT2004-512234

(Barcelona).

C. Martinho, Identificacao e Caracterizacao de Classes de Escolas de Sucesso, Unidade de
Investigacdo Educacgao e Desenvolvimento da FCT/UNL (até Dezembro de 2008) financiado

pela Fundagéo Calouste Gulbenkian, contracto n® 4885.

M. J. Oliveira, Evolugbes Geométricas, Evolugdes Estocasticas e Problemas Relacionados
em Mecanica Estatistica (Abril 2005-Abril 2008) financiado pela FCT,
POCI/MAT/61931/2004.

M. J. Oliveira, Técnicas Ergddicas e Simbdlicas em Dindmica de Redes: Teoria e
Aplicacdes (Novembro 2005-Outobro 2008) financiado pela FCT, PDCT/MAT/57976/2004.

M. J. Oliveira, Redes: Modelos da Realidade e Analise Matematica, Centro de Ciéncias
Matematicas da Universidade da Madeira (Margo 2005-Fevereiro 2008) financiado pela
FCT, POCI/MAT/58321/2004.

M. J. Oliveira, Analise em Dimensao Infinita e Aplicagbes em Fisica Estatistica e em Fisica
Quaéntica, Centro de Ciéncias Matematicas da Universidade da Madeira (Junho 2007-Maio
2010) financiado pela FCT, PTDC/MAT/67965/2006.

4.Prémios e Distingfes

(sem actividades neste campo)
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5.Publicac@es Cientificas

5.1.Artigos em Revistas Cientificas com Arbitragem

5.1.1.Publicados em 2008
G. Albuquerque, Canard solutions and bifurcations in smooth models of plane structure
variable systems. Arima 9 (2008), 469-485.

F. P. da Costa, R. Sasportes, Dynamics of a nonautonomous ODE system occuring in
coagulation theory. J. Dyn. Differential Equations 20 (2008), 55-85.

M. J. Edmundo, N. Peatfield, O-minimal Cech cohomology. Quart. J. Math. 59 (2) (2008),
213-220.

M. J. Edmundo, A. Woerheide, Comparison theorems for o-minimal singular (co)homology.
Trans. Amer. Math. Soc. 360 (9) (2008), 4889-4912.

A. Oliveira, T. A. Oliveira, J. Tiago Mexia, Analysis of residuals and adjustment in JRA.
Biometrical Letters 45 (2008), 45-54.

R. Vilela Mendes, M. J. Oliveira, A data-reconstructed fractional volatility model. Economics
Discussion Papers 2 (2008), N° 2008-22.

Yu. G. Kondratiev, T. Kuna, M. J. Oliveira, Extension of explicit formulas in Poissonian white
noise analysis using harmonic analysis on configuration spaces. Condensed Matter Physics
11 (2008), N° 2(54), 237-246.

5.1.2. Aceites em 2008

A. Araujo, O. Neto, Moduli of Legendrian Curves. Ann. Fac. Sci. Toulouse Math.

J. Aradjo, J. Konieczny, Automorphisms of Endomorphism Monoids of 1-Simple Free

Algebras. Communications in Algebra.

J. Araujo, J. Konieczny, A General Theorem on Automorphisms of Semigroups and Its

Applications. Journal Australian Mathematical Society.

J. Araujo, E. Dobson, J. Konieczny, Automorphisms of Endomorphism Semigroups of

Reflexive Digraphs. Mathematische Nachrichten.
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J. Araujo, C. Schneider, The Rank of the Endomorphism Monoid of a Uniform Partition.

Semigroup Forum.

J. Araujo, F. Wehrung, Embedding properties of endomorphism semigroups. Fundamenta

Mathematicae.

A. L. Correia, S. Zarzuela, On Equimultiple Modules. Communications in Algebra.

F. P. da Costa, M. Grinfeld, N. J. Mottram, J. T. Pinto, Uniqueness in the Freedericksz

transition with weak anchoring. J. Differential Equations.
F. P. da Costa, E. C. Gartland, Jr. M. Grinfeld, J. T. Pinto, Bifurcation Analysis of the Twist-
Fréedericksz transition in a nematic liquid crystal cell with pre-twist boundary conditions.

Euro. Jnl. of Applied Mathematics.

M. J. Edmundo, P. Eleftheriou, Definable group extensions in semi-bounded o-minimal

structures. Math. Logic Quart.

M. J. Edmundo, G. Terzo, On freely generated E-subrings. J. Pure Appl. Algebra.

5.1.3. Submetidos em 2008

J. Aratdjo, W. McCune, Axioms for Inverse Semigroups: The Solution of Some Problems

Posed by Tamura.

J. Araljo, |. Folgado, J. D. Mitchell, A Classification of Permutation Groups that Define

Idempotent Generated Semigroups.

J. Aradjo, P. V. Bunau, J. D. Mitchell, Computing Automorphisms of Semigroups.

5.2.Artigos em Actas de Conferéncias Cientificas com Arbitragem

5.2.1.Publicados em 2008

F. Amador, F. Caetano, C. P. Oliveira, L. G. Albuquerque, Student Interactions in Formal

and Informal Virtual Spaces: Similarities and Differences. EDEN Annual Conference, Lisboa,
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Junho, 2008.

J. Aralujo, J. Konieczny, The Monoid of Holomorphic Endomorphisms of a Group and its
Automorphisms. Semigroups, Acts and Categories with

Applications to Graphs, Estonian Mathematical Society, 2008 (pp 7-13).

F. P. da Costa, J.T. Pinto, R. Sasportes, Self-similar behaviour in an addition model with
input of monomers, in: Theodore E. Simos, George Psihoyios, Ch. Tsitouras (Eds):
Numerical Analysis and Applied Mathematics: International Conference on Numerical
Analysis and Applied Mathematics, AIP Conference Proceedings vol. 1048, American
Institute of Physics, Melville, 2008 (pp. 935-938).

F. Amador, F. Caetano, J. Coelho, F. P. da Costa, C. Dias Gaspar, J. Remédios, C.T.
Ribeiro, J. Valadares, Interchanging knowledge and experiments in a learner community in a
view of cooperative work. EADTU's 20th Anniversary Conference 2007, Lisboa, Novembro
2007. On-line proceedings em: http://www.eadtu.nl/conference-2007/files/EADTU conference
2007 proceedings.pdf

M. J. Edmundo, Covering definable manifolds by open definable subsets, in: Logic
Colloquium '05, Lecture Notes in Logic 28 (2008) (eds., C. Dimitracopoulos et al.),

Cambridge University Press.

A. Oliveira, T. A. Oliveira, S. Mejza, Joint Regression Analysis applied to Genotype Stability
Evaluation. Proceedings of the XVIII Summer School in Biometry, Rackova Dolina, Slovakia,
23-27 de Junho 2008 (pp. 147-153).

A. Oliveira, T. A. Oliveira, E-Learning and E-Teaching Statistics: Moodle and R
Applications. 11-14 de Junho 2008, Lisboa.

Artigo publicado em CD Rom, abstract publicado em EDEN 2008 ANNUAL CONFERENCE-
New Learning Cultures, Edited by Alan Trait and Andras Szucs on the behalf of the

European Distance and E-Learning Network.

S. Monteiro, T. A. Oliveira, Estruturas dos Planos Factoriais Fraccionados de Base Dois,
Livro de Actas do XV Congresso Anual da SPE, Edigdes SPE, 2008, pp. 375-389.

C. Drumond, J. L. Silva, M. J. Oliveira, Intersection local times of fractional Brownian

motions with H\in(0,1) as generalized white noise functionals in: C. C. Bernido, M. V. Bernido
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(Eds): 5th Jagna InternationalWorkshop "Stochastic and Quantum Dynamics of Biomolecular

Systems", Jagna, Bohol (Filipinas), AIP Conference Proceedings vol. 1021 (1), American
Institute of Physics, 2008 (pp. 34-45).

6.Comunicagdes Cientificas

6.1.Comunicacdes Orais
6.1.1.Em Encontros Cientificos

A. Araljo, Numerical semigroups associated to algebraic curves. Iberian Meeting on
Numerical Semigroups 2008, Universidade do Porto, Abril 2008.

F. P. da Costa, Self-similarity in coagulation equations. Workshop Sobre Modelacao
Climatica, Faculdade de Ciéncias, Universidade de Lisboa,
Setembro 2008.

F. P. da Costa, Self-similarity behaviour in coagulation equations. Summer Meeting on
Differential Equations; Celebragcado do 80° Aniversario de Jack K. Hale, Instituto de Ciéncias
Matematicas e de Computacao, Universidade de Sdo Paulo, Sao Carlos SP, Brasil, Janeiro-
Fevereiro 2008.

M. J. Edmundo, Connections between real algebra and logic. Il Iberian Mathematical
Meeting, Universidade de Badajoz, Espanha, Outobro 2008.

M. J. Edmundo, Around Pillay's conjecture for orientable definable groups.
MODNET research workshop; O-minimality: model theory and geometry, University of Haifa,
Israel, Setembro 2008.

M. J. Edmundo, On Pillay's conjecture for orientable definable groups. Workshop Around
Classification Theory, School of Mathematics, Universidade de Leeds, Reino Unido, Junho
2008.

M. J. Edmundo, Légica e sub-anéis exponenciais livres. Sessao Tematica de Ldgica e
Computagao. Encontro Nacional da Sociedade Portuguesa de Matematica. Instituto Superior

de Engenharia de Coimbra, Junho 2008.

M. J. Oliveira, Markov evolutions in the continuum. 5th Jagna International Workshop:
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Stochastic and Quantum Dynamics of Biomolecular Systems (In honor of Prof. Ludwig

Streit's and Prof. Frederik Wiegel's 70" birthday), Jagna, Filipinas, Janeiro 2008.

M. J. Oliveira, Markov evolutions in the continuum: the multicomponent case. Madeira Math
Encounters XXXV, Infinite Dimensional Analysis and Applications to Feynman Integrals and

Particle Systems. Universidade da Madeira, Julho-Agosto 2008.

R. Ramos, Parametric and non parametric trend tests for series with seasonality and
correlated errors. 19th Annual Conference of The International Environmetrics Society,

University of British Columbia Okanagan, Kelowna, British Columbia, Canada, Junho, 2008.

R. Sasportes, Self-similar behaviour in an addition model with input of monomers. 6th
International Conference of Numerical Analysis and Applied Mathematics, Kos, Grécia,
Setembro 2008.

6.1.2.Em Outros Eventos Cientificos
A.Araljo, A classificagdo analitica das curvas legendrianas. Seminario Matematica na
Aberta, Julho 2008.

A. L. Correia, Médulos Equimultiplos. Seminario de Representacdo de Algebras e

Geometria, Centro de Matematica da Universidade do Porto, Maio 2008.

F. P. da Costa, Transi¢oes de Fréedericksz em cristais liquidos e
bifurcagdes na equacao do péndulo. Seminario do Centro de Investigagcdo em Matemética e

Aplicagdes, Universidade de Evora, Dezembro 2008.

M. J. Edmundo, Uma versao nao standard do 5° problema de Hilbert. Seminario Matematica
na Aberta, Outubro 2008.

A. Oliveira, Analise conjunta de regressdes na condugéo de planos de melhoramento.

Seminario Matematica na Aberta, Janeiro 2008.

R. Sasportes, Problemas dindmicos em equacgdes de coagulagdo. Seminario Matematica na
Aberta, Fevereiro 2008.
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6.2.Comunicacbes em Poster

A. L. Correia, Modules, Ideals and their Rees Algebras. Il Iberian Mathematical Meeting,
Badajoz, 3 a 5 de Outubro, 2008.

F. Branco, T. A. Oliveira, A. Oliveira, The Impact of Distribution Shape on the Power of
Randomization Tests for two Independent Groups: A Simulation Study Using Small Balanced
Samples. 3rd WSMC e 1st PPWB, Universidade Aberta, 21 e 22 de Julho, 2008.

V. Valente, M. H. Matos, T. A. Oliveira, Estudo exploratério da violéncia associada a pratica
desportiva: analise dos incidentes registados pela PSP e pela GNR entre 2001 e 2003. XV
JOCLAD 2008, ESCE, IPS-Setubal, 27 a 29 de Margo, 2008.

V. Valente, T. A. Oliveira, Uma aplicagao de modelos de regressao a dados com estrutura
hierarquica ou multinivel. XV JOCLAD 2008, ESCE, IPS-Setubal, 27 a 29 de Margo, 2008.

S. Monteiro, T. A. Oliveira, Planos e Planos - Uma aplicagao. XV JOCLAD 2008, ESCE,
IPS-Setubal, 27 a 29 de Marco, 2008.

A. Oliveira, T. A. Oliveira, E-Learning and E-Teaching Statistics: Moodle and R
applications. EDEN 2008, Lisboa, 11 a 14 de Junho, 2008.

A. Fernandes, M. Malheiro, U. M. Azeiteiro, T. A. Oliveira, Environmental education
projects: some statistical analysis and results. 3rd WSMC e 1st PPWB, Universidade Aberta,
Lisboa, 21 a 22 de Julho, 2008.

J. S. Coelho, F. Branco, T. A. Oliveira, Distribution view: A Simulation on the power of
randomization tests. 3rd WSMC e 1st PPWB, Universidade Aberta, Lisboa, 21 a 22 de Julho,
2008.

V. Valente, T. A. Oliveira, Hierarquical Linear Models on Education: an application. 3rd
WSMC e 1st PPWB, Universidade Aberta, Lisboa, 21 a 22 de Julho, 2008.

S. Monteiro, T. A. Oliveira, Algorithms for Constructing 2n-p Designs. 3rd WSMC e 1st
PPWB, Universidade Aberta, Lisboa, 21 a 22 de Julho, 2008.

M. S. Pereira, T. A. Oliveira, J. T. Mexia, C. Belo, Singular value decomposition of milk
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production data matrix. 3rd WSMC e 1st PPWB,

Universidade Aberta, Lisboa, 21 a 22 de Julho, 2008.

7.0rganizacao de Eventos Cientificos
F. P. da Costa organiza a sesséo de seminarios mensais “Matematica na AbERTA”,
Universidade Aberta.

F. P. da Costa organizou o "Minisymposium on Computation and Analysis
in Coagulation-Fragmentation Equations", um mini-simpdsio satélite da conferéncia
internacional “6th International Conference of Numerical Analysis and Applied Mathematics”,

Kos, Grécia, Setembro 2008. (co-organizador: M. Grinfeld).

M. J. Edmundo organiza a sesséo de seminarios “Seminarios de Teoria de
Modelos”, CMAF, Universidade de Lisboa (desde Outubro de 2008).

M. J. Edmundo co-organiza com F. Ferreira a sesséo de seminarios “Seminarios de Logica
Matematica”, CMAF, Universidade de Lisboa (desde Setembro de 2008).

T. A. Oliveira, em conjunto com S. Mejza, organizou o “lll Workshop on Statistics,
Mathematics and Computer Science, the 1st Portuguese-Polish Workshop on Biometry",
Universidade Aberta, Lisboa, Julho de 2008.

(Este encontro teve como co-organizadores S. Caeiro, E. Carolino, F. P. da Costa, P.

Nicolau, A. Oliveira, R. Sasportes, R. Ramos e S. Seixas).
8.Participacdo em Comissdes Editoriais e de Arbitragem

J. Araujo foi referee de artigos submetidos as revistas Proceedings of the Edinburgh

Mathematical Society e Semigroup Forum.

F. P da Costa foi referee de artigos submetidos as revistas Journal of Physics A:

Mathematical and Theoretical e Physica D: Nonlinear Phenomena.

M. J. Edmundo é membro da Comisséo Editorial da Revista das Ciéncias de Computacao
da Universidade Aberta.
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9.Propriedade Intelectual e Patentes

(sem actividades neste campo)
10.Afiliacdo em Centros de Investigagéo
(para quem é afiliado em mais do que um centro de investigagao, é apenas indicado o

centro em que é membro efectivo.)

Luis Gonzaga Albuquerque € membro do Laboratoire de Mathématiques, Informatique et

Applications, Université de Haute-Alsace, Mulhouse, Franga.
Jodo Araljo é membro do Centro de Algebra da Universidade de Lisboa.

Ana Luisa Correia € membro do Centro de Estruturas Lineares e Combinatoérias da
Universidade de Lisboa.

Fernando Pestana da Costa € membro do Centro de Analise Matematica, Geometria e

Sistemas Dinamicos, Instituto Superior Técnico, Universidade Técnica de Lisboa.

Mario J. Edmundo, Maria Jodo Oliveira e Rosario Ramos sdo membros do Centro de

Matematica e Aplicagdes Fundamentais da Universidade de Lisboa.

Teresa A. Oliveira e Amilcar Oliveira sdo membros do Centro de Estatistica e Aplicagdes
da Universidade de Lisboa.

Anténio Araujo é colaborador do Centro de Matematica e Aplicagcdes Fundamentais da

Universidade de Lisboa.

Lucinda Matos Fernandes é colaboradora do Centro de Investigacdo Operacional da
Universidade de Lisboa.

Carla Martins e Maria Alice Filipe sdo colaboradoras da Unidade de Investigagéo,
Educacao e Desenvolvimento da Universidade Nova de Lisboa.

Rafael Sasportes é colaborador do Centro de Analise Matematica, Geometria e Sistemas

Dinamicos, Instituto Superior Técnico, Universidade Técnica de Lisboa.
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11.Servicos a Comunidade (indole cientifica)

J. Araujo, F. P da Costa e M. J. Oliveira séo revisores da revista Mathematical Reviews da

American Mathematical Society.
12.Visitas e Estagios de Investigacao (excluindo os referidos nos campos 6.1.1 e 6.2)
A. L. Correia, Universidade de Barcelona, 30 de Novembro a 6 de Dezembro, 2008.

13.Cursos de Investigacéo (excluindo os indicados nos campos 6.1.1,6.1.2, 7 e 12)

(Sem actividades neste campo)
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Cientl'lf\il(I:as Seccao de Quimica e das Ciéncias da Terra e da Vida
(Anexo 3)
Preféacio

A Seccdo de Quimica e das Ciéncias da Terra e da Vida (SQCTV) faz parte do
Departamento de Ciéncias e Tecnologia. E uma Seccdo que, tal como o seu nome indica,
abrange diversas areas ligadas as ciéncias experimentais. Os membros desta Secc¢ao (12
doutores) tém formagdes académicas distintas e em areas cientificas muito vastas desde a
Quimica, a Geologia, Biologia, Ciéncias do Ambiente ou Ciéncias da Nutricdo. A vertente
educacional esta presente no curriculum de quase todos os membros sendo que alguns
deles obtiveram nesse ramo cientifico a sua especializagdo pos-graduada. Para além da
leccionagéo de disciplinas de graduacgéo e de pos-graduacao, os docentes da SQCTV estéo
muito envolvidos no desenvolvimento de materiais de estudo para o ensino a distancia.
Estes materiais surgem sob diversas formas consoante a sua finalidade e o publico-alvo a
que se destinam. Todos os membros da SQCTV participam e/ou desenvolvem projectos de
investigacdo cientifica dos quais resultam publicagbes em revistas nacionais e
internacionais, organizagdo de eventos cientificos e protocolos de investigacdo com outras
instituicbes de relevo.

A finalidade deste relatorio, que se pretende anual, € divulgar o trabalho desenvolvido pelos
membros desta Seccdo do Departamento de Ciéncias e Tecnologia tanto aos seus colegas
da Universidade Aberta como aos colegas de outras Universidades. Por ser um relatério
sobre actividades cientificas e de investigagdo, nele ndo se mencionam os cargos
administrativos que alguns dos seus membros desempenham e nos quais investem uma

boa parcela do seu tempo e do seu esforco académico.
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Preface

The Group of Chemistry and Sciences of Earth and Life (Seccdo das Ciéncias da Quimica,
da Terra e da Vida, SQCTV) of the Department of Sciences e Technology comprises several
scientific areas of the experimental sciences. The members of this Group (twelve PhD’s)
have diverse scientific backgrounds from Chemistry, Geology, Biology to Environmental
Sciences and Nutrition. The Educational scientific area is also present in the curricula of
most of the members of the SQCTV, both as postgraduate specialization and/or as a
research field.

Moreover, members of the SQCTV participate and/or develop scientific research, publishing
their work in national and international journals, and participate in the organisation of
scientific events and in research protocols with other institutions.

This Scientific Annual Report aims to divulge the scientific activities of the SQCTV within the

Universidade Aberta, and to outside institutions.

Lisboa, February 12, 2009
The coordinator of the Sec¢ao de Quimica e das
Ciéncias da Terra e da Vida

Ana Paula Vaz Fernandes
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1. Areas de Investigacdo Cientifica

Ana Paula Fernandes (Prof. Auxiliar): Epidemiologia Geral e Nutricional. Ensino a
Distancia

Ana Paula Martinho (Prof. Auxiliar Convidada): Ciéncias do Ambiente: Ensino a distancia
nas ciéncias do ambiente; Avaliacdo de Impacte Ambiental; Gestao de
Residuos; Etica e Cidadania Ambiental.

Ana Pinto de Moura (Prof. Auxiliar): Ciéncias do Consumo Alimentar: atitudes do
consumidor face a alimentagdo, e a seguranca e qualidade
alimentares; percepcao do risco em produtos alimentares; rotulagem
alimentar; atitudes do consumidor face a agricultura bioldgica;
aplicagdo do e-learning nas ciéncias no consumo alimentar e
sustentabilidade.

Carla Padrel de Oliveira (Prof?. Associada): Eng. Quimica — Propriedades Termofisicas de
Fluidos; Ensino a Distancia

Cristina Carapeto (Prof®. Associada): Ecologia; Poluigdo das Aguas; Ensino a Distancia

Fernando Caetano (Prof. Auxiliar): Quimica; Quimica e Ambiente; Eng® Quimica; Ensino a
Distancia (e-learning) nas Ciéncias do Ambiente.

Filomena Amador (Prof. Auxiliar): Historia e ensino da Geologia; Metodologias de ensino a
distancia aplicadas as ciéncias

Paula Bacelar Nicolau (Prof. Auxiliar): E-Learning em ciéncias ambientais; “Problem based
learning” nas ciéncias bioldgicas e ambientais; Educagdo Ambiental;
Ecologia microbiana; ecossistemas aquaticos em particular de zonas
estuarinas e costeiras

Pedro Pereira (Prof. Auxiliar): Paleontologia: Equinodermes do Neogénico da Peninsula
Ibérica; Pectinideos do Miocénico de Portugal.

Sandra Caeiro (Prof. Auxiliar): Ciéncias do Ambiente: Educagéo e sensibilizagdo ambiental;
Avaliacao de risco ecolégico; gestdo ambiental, ordenamento e planeamento
ambiental; ensino a distancia nas ciéncias do ambiente

Sdénia Seixas (Prof. Auxiliar): Biologia; Ambiente; Ensino

Ulisses Azeiteiro (Prof. Auxiliar com Agregagao): Hidrobiologia, Biologia Marinha e
Ecologia Aquatica, Estuarios e Zonas Costeiras (resposta as alteragdes
climaticas); Actividades Cientificas e Investigativas no Ensino da Biologia
e Educacdo Ambiental; e-learning (aplicacdo das tecnologias da
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informacéo e da comunicacao a educacgéo e particularmente ao ensino a
distancia e o E-Learning na leccionagdo em ambiente virtual das Ciéncias
do Ambiente e Sustentabilidade).

2. Orientagdes de Teses/Investigacao
2.1. Orientacdes de Pds-doutoramento
(sem actividade nesta area)

2.2. Orienta¢cdes de Doutoramento

Ulisses Azeiteiro: Orientacdo da tese The transfer of mercury in an estuarine food
chain, por Silvia Cristina Marques Tavares. Doutoramento em Biologia, especialidade
Ecologia, na Universidade de Coimbra.

Ulisses Azeiteiro: Orientacdo da tese Ichthyoplankton dynamics, fluxes and responses
to environmental change in a temperate shallow estuary: larval fish recruits impact on the
temporal patterning and changing of resident fish communities, por Ana Ligia Sequeira
Primo. Doutoramento em Biologia, especialidade Ecologia, na Universidade de Coimbra.

Ulisses Azeiteiro: Orientacdo da tese Regulation of plankton dynamics in a temperate
shallow estuary: study of the 63 um taxocenosis, por Ana Marta dos Santos Mendes
Gongalves. Doutoramento em Biologia, especialidade Ecologia, na Universidade de
Coimbra

Ulisses Azeiteiro:Co-orientagdo da tese Fluxes and dynamics of zooplanktonic
populations in a temperate shallow estuary (Mondego estuary, Portugal) por Soénia
Cotrim Marques. Doutoramento em Biologia, especialidade Ecologia, na Universidade de
Coimbra.

Ulisses Azeiteiro: Orientagdo da tese O Trabalho de Projecto como Metodologia e
Instrumento de Avaliacdo em Actividades de Educacdo Ambiental, por Alexandra Sofia
Quintas Fernandes Doutoramento em Ciéncias da Educacéo, especialidade Didacticas e
Metodologias de Ensino-Aprendizagem, na Universidade Aberta.

2.3. Orientagdes de Mestrado

Ana Pinto de Moura: Co-orientacdo da tese “A influéncia da familia e da televisdo na
alimentacao das criancas do 4° ano do concelho de V.N. de Gaia”, por Ana Sofia Pinto
de Almeida. Mestrado em Ciéncias do Consumo Alimentar na Universidade Aberta.

Ana Pinto de Moura: Co-orientacdo da Tese “Almocos nas escolas do pré- escolar e do 1°
ciclo do ensino basico no concelho de Cantanhede: analise quantitativa das ementas
segundo o modelo de fornecimento de refeicbes e respectivo grau de satisfacdo das
criancgas”, por Alexandra Geraldes. Mestrado em Ciéncias do Consumo Alimentar na
Universidade Aberta.

Ana Pinto de Moura: Co-orientagdo da Tese “Caracterizacdo do consumo de azeite de
qualidade”, por Maria Fernanda Pereira Pires. Mestrado em Ciéncias do Consumo
Alimentar na Universidade Aberta.

Ana Pinto de Moura: Co-orientacdo da Tese “Determinantes da procura e utilizacdo da
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rotulagem alimentar e sua valorizagdo pelo consumidor: Uma aplicacdo ao Pao de
Forma Embalado”, por Ana Frias, Mestrado em Ciéncias do Consumo e Nutricdo na
Universidade do Porto.

Ana Pinto de Moura: Co-orientagdo da Tese “IGP- Indicacdo geografica protegida “Cabrito
da Gralheira” por Anténio Lopes Ribeiro. Mestrado em Ciéncias do Consumo
Alimentar na Universidade Aberta.

Ana Pinto de Moura: Co-orientagdo da Tese “O queijo da ilha do Pico de DOP vs riscos
para o ambiente e consumidor”, por Jeni Carla Valim Simas. Mestrado em Cidadania
Ambiental e Participagao na Universidade Aberta.

Ana Pinto de Moura: Co-orientacdo da Tese "Bases para a inovacdo no sector dos
gelados: desenvolvimento de novos produtos centrados no consumidor”, por Raquel
Marques. Mestrado em Ciéncias do Consumo Alimentar na Universidade Aberta.

Ana Pinto de Moura: Co-orientagdo da Tese ’Influéncia da publicidade televisiva nos
habitos alimentares dos jovens”, por Olga Concei¢cdo Martins Sequeira. Mestrado em
Ciéncias do Consumo Alimentar na Universidade Aberta.

Ana Pinto de Moura: Co-orientagdo da tese "Percep¢éo da qualidade pelo consumidor da
carne e saladas: grande superficie vs. mercado tradicional”, por Sonia Frazéo Ferreira.
Mestrado em Ciéncias do Consumo Alimentar na Universidade Aberta.

Ana Pinto de Moura: Co-Orientou a Tese “Atitudes face a alimentacéo: critérios de escolha
individual de produtos alimentares” por Hélder Fernando Cerqueira Alves. Mestrado
em Ciéncias do Consumo Alimentar na Universidade Aberta

Ana Pinto de Moura: Co-orinetagdo da Tese’Modo de producéo bioldgico: perspectivas do
consumidor e produtor”, por Ana Luisa Abreu. Mestrado em Ciéncias do Consumo e
Nutricdo na Universidade do Porto.

Ana Pinto de Moura: Orientacdo da Tese “Educacdo alimentar na escola portuguesa:
Constrangimentos ao seu desenvolvimento nos 2° e 3° ciclos de escolaridade”, por
Helena Maria Antunes Cardoso de Melo. Mestrado em Ciéncias do Consumo
Alimentar na Universidade Aberta.

Filomena Amador: Co-orientacdo da Tese Programa Eco-Escolas: um contributo para a
sua avaliacdo, por Joao Carlos Gomes. Mestrado em Estudos Ambientais, Cidadania
e Participacao.

Filomena Amador: Orientacdo da Tese A conservacdo da natureza em manuais de
Ciéncias da Natureza do 5° ano de escolaridade, por Rui Miguel Valente da Silva
Oliveira. Mestrado em Estudos Ambientais, Cidadania e Participagao.

Filomena Amador: Orientagdo da Tese A importancia dada a Educacdo Ambiental nos
manuais escolares da area cientifica das Ciéncias da Natureza. Um estudo transversal
(2° e 3° ciclos do Ensino Basico e Ensino Secundario), por Fatima da Ascensao
Medeiros Botelho Alves. Mestrado em Estudos Ambientais, Cidadania e Participagao.

Filomena Amador: Orientacdo da Tese As dindmicas geradas pelo programa Eco-Escolas
numa escola de Ensino Secundario: um estudo de caso por Cidalia Paingo. Mestrado
em Estudos Ambientais, Cidadania e Participagéo.

Filomena Amador: Orientacdo da Tese Educagdo Ambiental e Cidadania: a escola na
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promocéo do Desenvolvimento Sustentavel. Um estudo de caso no 1° ciclo por llidio
dos Santos Dinis. Mestrado em Estudos Ambientais, Cidadania e Participacao.

Sandra Caeiro: Co-orientacdo da Tese “Concepcao de materiais pedagogicos para jovens
para a biodiversidade do Parque Natural da Ria Formosa”, por Ana Paula Martins.
Mestrado em cidadania Ambiental e Participagao.

Sandra Caeiro: Co-orientagcdo da Tese “Concepc¢do de uma proposta de incorporacédo de
um projecto de gestédo de residuos sélidos urbanos nos Curriculos do Ensino Basico
de Cabo Verde”, por Maria Paulina da Graga. Mestrado em cidadania Ambiental e
Participacao.

Sandra Caeiro: Co-orientagdo da Tese “Programa Eco-Escolas: um contributo para a sua
avaliac@o”, por Jodo Carlos Gomes. Mestrado em Estudos Ambientais: Cidadania e
Participacao.

Sandra Caeiro: Orientagcdo da Tese “Implementacdo de um Processo de Participacdo
Publica eficaz no ambito do Plano de Gestao da Regido Hidrogréafica do Algarve”, por
Anabela Esteves. Mestrado em Cidadania Ambiental e Participacao.

Ulisses Azeiteiro: Co-orientagdo da tese Bioliteracia e Ecoliteracia: um estudo de caso a
saida do 11° ano, por Ana Pedro. Mestrado em Ecologia, Ambiente e Territério,
Universidade do Porto.

Ulisses Azeiteiro: Co-orientacdo da tese O Queijo da llha do Pico de DOP vs Riscos para o
Ambiente e Consumidor, por Jeni Carla Valim Simas. Mestrado em Ciéncias do
Consumo Alimentar na Universidade Aberta.

Ulisses Azeiteiro: Co-orientacédo da tese Projecto para o Complexo de Educacao Ambiental
da SCME: Educacédo Ambiental e Cidadania, por Tania Isabel Ferreira Pinto. Mestrado
em Ecologia, Ambiente e Territério, Universidade do Porto

Ulisses Azeiteiro: Orientagdo da tese Estudo ecotoxicol6gico do impacte causado pelo
manuseio de medicamentos e produtos quimicos adquiridos por utentes nas
Farmacias em Portugal, por Orlando Jodo Martins de Paiva. Mestrado em Toxicologia
e Ecotoxicologia na Universidade de Aveiro.

Ulisses Azeiteiro: Orientou a Tese Climate variability impact in zooplankton community of
the Mondego estuar,y por Ana Ligia Sequeira Primo. Mestrado em Ecologia na
Universidade de Coimbra.

2.3. Arguéncia de Teses/dissertacdes

Ana Paula Martinho: Arguente nas provas de Mestrado em Engenharia do Ambiente, de
Claudia Patricio Adriano Marques Videira, na Univerisdade Nova de Lisboa, com a
dissertacdo Proposta de Plano de Gestdo Integrada de Residuos de Grandes
Produtores no Centro Histoérico de Beja.

Ana Paula Martinho: Arguente nas provas de Mestrado em Engenharia do Ambiente de
Luis Alexandre da Silva Nogueiro, na Universidade Nova de Lisboa, com a
dissertagdo Praticas de Gestdo Ambiental na Administracdo Publica Local.

Ana Paula Martinho: Arguente nas provas de Mestrado em Engenharia do Ambiente, de

Tania Godinho, na Universidade Nova de Lisboa, com a dissertacdo Avaliacdo da
Qualidade de Estudos de Impacte Ambiental em Portugal.
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Ana Paula Martinho: Arguente nas provas de Mestrado em Engenharia do Ambiente de
Filomena Maria Soares Vitor, na Universidade Nova de Lisboa, com a dissertagao
Factores Determinantes para a Recolha Selectiva de Residuos Orgéanicos de Origem:
Caso de Estudo da Urbanizacéo da Portela.

Ana Paula Martinho: Arguente nas provas de Mestrado em Engenharia do Ambiente, de
Maria Cristina Peixoto Afonso Lopes, na Universidade Nova de Lisboa, com a
dissertacdo Andlise Comparativa das Opinides Atitudes e Comportamentos dos
Utentes de Diferentes Sistemas de Deposi¢cédo Selectiva de Residuos Urbanos.

Ana Paula Martinho: Arguente nas provas de Mestrado em Gestéo Integrada e valorizagéo
de Residuos, de Jodo Tiago Barata da Silva Alexandre, na Universidade Nova de
Lisboa, com a dissertagdo Desenvolvimento de um Sistema Integrado de Gestao dos
Residuos Internos da AMARSUL (SIGRIA).

Ana Pinto de Moura: Vogal das provas de Mestrado em Ciéncias do Consumo Alimentar,
na Universidade Aberta, de Hélder Fernando Cerqueira Alves, com a dissertagcao
Atitudes face a alimentacéo: critérios de escolha individual de produtos alimentares.

Carla Padrel de Oliveira: Arguente principal da provas de Doutoramento de Helena Maria
da Nobrega Teixeira Avelino, Doutoramento em Engenharia Quimica, com a
dissertacao Viscosidade e Densidade de Fluidos — Medida e Correlagéo.

Filomena Amador: — Integrou o juri das provas de doutoramento Pedro José Silva Pereira
no ramo de Geologia, especialidade de Paleontologia com a dissertacdo
EstratigrafiaEchinoids from the Neogene of Portugal mainland: Systematics,
Palaeoecology, Palaeobiogeography.

Filomena Amador: Arguente nas provas de Mestrado de Alexandra Isabel da Assuncao
Preto, na Universidade de Lisboa, com a dissertacdo Ensino da Biologia e da
Geologia no Ensino Secundario: exames e trabalho experimental.

Ulisses Azeiteiro: Arguente principal das provas de mestrado em Biologia Molecular e
Celular, na Universidade de Aveiro, de Maria de Fatima de Jesus Vieira das Neves,
com a dissertagéo Avaliacdo do potencial genotoxico de solos de uma mina de uranio
abandonada.

Ulisses Azeiteiro: Arguente principal das provas de mestrado em Ecologia, Biodiversidade
e Gestao de Ecossistemas, na Universidade de Aveiro, de Catarina Isabel Caetano
Camilo, com a dissertacao Servicos Ecolégicos do Parque das Carvalhas (Vale de
Cambra) — Actividades praticas.

Ulisses Azeiteiro: Arguente principal das provas de mestrado em Ecologia, Biodiversidade
e Gestao de Ecossistemas, na Universidade de Aveiro, de Margarida Maria Pinho de
Miranda Patronilho, com a dissertagdo Eutrofizacdo de sistemas dulgaquicolas —
desenvolvimento de uma actividade pratica para o 12° ano.

Ulisses Azeiteiro: Arguente principal das provas de mestrado em Ecologia, Biodiversidade
e Gestdo de Ecossistemas, na Universidade de Aveiro, de Maria Jodo da Silva
Ferreira, com a dissertacdo Toxicidade de solos uraniferos em cogumelos e plantas
comestiveis.

Ulisses Azeiteiro: Arguente principal das provas de mestrado em Ecologia, na Faculdade
de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra, de Ana Filipa Bessa, com a
dissertacdo Seasonal and temporal variations in population dynamics of the green
crab Carcinus maenas (L.): the effect of aa extreme drought event in a southern
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European estuary.

Ulisses Azeiteiro: Arguente principal das provas de mestrado em Ecologia, na Faculdade
de Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra, de Tiago Fernandes Grilo,
com a dissertagdo Long-Term Changes on Population Dynamics and Secondary
Production of Ampithoe valida and Melita palmata in the Mondego Estuary.

Ulisses Azeiteiro: Arguente principal das provas de mestrado em Ecologia, Faculdade de
Ciéncias e Tecnologia da Universidade de Coimbra, de Daniel de Jesus Andrade e
Crespo, com a dissertagdo Effects of the over harvesting on a edible cockle
(Cerastoderma edule Linnaeus) population on the Mondego estuary.

Ulisses Azeiteiro: Arguente principal das provas de mestrado em Toxicologia e
Ecotoxicologia de Lia Raquel Miranda Moreira, com a dissertacdo Mytilus edulis e
Mytilus galloprovincialis: caracteristicas e aquicultura.

Ulisses Azeiteiro: Arguente principal das provas de mestrado em Toxicologia, na
Universidade de Aveiro, de Catarina Isabel Curralo de Paiva, com a dissertacao
Avaliacao da genotoxicidade do cadmio em duas espécies de Thlaspi.

Ulisses Azeiteiro: Arguente principal das provas de mestrado em Toxicologia, na
Universidade de Aveiro, de Marcia Luisa Bessa da Silva, com a dissertagdo
Alteracdes enzimaticas, celulares e histolégicas em peixes expostos in situ ao efluente
de uma mina.

Ulisses Azeiteiro: Presidente das provas de mestrado em Ciéncias do Consumo Alimentar,
Universidade Aberta de Carlos Jodo da Rocha Teixeira, com a dissertacao Higiene e
Seguranca Alimentar na Restauracdo: Estudo Critico sobre Riscos e Perigos para a
Saude do Consumidor.

Ulisses Azeiteiro: Vogal das provas de mestrado em Ecologia, na Faculdade de Ciéncias e
Tecnologia da Universidade de Coimbra, de Ana Ligia Sequeira Primo, com a
dissertacdo Climate variability impact in zooplankton community of the Mondego
estuary.

3. Participacdo em Projectos Financiados (exceptuando plurianuais inerentes aos
Centros em 10.)

Fernando Caetano: (PTDC/QUI/66826/2006) aprovado pela Fundagéo para a Ciéncia e a
Tecnologia - Sintese e Caracterizagdo de Liquidos lo6nico, (Projecto de parceria
liderado pela Fundacgéo da Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa).

Filomena Amador: (FSE/CED/83567/2008) Compreender o Insucesso para Viabilizar a
Literacia Cientifica. Um Projecto de Avaliacao do Curriculo das Ciéncias Fisicas e
Naturais do 3° ciclo do Ensino Basico

Paula Nicolau: PTDC/MAR/64627/2006 (co-financiado pela Fundacao para a Ciéncia e a
Tecnologia). Resposta dindmica do sistema a um amplo restabelecimento artificial da
ligagcdo a montante entre os dois bracos do estuario do Mondego (Portugal):
ImplicacBes para a recuperacao, estado ecoldgico e gestdo (RECONNECT).

Sandra Caeiro: Projecto Galarddo Gulbenkian/Oceanario de Lisboa. “Governagéo
sustentavel dos oceanos” — “MarGov - Governancia Colaborativa de Areas Marinhas
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Protegidas. O Didlogo Eco-Social na Capacitacao de Agentes de Mudanca para a
Sustentabilidade dos Oceanos. O caso de estudo do Parque Marinho Professor Luiz
Saldanha.” (2008-2010)

Sandra Caeiro: (CTM2005-07282-C03-C01/TECNO) Projecto financiado Ministerio de
Educacion y Ciencia, Espanha (CTM2005-07282-C03-C01/TECNQO) “Desarrollo y
mejora del andlisis INTEGrado para la evaluacion de la calidad de sedimentos
litoRALes, incluidos los materiales de dragado portuario (INTEGRAL) (2005-2008)

Sandra Caeiro: (POCI/AMB/57821/2004) Metodologias de Evidéncia Ponderada na
Avaliagdo de Risco Sedimentar: O Estuario do Sado como caso de Estudo. Membro
da equipa no desenvolvimento das metodologias e no tratamento da informacao
(2005-2008).

Ulisses Azeiteiro: (PTDC/MAR/64627/2006 co-financiado pela Fundagéo para a Ciéncia e
a Tecnologia.), Resposta dindmica do sistema a um amplo restabelecimento artificial
da ligagdo a montante entre os dois bragos do estuario do Mondego (Portugal):
Implicagdes para a recuperacgao, estado ecoldgico e gestdo (RECONNECT).

4. Prémios e DistincOes
(sem actividades neste campo)

5. Publicagdes Cientificas
5.1. Artigos em revistas cientificas com arbitragem
5.1.1. Publicados em 2008

AZEITEIRO, U.M., JENKINSON, |., PEREIRA, M.J., 2008. Introducing “Plankton Studies”.
Hydrobiologia 614: 1. (Editorial Material). DOI: 10.1007/s10750-008-9574-y.

Bacelar-Nicolau, P., Caeiro, S., Martinho, A.P., Azeiteiro, U.M. & Amador, F. (2008) “E-
learning for environment. The Universidade Aberta (Portuguese Open Distance University)
experience in the environmental sciences post-graduate courses”, International Journal on
Sustainability in Higher Education

Caetano, F. J. P.; Fareleira, J.; Froba, A. P.; Harris, K. R.; Leipertz, A.; Oliveira, C. P. B.;
Trusler, J. P. M.; Wakeham, W. A., An industrial reference fluid for moderately high viscosity.
Journal of Chemical and Engineering Data 2008, 58, (9), 2003-2011.

Carla Padrel de Oliveira: Avelino, H.; Fareleira, J.; Oliveira, C., Viscosity measurements of
compressed liquid refrigerant blend R-507A, using a vibrating-wire technique. Journal of
Chemical and Engineering Data 2008, 53, (1), 53-56.

COSTA, P. M., REPOLHO, T., CAEIRO, S., DINIZ, M. E., MOURA, I. & COSTA, M. H.
(2008). Modelling metallothionein induction in the liver of Sparus aurata exposed to metal-
contaminated sediments. Ecotoxicology and Environmental Safety. 71(1) 117 — 124.

COSTA, P. M,; LOBO,J.; CAEIRO, S., MARTINS, M.; FERREIRA, A.M.; CAETANO, M.;
VALE, C.;

DELVALL, A.; COSTA, M.H. (2008). Genotoxic damage in Solea senegalensis exposed to
sediments from the Sado Estuary (Portugal): Effects of metallic and organic contaminants.
Mutation Research. 654 29-37.

MARQUES, S.C., AZEITEIRO, U.M., LEANDRO, S., QUEIROGA, H., PRIMO, L.,
MARTINHO, F., VIEGAS, |., & PARDAL, M.A., 2008. Predicting zooplankton response to
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environmental changes in a temperate estuarine ecosystem. Marine Biology 155: 531-541.
DOI: 10.1007/s00227-008-1052-6.

Rico-Garcia, A.; Bajo, I. & Pereira, P. (2008). El género Astropecten (Echinodermata,
Asteroidea) en el Nedgeno superior del oeste de la Cuenca del Guadalquivir. Studia
Geolégica Salmanticensia, Salamanca, Vol. espec. 8: 53-69, 1 lam., 4 figs.

SARDO, A.M., AZEITEIRO, U.M., MORGADO, F., & SOARES, A.M.V.M., 2008. Exposing
the estuarine mysid Mesopodopsis slabberi to heavy metal lead: and ecotoxicological and
experimental approach. Fresenius Environmental Bulletin 17 (9a): 1210 - 1216.

Seixas, S. and Martinho, M., 2008. Aquarium as a Tool for Teaching Sciences at All Grades
Levels. Select Papers on Hands on Science. Costa, M, Dorio, B., Michaelides, P. and Divjak,
S. (Eds.). Hands on Science Association. Portugal, 650-654.

Seixas, S., 2008. Work Done in Kindergartens by Our Students Orientated by Distance
Learning. Select Papers on Hands on Science. Costa, M, Dorio, B., Michaelides, P. and
Divjak S. (Eds.). Hands on Science Association. Portugal 655-660.

5.1.2. Aceites em 2008

CAEIRO, S.; COSTA, M. H. ; DELVALLS, A.; REPOLHO, T.; GONGCALVES, M.; MOSCA, A,,
N.; COIMBRA, A.; RAMOS, T. B; PAINHO, M. Ecological risk assessment of
sediment management areas: application to Sado Estuary, Portugal. Ecotoxicology (In
press).

COSTA, P.M., CAEIRO, S., DINIZ, M.S., LOBO, J. MARTINS, M., FERREIRA, AM.,
CAETANO, M., VALE, C., DELVALLS, T.A., COSTA, M.H. (2008). Biochemical
endpoints on juvenile Solea senegalensis exposed to estuarine sediments: the role of
contaminant interactions on metallothionein and CYP1A induction. Ecotoxicology (In
press).

COSTA, P.M., DINIZ, M.S., CAEIRO, S., LOBO, J., MARTINS, M., FERREIRA, A.M.,
CAETANO, M., VALE, C., DELVALLS, T.A., COSTA, M.H. Histological biomarkers in
liver and gills of juvenile Solea senegalensis exposed to contaminated estuarine
sediments: a weighted indices approach. Aquatic Toxicology (In press).

RAMOS, T. B., CAEIRO, S., DOUGLAS, C. (2008). Environmental and sustainability impact
assessment in small islands: the case of azores and madeira. International Journal of
Environmental Technology and Management. In press.

5.2. Artigos em actas de conferéncias cientificas com arbitragem
5.2.1. Publicados em 2008

Amador, F., Caeiro, S., Oliveira, C., Caetano, F., Bacelar-Nicolau, P., Azeiteiro, U. E
Martinho, A.P., 2008, “Curricular Development on Higher Education and Sustainability
Science: a b-learning Course in Environment Science”. Em Actas do 5" EMSU

Conference, Environmental Management for Sustainable Universities. A New
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Knowledge Culture. Technical University of Catalonia (Barcelona). Disponivel em

www.emsu.org, 1-12 pp.

Amador, F., Caeiro, S., Oliveira, C., Caetano, P., Bacelar-Nicolau, P., Azeiteiro, U. M.
Martinho, A. P. (2008). Curricular development on higher education and sustainable
science: A b-learning course in environmental science. In papers proceeding of EMSU
2008 International Conference. Environmental Management for Sustainable Universities.

A New Knowledge culture. Available in www.emsu.org. Barcelona. 15 to 17 October. 1-

12 pp.

Amador, F., Caetano, F. e Oliveira, C.P., 2008, “A Successful Distance Learning Project
Demonstrated with Both Chemistry and Physics Concepts in a Science Education

Programme”, EDEN Annual Conference, Junho, Lisboa.

Amador, F., Caetano, F., Oliveira, C.P. e Albuquerque, L.G., 2008, “Student Interactions
in Formal and Informal Virtual Spaces: Similarities and Differences”, EDEN Annual

Conference, Junho, Lisboa.

Amador, F., Oliveira, C.P. e Caetano, F., 2008, “Ensino a distancia e formacdo de
professores em Geociéncias, integrando outras areas de conhecimento: uma
experiéncia de cooperagédo com Timor’- Conferéncia Internacional As Geociéncias no
Desenvolvimento de Comunidades Luséfonas, em Memorias e Noticias, n°. 3 (Nova
Série), pp. 265-270.

Caeiro, S. (2008) Indicadores e instrumentos de planeamento ambiental urbano: Estado
actual na Europa e em Portugal. In CD.Rom abstracts do Seminario Internacional de
Politicas Publicas Integradas — SIPPI. Catedra Prof. Celso Daniel de Gestdo de

Cidades. Universidade Metodista de Sdo Paulo. S&do Paulo. Brazil. 27 a 29 de Maio.

Caeiro, S., Bacelar-Nicolau, P., Amador, F., Martinho, A. P., Azeiteiro, U., (2008). B-
learning post-graduation course in Environmental Science: a contribution for an
environmental citizenship. In CD-Rom Abstracts da XV Jornadas Pedagodgicas da
ASPEA. Associagéo Portuguesa de Educagao Ambiental. Santarém 25 e 26 de Janeiro
2008.

139 | 199 EEEEEEEE NSNS EEEEEEEEEEEE



. . . UNIVERSIDADE ABERTA | RELATORIO DE ACTIVIDADES | 2008

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS EXACTAS E TECNOLOGICAS
ANEXO 3

CAEIRO, S., COSTA, F.P., MOURA, A.P., MARTINHO, A.P., BACELAR-NICOLAU, P.,
RAMOS, M.R., ARAUJO, J., AZEITEIRO, U.M., ROCIO, V.(2008). New Challenges for
e-Learning Post-Graduation in Exact and Technological Sciences. In CD Rom
Proceedings of EDEN Conference. European Distance and E-learning Network. Lisbon.
11 to 14 June. 1-6 pp.

COSTA, M.H.; CAEIRO, S.; VASCONCELOS, L. PAINHO, M. (2008). Integrated
Management Model — the Sado estuary. In CD.Rom abstracts 1° Seminario sobre a

Investigagéo na Zona Costeira da Rede PoCoast. Porto. 26 a 28 de Maio.

COSTA, P. M, DINIZ, M. S, NEUPARTH, T., CAEIRO, S, LOBO, J., MARTINS. M.,
FERREIRA, A M, CAETANO, M. & VALE, C. (2008). Assessing chronic effects and
responses to estuarine sediment contaminants in juvenile Solea senegalensis Kaup
1858 (Pleuronectiformes: Soleidae). In Abstract book of The 7th Internation Flatfish

Symposium Instituto

COSTA, P. M.,, LOBO, J., CAEIRO, S., MARTINS, M., FERREIRA, A.M., CAETANO, C.,
VALE, C., DELVALLS, T.A.-, COSTA, M.H. (2008) Toxicological effects in Solea
Senegalensis exposed to estuarine sediments: an integrative approach to sediment risk
assessment. In CD-Rom Abstracts of the 7th Iberian and 4th Iberoamerican congresso
of environmental contamination and toxocology. Sociedade Iberoamericana de

Contaminacgao e Toxicologia Ambiental. Lisbon. 10 — 12 March. 157pp.

FERNANDES, A., & AZEITEIRO, U.M., 2008. Trabalho de Projecto como Metodologia e
Instrumento de Avaliacdo em Actividades de Educacdo Ambiental. Actas do 1°

Congresso Internacional Escolar. Ambiente, Saude e Educacéo.

LOBO, J., COSTA, P. M.., CAEIRO, S., MARTINS, M., FERREIRA, A.M., CAETANO, C,,
VALE, C., DELVALLS, T.A.-, COSTA, M.H. (2008) Biomarkers and bioaccumulation in
bivalves exposed to stuarine sediments: Is Cerastoderma Edule suitable for
biomonitoring? In CD-Rom Abstracts 7th Iberian and 4th Iberoamerican congresso of
environmental contamination and toxocology. Sociedade Iberoamericana de

Contaminacgao e Toxicologia Ambiental. Lisbon. 10 — 12 March. 189 pp.
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MOURA, A.P.M., AZEITEIRO, U.M., AIRES, L., 2008. Analise das expectativas e da

organizagéo de aprendizagem dos estudantes do curso de Mestrado em Ciéncias do

Consumo Alimentar. CD-Rom Actas do Primeiro Simpdsio de Educacgéao a Distancia dos

Paises de Lingua Oficial Portuguesa 2008.

Oliveira, C.P., Caetano, F. e Amador, F., 2008, “Teaching Chemistry Online: Setting

Bridges Towards Success”, EDEN Annual Conference, Junho, Lisboa.

Pereira, P. (2008). Echinoids from the Neogene of Portugal mainland: Systematics,
Palaeoecology, Palaeobiogeography. 4th Workshop of German & Austrian Echinoderm

Research, Vienna, Abstracts volume: 36-37.

RESENDE P.P., RESENDE P.S., PARDAL, M.A., ALMEIDA, S.F.P., AZEITEIRO, U.M,,
2008. Use of Biological Indicators to assess Water Quality in Ul River (Portugal). CD-
Rom Actas Congreso Ibérico sobre Gestion y Planificacion del Agua. 4 — 6 Dezembro
de 2008. Bilbao.

Seixas, S. and Graham, P., 2008. Patterns of variation in concentration of metals and
mettalloids in Octopus vulgaris tissues. Third Workshop on Statistics, Mathematics and
computation, First Portuguese-Polish Workshop on Biometry. Universidade Aberta.
Portugal. 40-41.

Seixas, S. and Graham, P., 2008. Variation in Pb accumulated by digestive gland of octopus
capture in different localities in Portugal. Third Workshop on Statistics, Mathematics and
computation, First Portuguese-Polish Workshop on Biometry. Universidade Aberta.
Portugal. 76-77.

Seixas, 2008. Comparation between orientation of kindergartens students by traditional
Distance Learning and e-Learning. Procedings of the 5" International Conference on
Hands-on ScienceCosta, M, Dorrio, B., Pavao, A. and Muramatsu, M. (Eds.); 13-17
October; Espaco Ciéncia, Olinda-Recife, Brazil. 85-88.
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5.3. Edi¢cbes em Livros

Amador, F., “Repensar os Programas de Geologia do Ensino Secundario, no dmbito da
Ciéncia para a Sustentabilidade (Sustainability Science)”, para publicacdo na obra
“Geologia Classica”, 1° volume, no capitulo referente ao “Ensino da Geologia em
Portugal”’, SGP/APG.

Azeiteiro, U.M., GONCALVES, F., PEREIRA, R., PEREIRA, M.J., LEAL FILHO, W., &
MORGADO, F., (Eds.) 2008. Science and Environmental Education. Towards the
integration of Science Education, Experimental Science Activities and Environmental
Education in the series Umweltbildung, Umweltkommunikation und Nachhaltigkeit -

Environmental Education, Communication and Sustainability, Peter Lang, 406 pp.

Bacelar-Nicolau, P., BACELAR-NICOLAU, L., GALAMBA, J.M.M., & AZEITEIRO, U.M.,
2008. Environmental Literacy in Biodiversity terms at the end of the compulsory scholl:
case study in Amadora, Portugal. In AZEITEIRO, U.M., GONGCALVES, F., LEAL FILHO,
W., & MORGADO, F., (Eds.) 2008. Science and Environmental Education. Towards the
integration of Science Education, Experimental Science Activities and Environmental
Education in the series Umweltbildung, Umweltkommunikation und Nachhaltigkeit -

Environmental Education, Communication and Sustainability, Peter Lang, 71 - 83.

Caeiro, S.; Martinho, A. P.; NUNES, P.; FREIRE, I.; VENTURA, P. (2008). Sustainable
domestic consumption: practical activities at family environment. Science and
Environmental Education (titulo). Towards the integration of Science Education,
Experimental Science Activities and Environmental Education (sub-titulo). Leal et al.

(editores), Peter Lang publishers.

Cristina Carapeto e Maria Daniel Vaz de Almeida. “Higiene Alimentar e Nutricdo”; Coleccao

Saude Tropical Editor: Universidade Aberta, Colecgao Saude Tropical. (2008)

MARTINHO, M.G, Martinho, A.P., NUNES, M.P., GONCALVES, M.G. (2008). Retrospective
of a Decade of Environmental Education in Portuguese Schools. Science and
Environmental Education (titulo). Towards the integration of Science Education,
Experimental Science Activities and Environmental Education (sub-titulo). Leal et al.

(editores), Peter Lang publishers.

Moura, A. P., Azeiteiro, U. M., AIRES, L. (2008). Analise das expectativas e da organizagao
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de aprendizagem dos estudantes do curso de Mestrado em Ciéncias do Consumo

Alimentar. CD-Rom Actas do Primeiro Simpésio de Educacao a Distancia dos Paises de

Lingua Oficial Portuguesa 2008.

Moura, A. P., O consumidor e a rotulagem dos produtos alimentares. In Segurancga e
Qualidade Alimentares: Perigos, Implementagéo ao longo da Cadeia Alimentar e
Percepgao do Consumidor, Cap.11, Universidade Aberta, Lisboa. No prelo, Edigdo em
CD-Rom.

Moura, A. P., Seguranga e qualidade alimentares na perspectiva do consumidor. In
Seguranca e Qualidade Alimentares: Perigos, Implementacao ao longo da Cadeia
Alimentar e Percepc¢ao do Consumidor, Cap. 10, Universidade Aberta, Lisboa. No prelo,

Edicdo em CD-Rom.
5.4. Outras Publicacdes (submetidos, aceites e publicados)

Amador, F. e Pinto, M., “O Padre Anténio Vieira (1608-1697) e a Mineragdo na América

Colonial”, submetido a Revista Histdria, Ciéncias, Saude — Manguinhos (Nov/2008).

Amador, F., “A fungédo epistemoldgica das imagens na Geologia histérica — perspectiva

evolutiva”. Artigo aceite para publicagéo na revista Episteme (Nov/08).

Amador, F., “O Homem e a geosfera — alguns milhares de anos de histéria em comum.
Compreender a evolugéo desta relagao para perspectivar o sentido das mudancas que,
no século XXI, se colocam a Educacao em Ciéncia”, aceite para publicagdo na Revista

Educacédo: Temas e Problemas (Nov/08).

Moura, A. P., CUNHA, L. M. (2008), “Consumidor portugués face a seguranga alimentar”,
Seguranca e Qualidade Alimentar, 4, 46-49.

Moura, A. P., CUNHA, L. M. (2008), “Os novos paradigmas alimentares”, Distribuicdo Hoje,
369, 50.
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6. Comunicagdes Cientificas

6.1. Comunicacg®es orais

6.1.1. Em encontros cientificos

Amador, F., Caeiro, S., Oliveira, C., Caetano, F., Bacelar-Nicolau, P., Azeiteiro, U. M.
Martinho, A. P. (2008). Curricular development on higher education and sustainable
science: A b-learning course in environmental science. EMSU 2008 International
Conference. Environmental Management for Sustainable Universities. A New

Knowledge culture. Available in www.emsu.org. Barcelona. 15 to 17 October.

Caeiro, S. “Indicadores e instrumentos de planeamento ambiental urbano: Estado actual na
Europa e em Portugal.” Sdo Paulo. Brazil.2008 Seminario Internacional de Politicas
Publicas Integradas — SIPPI. Catedra Prof. Celso Daniel de Gestdo de Cidades.
Universidade Metodista de S&do Paulo. 27 a 29 de Maio a convite da Universidade
Metodista.

Caeiro, S., BACELAR-NICOLAU, P., AMADOR, F., MARTINHO, A. P., AZEITEIRO, U.,
(2008). B-learning post-graduation course in Environmental Science: a contribution for
an environmental citizenship. XV Jornadas Pedagogicas da ASPEA. Associacao
Portuguesa de Educagdo Ambiental. Santarém 25 e 26 de Janeiro 2008.

COSTA, P. CAEIRO, S. LOBO, J. COSTA, M. H. “Ecological risk assessment of sediments in
Sado estuary: new lines of evidence and integrated tools”. FCT/UNL, Monte da
Caparica 2008 - International course on Ecological Risk Assessment. Organizacédo
pela FCT/UNL e pela Universidade Aberta., 21 a 22 de Outubro. 15 h.

Filomena Amador, Fernando Caetano, Carla Padrel de Oliveira, “A Successsful Distance
Learning Project Demonstrated with both Chemistry and Physics Concepts in a
Science Education Programme”, accepted for oral presentation at the EDEN 2008
Annual Conference, 11-14 Junho 2008, Lisbon, Portugal.

Filomena Amador, Fernando Caetano, Carla Padrel de Oliveira, Luis Gonzaga
Albuquerque, “Student Interactions in Formal and Informal Virtual Spaces: Similarities
and differences”, accepted for oral presentation at the EDEN 2008 Annual Conference,
11-14 Junho 2008, Lisbon, Portugal.

José Correia da Mata, Fernando Caetano, Jodo Fareleira, Carla Oliveira, Measurements of
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the Viscosity of Diisodecyl Phthalate (DIDP) with a Vibrating Wire Instrument Operated

in Free Decay Mode of Oscillation, accepted for oral presentation at the 18th European

Conference on Thermophysical Properties, Pau, France 31 Aug-4 Sep 2008.

Moura, A. P. (2008), A percepcdo do risco enquanto paradigma das sociedades de
consumo, 10 de Outubro, Centro de Actualizagdo Propedéutica e de Formagéao

Técnica Vairao, Portugal.

Moura, A. P., CUNHA, L. M., Azeiteiro, U. M (2008), Risco alimentar nas sociedades de
consumo: sua incorporagao na imprensa escrita, comunicagao proferida no ambito do
Whorkshop: Observagdo e Registo em Antropologia, Ciéncias da Comunicacéo e

Artes — a observacao flutuante, 27 a 28 de Novembro, Porto, Portugal.

Pereira, P. (2008). Echinoids from the Neogene of Portugal mainland: Systematics,
Palaeoecology, Palaeobiogeography. 4th Workshop of German & Austrian
Echinoderm Research, Vienna, 24-26 de Outubro de 2008.

Seixas, S., 2008. Comparation between orientation of kindergartens students by traditional
Distance Learning and e-Learning. 5™ International Conference on Hands-on. 13-17

October Espago Ciéncia, Olinda-Recife, Brazil.

Seixas, S., Graham, P., 2008. Patterns of variation in concentration of metals and
mettalloids in Octopus vulgaris tissues. Third Workshop on Statistics, Mathematics and
computation, First Portuguese-Polish Workshop on Biometry. 21-22 July. Museu das

Comunicagdes, Lisboa, Portugal.

Susana B. Abreu, Helena Avelino, Fernando Caetano, Jodo Fareleira, Density of Diisodecyl
Phthalate at Temperatures from 283.15 K to 368.15 K and Pressures up to 65 MPa,
accepted for oral presentation at the 18th European Conference on Thermophysical
Properties, Pau, France 31 Aug-4 Sep 2008.
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6.2. Comunicacfes em Poster

ALVES, H., CUNHA, L.M., Moura, A. P. (2008), On the classification of Portuguese

consumers regarding their socio-demographic-economic profile, poster apresentado

no 3rd Workshop on Statistics, Mathematics, and Computation / 1st Portuguese-
Polish Workshop on Biometry, de 21 a 22 de Julho, Lisboa, Portugal.

CAEIRO, S., COSTA, F.P.,, MOURA, A.P., MARTINHO, A.P., BACELAR-NICOLAU, P.,
RAMOS, M.R., ARAUJO, J., AZEITEIRO, U.M., ROCIO, V.(2008). New Challenges
for e-Learning Post-Graduation in Exact and Technological Sciences. EDEN

Conference. European Distance and E-learning Network. Lisbon. 11 to 14 June.

Carla Padrel de Oliveira, Fernando Caetano, Filomena Amador, “Teaching Chemistry
Online: Setting Bridges Towards Success”, accepted for poster presentation at the
EDEN 2008 Annual Conference, 11-14 Junho 2008, Lisbon, Portugal.

CUNHA, L. M., MOURA, A. P., ALVES, H., LOPES, Z., SANTOS, M. C., SILVA, I, (2008),
Use of food labels and attitudes towrds labelling by shoppers regarding different food
product categories, poster apresentado no 1% International ISEKI_Food Conference
2008: Bridging Training and Research for Industry and the Wider Community, de 10 a
12 de Setembro, Porto, Portugal.

MOURA, A. P., AZEITEIRO, U. M., BACELAR-NICOLAU, P., (2008), Distance learning for
food consumption studies: the MSc in Food Consumption Sciences”, poster
apresentado no 1% International ISEKI_Food Conference 2008: Bridging Training and
Research for Industry and the Wider Community, de 10 a 12 de Setembro, Porto,
Portugal.

MOURA, A. P., CUNHA, L. M., ALVES, H., LOPES, Z., SANTOS, M. C., COSTA-LIMA, R,,
(2008), Sources of information on healthy eating: use and trust by Portuguese
consumers, poster apresentado no 1% International ISEKI_Food Conference 2008:
Bridging Training and Research for Industry and the Wider Community, de 10 a 12 de
Setembro, Porto, Portugal.

Seixas, S., Graham, P., 2008. Variation in Pb accumulated by digestive gland of octopus
capture in different localities in Portugal. Third Workshop on Statistics, Mathematics

and computation, First Portuguese-Polish Workshop on Biometry. 21-22 July. Museu
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das Comunicagoes, Lisboa, Portugal.

7. Organizacgdes de Eventos Cientificos

Carla Padrel de Oliveira e Filomena Amador: | Simpésio de Educacéo a Distancia dos Paises de
Lingua Oficial Portuguesa, organizado pela Universidade Aberta, com o apoio do Secretariado Executivo da
Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP). Lisboa, 30 e 31 de Outubro, na Fundagao Calouste
Gulbenkian.

Filomena Amador: (membro da direccdo da Associagdo Portuguesa de Gedlogos)
colaborou e colabora na organizacao de diversos cursos, seminarios e simpdsios: a) XXX
Curso de Actualizacdo de Professores de Geociéncias, a realizar na Universidade do Minho,
Julho de 2010, coincidente com a realizagdo do VIII Congresso Nacional de Geologia.;b)
XXIX Curso de Actualizagcdo de Professores de Geociéncias, a realizar na Escola Superior
de Educacéo de Lisboa, Setembro de 2009.

Sandra Caeiro, Ulisses Azeiteiro, Paula Bacelar Nicolau, S6nia Seixas: (2008) —
Comissao Organizadora do Third Workshop on Statistics, Mathematics and Computation
and First Portuguese-Polish Workshop on Biometry. Universidade Aberta. 21 a 22 de Julho
de 2008, Lisboa.

Sandra Caeiro: (2008) Comissao Organizadora do International course on Ecological Risk
Assessment. Organizacdo pela FCT/UNL e pela Universidade Aberta. FCT/UNL, Monte da
Caparica, 21 a 22 de Julho. 15 h.

Sonia Seixas: 32 Internacional Convention of Cichlids of Portuguese Cichlid Association. 18-
20 April, Espago Monsanto, Lisboa, Portugal. Responsavel Cientifica e Membro da
Comissao Organizadora

Sénia Seixas: 5™ International Conference on Hands-on. 13-17 October Espaco Ciéncia,

Olinda-Recife, Brazil- Membro da Organizing Committee

Ulisses Azeiteiro, Ana Pinto de Moura: (2008) - Membros da Comissao Organizadora de
Seminario Novos Paradigmas Alimentares, 10 de Outubro, Centro de Actualizagao
Propedéutica e de Formacgao Técnica, em Vairdo, no ambito das actividades do Grupo de
Estudos da Seguranca e Qualidade Alimentares do Laboratério Associado para a Quimica
Verde — Tecnologias e Processos Limpos (GRESA-REQUIMTE), da Universidade do Porto.
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sses Azeiteiro: (2008) - Seminario Novos Paradigmas Alimentares, 10 de Outubro, Centro

de Actualizagao Propedéutica e de Formacgao Técnica, em Vairdo, no ambito das
actividades do Grupo de Estudos da Seguranca e Qualidade Alimentares do Laboratério
Associado para a Quimica Verde — Tecnologias e Processos Limpos (GRESA-REQUIMTE),

da Universidade do Porto. Membro da Comissao Organizadora.

8. Participacdo em Comissdes Editoriais e de Arbitragem

Sandra Caeiro:

Arbitragem cientifica das seguintes revistas internacionais pertencentes ao ISI:

- Ecotoxicology, Springer. http://www.springer.com/environment/journal/10646 (2 artigos)
- Ciencias  Marinas, Inst.  de Investigaciones  Oceanoldgicas, UABC
http://www.cienciasmarinas.com/index.php/cmarinas (1 artigo)

- Bulletin  of Environmental Contamination and  Toxicology.  Springer.

http://www.springerlink.com/content/101156/ (1 artigo)

Ulisses Azeiteiro:
Membro do Conselho Editorial do International Journal of Sustainability in Higher
Education (desde 2003) ISSN: 1467-6370 http://hermia.emeraldinsight.com;

http://hermia.emeraldinsight.com/info/journals/ijshelijshe.jsp

Co-Coordenou o processo de revisao dos manuscritos submetidos ao Plankton
Symposium IV, held at Jodo Pessoa, Brazil, between 2 and 5 April 2007, que vieram
a ser publicados no volume 614 de 2008 da Hydrobiologia.

Avaliador de investigagéo nas revistas:

Marine Biology Research (SCI — Scientific Citation Index : I1SI) (2008);

Environmental Toxicology (SCI — Scientific Citation Index : ISI) (2008);

Science of the Total Environment (SCI — Scientific Citation Index : ISI) (2008);

Hydrobiologia (SCI — Scientific Citation Index : I1SI) (desde 2007);

Estuarine, Coastal and Shelf Science (SCI — Scientific Citation Index : I1SI) (desde 2007);

Fresenius Environmental Bulletin (SCI — Scientific Citation Index : ISI) (desde 2006);

Acta Oecologica journal (SCI — Scientific Citation Index : I1SI), Elsevier Editions (desde
2002.

Filomena Amador: Revista Investigacdo em Ensino da Ciéncia (Universidade Federal do
Rio Grande do Sul).
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Carla Padrel de Oliveira: Referee da revista Journal of Chemical Engineering Data (JCED)

Fernando Caetano: Referee nas revistas cientificas:

Fluid Phase Equilibria, Elsevier, (http://ees.elsevier.com/fpe);

Journal of Chemical and Engineering Data (JCED), American Chemical Society

(ACS), (http://pubs.acs.org/journal/jceaax);

nia Seixas:
Referee: Biologia do Institute of Zoology, Slovak Academy of Sciences Dubravska

cesta 9. Slovakia.
Revisora da revista Portugal Ciclideos.

9. Propriedade Intelectual e Patentes

(sem actividades nesta area)

10. Afiliacdo em Centros de Investigacao
Ana Paula Fernandes: Membro Efectivo do CREM (Centro de Recursos Microbiolégicos)

da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da Universidade Nova de Lisboa.

Ana Paula Martinho: Membro efectivo desde o inicio de 2007 da Unidade de Investigagcéo
em Educacédo e Desenvolvimento da Faculdade de Ciéncias e Tecnologia da

Universidade Nova de Lisboa.

Ana Pinto de Moura: Membro do Laboratério Associado para a Quimica Verde — Tecnologias
e Processos Limpos (GRESA-REQUIMTE), da Universidade do Porto: Grupo de
Estudos da Seguranga e Qualidade Alimentares.

Carla Padrel de Oliveira: Centro de Quimica Estrutural, Grupo de Termodindmica

Experimental e Mecéanica Estatistica — IST/UTL

Cristina Carapeto: Membro de CMA-IMAR — Centro Interdisciplinar de Coimbra (Centro do

Mar e Ambiente)

Fernando Caetano: Centro de Quimica Estrutural (membro integrado), Grupo de

Termodindmica Experimental e Mecanica Estatistica - IST/UTL.
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Filomena Amador: Membro do Centro Interdisciplinar de Estudos Educacionais (CIED).
Paula Bacelar Nicolau: Membro efectivo IMAR - Instituto do Mar Centro Interdisciplinar de
Coimbra (Unidade 284/94 do Programa de Financiamento Plurianual de Unidades de

I&D da FCT)

Membro colaborador CQB - Centro de Quimica e Bioquimica, do Departamento de

Quimica e Bioguimica da Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa.

Pedro Pereira: Centro de Geologia da Faculdade de Ciéncias de Lisboa.

Sandra Caeiro: Membro do Centro de Investigagdo IMAR/CEM Instituto do Mar/Centro de

Modelacéo Ecoldgica.

Membro do Centro de Estudos de Ciéncias e de Matematica para o Ensino
(CECME)

Soénia Seixas: Membro do Working Group of Cephalopods (WGCEPH) do International
Council for Exploration the Sea (ICES)

Ulisses Azeiteiro: Membro integrado (55%) IMAR - Instituto do Mar Centro Interdisciplinar de
Coimbra (Unidade 284/94 do Programa de Financiamento Plurianual de Unidades de

I&D da FCT).

Coordenador da Linha 4: LONG TERM ECOLOGICAL RESPONSE TO GLOBAL
CHANGES (desde 1 de Junho de 2008).

11. Servicos a Comunidade (indole Cientifica)

Ana Paula Martinho: Vice-Coordenadora do Mestrado em Cidadania Ambiental e
Participagéo da Universidade Aberta. (Desde 2008).

Ana Paula Fernandes: Autora de um programa de televisivo, emitido na RTP2 sobre

Nutricdo e Envelhecimento.

Ana Pinto de Moura: Colaboradora permanente da publicagcao Distribuicdo Hoje: Revista
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Profissional da Produgédo e Distribuicdo Moderna, desde Outubro de 2003 até

presente. (Actividade editorial)

Cristina Carapeto:
Autora do programa “Aguas Subterraneas e Megacidades” inserido no ambito do
projecto do Ano Internacional do Planeta Terra

3 programas versando o tema geral “Higiene Alimentar e Nutricdo” (em fase de

edicéo)

Fernando Caetano:
Co-autor de programas televisivos da Universidade Aberta, emitidos no espaco
televisivo da Universidade Aberta na RTP 2, integrado no ambito do Ano
Internacional do Planeta Terra (2008) sobre os temas “Oceanos — Abismos do
Tempo” e “Terra e Vida — As origens da diversidade”.

- 2008 — Coordenador do Grupo de Trabalho para a Conversdo de e-manuais da

Universidade Aberta.
- 2008 — Membro do Grupo de Trabalho para a Biblioteca Aberta da Universidade
Aberta.

- Apresentagdo oral: “Quimica da Agua em Aquério”, F. Caetano, Workshop de
Aquariofilia, Organizado pela Associagdo Portuguesa de Ciclideos e pela
Universidade Aberta, Animais de Companhia, Exposaldo, Batalha, 13-14 Dez. 2008.

Filomena Amador: coordenou e foi uma das autoras de uma série de seis programas
televisivos, emitidos na RTP2 em horario destinado a programacao da Universidade
Aberta. O projecto incluiu ainda a edigdo de um DVD que inclui a totalidade dos

programas gravados e outros documentos.

Paula Bacelar Nicolau: Coordenadora do Mestrado em Cidadania Ambiental e Participacao
da Universidade Aberta. (Desde 2008).

Pedro Pereira: Colaboracdo com o Museu Geologico de Lisboa no estudo dos

equinodermes fésseis existentes nas suas colecgoes.

Sandra Caeiro: Co-autora programas da Universidade Aberta (RTP 2) sobre “Recursos e

Solo” no ambito do Ano Internacional do Planeta Terra (2008).

Sandra Caeiro: Coordenadora institucional pela Universidade Aberta do “seminario Europeu
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para o Desenvolvimento Sustentavel’, coordenada pela Universidade Aberta
Holandesa. (2008)

Sandra Caeiro: Vice —coordenadora da Licenciatura e Ciéncias do Ambiente da
Universidade Aberta. (2008/2010).

Sandra Caeiro: Coordenadora do Mestrado em Cidadania Ambiental e Participacdo da
Universidade Aberta. (2006/2008)

Sandra Caeiro: Elemento pertencente ao Conselho consultivo do Grupo de Aprendizagem
ao Longo da Vida da Universidade Aberta. (2008)

Sonia Seixas:
Workshop de Aquariofilia. 13 e 14 de Dezembro. Feira de Animais de Companhia -
Exposicao Internacional Canina da Batalha, Exposi¢cdo Internacional de Gatos da

Batalha, Aquadecor, Exposicédo de Aves, Exposicao de Roedores. Batalha. Portugal.

Palestras:
O aquario de Ciclideos. 4° Encontro de Aquariofilia Redfish. 16 de Margo Praca de
Touros do Campo Pequeno. 2008.

Workshop de Aquariofilia. 13 de Dezembro. Feira de Animais de Companhia -
Exposicao Internacional Canina da Batalha, Exposi¢cdo Internacional de Gatos da
Batalha, Aquadecor, Exposicéo de Aves, Exposi¢cdo de Roedores. Batalha. Portugal.
2008.

Editora da Revista Portugal Ciclideos

Responsavel pela coluna Noticias Taxondmicas da Revista Portugal Ciclideos.

Ulisses Azeiteiro: Consultor Técnico do Programa Eco-Cidadao desenvolvido pelo Centro
de Estudos Ambientais e de Cultura Contemporanea — CEAMC (Rio de Janeiro,

Brasil) (desde 2004). http://www.projekte.org/ecocidadao/quem_somos.html

12. Visitas e Estagios de Investigacao (excluindo as referidas em 6.1.1. € 6.2.)

13. Cursos de Investigacdo (excluindo os integrados nas actividades em 6.1.1, 6.1.2, 7.
e l12)
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1.1 Breve identificacdo da missao

O plano de actividades do Departamento de Ciéncias Humanas e Sociais (DCHS) para
2008 atribuia-lhe como missao, o desempenho, em pleno, de todas as fungdes decorrentes
da sua definicdo, enquanto unidade organica, tal como as consignam os actuais Estatutos
da Universidade Aberta. Determina esse documento, que compete ao DCHS estruturar-se
como entidade difusora e criadora de conhecimento, nas areas cientificas dos Estudos
Alemaes, Estudos Europeus, Estudos Franceses, Estudos Histéricos, Estudos Ingleses e
Americanos, Filosofia e Geografia.

Durante o ano de 2008 foi levada a cabo, por ordem do Ministério, a reforma dos
Estatutos da Universidade. Esta reforma, que devera ser totalmente implementada até finais
de Dezembro, implicara uma mudancga de fundo, uma vez que os novos estatutos prevéem
alteracdes estruturais na composicédo das unidades organicas.

Assim, o DCHS devera fundir-se com o Departamento de Lingua e Cultura
Portuguesas e passara a denominar-se Departamento de Humanidades. O grupo de
Historia, (17 elementos) decidiu, por unanimidade e por razdes epistemoldgicas, integrar o
Departamento de Ciéncias Sociais e Politicas, que também incluira o anterior Departamento
de Gestao e que passara a denominar-se Departamento de Ciéncias Sociais e Gestao.

Esta mudanca tera implicagdes profundas na organizagdo dos Departamentos, nas

dindmicas criadas e nos objectivos a definir para os proximos anos.

1.2 Orientacbes gerais em 2008

O ano de 2006 foi um ano de preparagao, organizagao e planificagdo para os
desafios determinados pela vontade de fazer coincidir, dentro da medida do possivel, a
entrada em vigor dos cursos a ministrar de acordo com a metodologia e formato ditados pela
“reforma de Bolonha” com a sua conversao a metodologia do ensino online.

Em Outubro de 2007, o DCHS conseguiu oferecer efectivamente todos os cursos
adequados que a Universidade |he permitiu, em regime a distdncia multimédia, mas
oferecendo, desde logo, uma das licenciaturas e dois dos Mestrados online.

A quantidade de novas inscricbes em todos os cursos de licenciatura,
especialmente nos de Linguas, Literaturas e Culturas e em Linguas Aplicadas parece
comprovar que as apostas do departamento, na altura da adequagdo foram as mais
ajustadas a nossa realidade.

Em Outubro de 2008 as inscricdes em qualquer desses dois cursos, ultrapassavam os
50 estudantes novos o que € um numero muito bom se considerarmos a restante oferta e

procura nas mesmas areas, noutras Universidades convencionais. O curso de Histéria da
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Universidade Aberta foi o curso (numa instituigdo publica) com mais inscricbes a nivel
nacional e o de Estudos Europeus um numero de novos estudantes também muito
confortavel.

O desafio para o ano lectivo de 2008/2009 foi o de virtualizar todos os cursos, a
partir do primeiro ano, tal como definido nos objectivos do ano anterior.
Este esforco foi concretizado com grande eficacia, muito embora se deva realgar que isso
so6 foi possivel pela grande dedicagao e sacrificio pessoal de todas as coordenagbes e com
o empenho aturado dos docentes, alguns dos quais ja muito sobrecarregados em termos de
carga lectiva, outros a necessitarem de gerir unidades curriculares em dois ou trés regimes
diferentes, alguns, por fim, com numeros de estudantes na ordem dos 300 e com seis
turmas de cada unidade curricular.

O balango em Outubro de 2008, um més apds o inicio desta nova modalidade de
ensino, é positivo. Ainda falta limar algumas arestas, uma vez que alguns estudantes ainda
estdo confusos, pois alguns dos estudantes “de transicao” tém de estudar em dois regimes e
o atraso nas matriculas definitivas nao tem ajudado ao decurso do processo sem falhas nem
de forma clara.

Os desafios do ensino ao longo da vida e a consequente e renovada oferta
pedagdégica do departamento, que devera ser pensada expressamente para esses publicos-
alvo, deverao agora comecar a aparecer nos nossos horizontes. Mas esse é ja um desafio

para outras direc¢des de outros Departamentos.

A actividade do Departamento em 2008 foi monopolizada pela concretizagéo dos
processos em curso. Nesse sentido, tendo visto todas as licenciaturas e mestrados
propostos aprovados e registados pelo Ministério, entre Janeiro e Margo de 2007, este ano
procedeu-se a adequagao e registo de mais um Mestrado, o de Estudos Ingleses e
Americanos (como previsto no plano de actividades), também com sucesso.

No que diz respeito as licenciaturas e Mestrados, continuam a funcionar todas, em regime
online e adequado. Em Setembro, abriram-se setenta e uma unidades curriculares online,
para os primeiros anos dos quatro cursos de 1° ciclo do DCHS; destas, vinte e duas também
devem manter leccionagcdo em regime multimédia e doze séo totalmente novas, criadas de
propdsito para os novos planos curriculares e minores dos diversos cursos que servem.

Tal como previsto nos novos planos curriculares, a oferta pedagdgica consignada
nesses planos curriculares devera estar totalmente disponibilizada em Outubro de 2009,

quando abrir o ultimo ano de todas as licenciaturas segundo o novo modelo.

Este ano de 2008, quer durante o ano lectivo de 2007/2008, quer durante este

ano de 2008 /2009, assistiu a oferta de todos os Mestrados previstos (cinco) em regime
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2.
Actividades
Desenvolvidas

online. O Mestrado de Estudos Portugueses Multidisciplinares teve 39 candidatos e abriu
com duas turmas; o Mestrado de Estudos Francéfonos ndo abriu em Outubro por
determinacgao reitoral, apesar de ter tido doze candidatos e de ter ultrapassado o numero
minimo de candidatos admitidos, tal como estipulado no despacho de abertura (sete
mestrandos). Mas devera tentar reabrir em Margo, com o numero limite imposto pelo novo
despacho de abertura (dez mestrandos).

Os Mestrados de Estudos Euro-Asiaticos. Estudos Ingleses e Americanos e Estudos do
Patriménio, estdo prontos a comegar a funcionar em Margo de 2008 e abrirdo as inscricoes
ja em Dezembro de 2008.

Ao longo de 2008 houve, ainda, mais duas sessdes de formagédo de docentes em
e-learning (uma entre Maio e Julho de 2008 e a outra de Outubro a Dezembro de 2008), que
permitiram formar a totalidade dos docentes do DCHS (mesmo os que entraram apenas em
Setembro) e habilita-los a ensinar neste regime com formacdo adequada e credenciais
proprias. Também o secretariado teve formacao especifica, para poder acompanhar o

trabalho com as coordenacgdes e estudantes online de forma competente.

As actividades correntes de docéncia, assim como as relacionadas com a
prossecucdo da investigacao, integraram-se no normal decurso da vida do Departamento,
com um reduzidissimo numero, quer de reclamacgodes, quer de recursos das classificagdes

de exame (4, para as duas épocas de exame - menos que no ano passado).

Apraz registar que foi possivel, num grau muito satisfatério, cumprir a grande maioria

dos objectivos e estratégias globais definidas no plano de actividades para 2008.

2.1 Consecucéo dos objectivos do Plano de Actividades de 2008

Os objectivos de curto prazo definidos no DCHS para 2008, dividiam-se em trés pontos
basicos, relacionados com o ensino, com a relagdo com a comunidade cientifica e com o
servigo a comunidade.

Os objectivos entédo definidos foram os seguintes:

I. Ensino:

1. Assegurar a continuidade da leccionagdo dos cursos adequados de acordo com
“Bolonha” e pér em funcionamento aquela parte da oferta que em 2007/2008 nao foi
possivel abrir (os dois minores em Histéria, o minor em Estudos Europeus e Linguas
Aplicadas e os dois cursos de Mestrado que ndo se iniciaram ainda)

2. Por em funcionamento de acordo com o novo modelo pedagogico, o Mestrado em

Estudos Ingleses e Americanos.
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10.

11.

Garantir o inicio da leccionagado dos primeiros anos de todos os cursos de 1° ciclo
oferecidos pelo DCHS em regime online, a partir do ano lectivo de 2008/2009
Completar a formagao dos docentes em ensino online pela sua frequéncia dos
cursos de 2° nivel, e proporcionar formacao de 1° nivel a todos os que ndo o
puderam fazer, por estar de dispensa de servico, ou que venham a integrar
entretanto o corpo docente do DCHS.

Adequar as unidades curriculares ao novo modelo pedagdgico, com a necessaria
producéo e/ou adaptagdo de materiais para a montagem de unidades curriculares
novas, a oferecer no ambito dos cursos reformados.

Adaptar e adequar os métodos e técnicas de avaliagdo ao modelo pedagdgico da
UAD.

Activar sistemas de controlo de qualidade dos materiais de avaliagao.

Activar sistemas de controlo de qualidade dos materiais educativos produzidos, dos
cursos e dos docentes.

Melhorar a adequagéo dos conteudos do site do DCHS as imposig¢des derivadas: 1)
da criagdo do portal UA, 2) da necessidade de disponibilizar informagédo detalhada
na web relativa ao guia informativo e 3) da utilizagdo de uma plataforma de
elearning como meio de comunicagdo com a comunidade discente.

Promover a imagem do DCHS e a divulgagao dos seus cursos nos media, utilizando
os recursos da Uab, quer internamente quer externamente

Promover a colaboragdo com o LEaD, quer para a investigacdo nessas areas para
aqueles dos docentes que assim o desejarem, quer, sobretudo, no sentido de
comecgar desde logo experiéncias-piloto, na area do ensino das Linguas
Estrangeiras, para testar as virtualidades do recurso aos meios audiovisuais

disponibilizados na Internet no ensino dessas Linguas.

Il. Promocao dos lagos com a restante comunidade cientifica

1.

4.

Manter e expandir a colaboracdo com instituicbes universitarias de referéncia
(sobretudo em EaD), centros de estudo e projectos de investigagdo, nacionais e
estrangeiros, em todas as areas cientificas que integram a produg¢do do DCHS.
Manter e, se possivel, expandir, a colaboragdo em redes internacionais, quer
relacionadas com a reforma de Bolonha (como, por exemplo, o Tuning) quer com a
metodologia do ensino online, quer ainda, com redes de investigacdo meramente
cientificas.

Promover a realizacdo de encontros cientificos e de associagbes “de classe” nas
instalacdes do Palacio Ceia e a participagcdo de docentes em encontros nacionais e
internacionais de relevancia reconhecida.

Promover a participagao em acgdes integradas/acordos bilaterais e/ou programas
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Erasmus para mobilidade de docentes, com vista ao desenvolvimento de estrutura
curricular de cursos a desenvolver em parcerias ou projectos de investigagdo com
outras universidades da EU.

5. Promover a divulgagédo de trabalho cientifico produzido no DCHS através da sua
divulgacao online (e-journal sobre Patriménio ou publicagdo de actas de encontros

online)

Ill. Actividades de extensao universitaria

1. Realizacao de cursos livres abertos ao publico em geral.

2. Realizacdo de Congressos e Encontros de ambito cientifico nas instalagbes
da UADb.

3. Realizacao de debates abertos ao publico sobre temas da actualidade que
se relacionem com acontecimentos recentes (colaboragdes entre as areas
dos Estudos Europeus, Linguas. Literaturas e Culturas- variante Linguas
Estrangeiras, e Histéria, com desejaveis colaboracdes com os
Departamentos de Lingua e Cultura Portuguesa e de Ciéncias Sociais e

Politicas).

No ponto I. ndo foi possivel concretizar os objectivos 7 e 8, por falta de adesdo dos
membros do DCHS. O Objectivo 1 foi realizado, mas numa escala inferior a anteriormente
esperada, por falta de meios humanos. Muito embora se tenha aumentado bastante o
numero de unidades curriculares em oferta, sem um reforco da docéncia na area da Historia
Moderna, e nas unidades curriculares da area dos Estudos Europeus e Linguas Aplicadas,
sera dificil pd-los a funcionar para 2009/2010. Todos os restantes objectivos foram

alcancgados.

A colaboragédo com o LEaD levou a importantes progressos na area da experiéncia
sobre o ensino das Linguas e a colaboragdo deste Departamento nos diversos grupos de
investigacao/projecto formados nesse Laboratério foi consideravel, embora pudesse ter sido

maior.

No ponto Il, todos os objectivos, excepto o 5 foram concretizados, em graus
muito variaveis, dependendo mais da actividade individual que de politicas concertadas.
Poder-se-a afirmar que isso se deve a orientagbes superiores e as nossas circunstancias

actuais, tendo de nos concentrar mais na parte docente.

Quanto ao ponto lll, o objectivo 3 nédo foi, mais uma vez, alcancado, por falta de
iniciativa por parte dos docentes, demasiado sobrecarregados com trabalho lectivo e
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envolvidos na organizagcdo de diversos Encontros e Congressos, de ambito nacional e
internacional.
2.2 Desenvolvimento dos diferentes programas, projectos e actividades do plano de

2008, bem como resultados alcancados e previstos

2.2.1.Ensino
O ano de 2008 desenrolou-se de acordo com o previsto no plano de actividades
elaborado para esse ano, quer no que se relaciona com os cursos de graduagéo, quer no
que respeita as pos-graduacoes
Devido a orientagdes superiores, foi determinado abrir todos os primeiros anos dos
cursos de 1° ciclo em regime online, e que todos os estudantes que reprovassem
reintegrassem as unidades curriculares de 1° ano nesse regime de ensino.
Quanto aos Mestrados, a oferta nova foi ja toda disponibilizada online, embora a abertura
tenha sido faseada.
Assim, funcionaram:
A. Cursos formais de graduacéo —
Foram ministradas as licenciaturas sediadas no Departamento e as disciplinas com que o
DCHS participa noutros cursos, quer na via cientifica, quer na via de ensino
2.2.1.1. Via cientifica:
e Historia
e Linguas, Literaturas e Culturas - Variante de Linguas Estrangeiras
e Linguas Aplicadas
e Estudos Europeus
e Curso de Informacao e Documentacéo (DLCP)
o Curso de Estudos Artisticos (DLCP)
2.2.1.2. Viade Ensino
e Complementos de formacéo (DCE) *
e Educacgdo Tecnolégica (DCET)*
*[Estes cursos funcionaram na sua versdo final, estando prevista a sua extingdo para
Dezembro de 2008, tal como foi definido em Conselho Cientifico e aprovado pelo Senado
em 2007].

B. Pés-graduacdes e Mestrados:
Inicio do funcionamento em Marco de 2008:

e Mestrado em Estudos do Patriménio
Inicio do funcionamento em Outubro de 2008:

J Mestrado em Estudos Portugueses Multidisciplinares (online)

159 | 199 EEEEEEEE NSNS EEEEEEEEEEEE



. . . UNIVERSIDADE ABERTA | RELATORIO DE ACTIVIDADES | 2008

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

Deverdo comecar o seu funcionamento, em Margo de 2009

° Mestrado em Estudos Francéfonos
° Mestrado em Estudos Ingleses e Americanos
° Mestrado em Estudos Euro-Asiaticos.

2.2.2. Nova oferta pedagoégica formal e ndo forma Formal

Tal como previsto no plano de actividades de 2007, o Mestrado em Estudos
Ingleses e Americanos pediu a sua adequagao a Bolonha (resposta positiva em Janeiro de

2008).
Nao formal

Em Setembro de 2008 o Reitor convocou a Direcgcdo do DCHS e os elementos do
Departamento que integram o Nucleo de Desenvolvimento, para discutir as sugestbes e
propostas que o DCHS apresentara em Janeiro de 2007 para desenvolver a oferta
pedagdgica no ambito da Aprendizagem ao Longo da Vida (ALV). Quatro das propostas,
duas no ambito da Histéria e Cultura e duas no ambito das Linguas, foram consideradas
pertinentes. Criadas as respectivas comissdes que deverdo desenvolver estes curricula e
regista-los até Margo de 2009, o processo devera prosseguir, a partir de finais de 2008, em

sede dos respectivos departamentos em que estas areas cientificas se integrarem.

2.2.3. Investigagao

A investigacao no DCHS seguiu o curso previsto para 2008.
Um numero consideravel dos seus membros integrou outros centros de investigagcao
noutras Universidades do Pais, dentro da sua area cientifica de especialidade.

Quanto a participagao em projectos de investigacdo financiados pela FCT e em
redes de investigacdo e projectos internacionais, bem como a publicacdo de actas de
Jornadas realizadas em 2006, 2007 e 2008, foram concretizados 80% dos nossos objectivos
previstos.

Este foi um ano de continuidade e consolidagdo, ndo um ano de renovacgao de
participagdo em projectos Nao abriu concurso na FCT nem foram propostos novos acordos
bilaterais ou ac¢des integradas, ou intercAmbios de docentes ao abrigo do programa
Erasmus. A justificagdo devera ser encontrada ndo tanto na politica da Universidade, quanto
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na politica da FCT, que ndo abriu concurso e determina que a apresentagao de programas e
a promocgao de bolsas de investigacao deve ser realizada no d&mbito de Centros de Estudo,
centros esses que este departamento nao tem operantes.

Em 2008 confirmou-se a integragcéo de elementos do DCHS em dois projectos europeus de
investigacdo em Historia (Medieval, Moderna e Contemporanea), como investigadores,
membros das equipas de coordenagédo ou coordenadores de area, e ainda se aguarda o
resultado do concurso de um rede europeia sobre soberania na Idade Média, candidatado a

um dos Programas-Quadro Europeus.

2.2.3.1. Redes internacionais e projectos de colaboracdo inter-universitaria
internacional em que os docentes do DCHS estéo envolvidos

Participacdo em redes internacionais

Projecto Tuning

e Maria do Céu Marques continuara a sua participagdo como membro do projecto
Tuning para o desenvolvimento das estruturas curriculares em Estudos Europeus,
(ver fichas de projecto, em anexo)

Projecto CLIOHNET- CLIOHRES.

e O DCHS tem, em Ana Paula Avelar, Alexandra Gago da Camara e Maria do Céu
Marques, as representantes da UAb ao projecto CLIOHRES- 2005-2010. Estas
docentes, participam numa rede de investigacdo em Histéria, (CLIOHnet- The
European History Network) de abrangéncia europeia, num projecto que engloba
diversos paises e tematicas respeitantes a construgdo de uma identidade europeia
em termos de construgdo histérica (CLIOHRES). Prevé-se a continuagéo deste
projecto até 2010.

Rede das Humanidades da EADTU

e Em Setembro de 2008 a actual directora do DCHs foi nomeada como representante
da UAb a esta rede da EADTU, que se debruca sobre as questdes relacionadas
com o ensino das Humanidades em EaD e com as questdes relacionadas com 0s
Erasmus Virtuais.

Manteve-se a colaboracdo dos membros deste Departamento em projectos com
financiamento externo a Universidade:

e Colaboragdo de uma docente no Projecto da Hispania Pontificia sediado em
Gottingen e Santiago de Compostela

e Colaboragdo de docentes do DCHS com a UNEd de Espanha, Departamento de
Histdria, visando a realizagéo de reunides conjuntas e de trabalho em Histdria) Este
ano realizou-se um Congresso hispano-portugués em Lisboa e Madrid, sobre a

Guerra Peninsular
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e Continuara a decorrer e sera completada a acgdo integrada (coordenada pelo
DLCP- responsavel Doutora Isabel de Barros Dias), com a Universidade de
Barcelona, subordinada ao tema “Intercambios poéticos e Literarios entre cortes
Ibéricas no periodo medieval’. Participagdo de Maria Jodo Branco como membro da
equipa portuguesa pelo DCHS

e Colaboragédo de um docente do DCHS no Projecto “Poetic Strands” da FLUL,
projecto desenvolvido no ambito do ensino e divulgagdo da Lingua e Literaturas
Inglesa em ambiente virtual.

Participagdo de um docente do DCHS em dispensa de servigo em dois projectos da FCT no
ambito da investigacao em Geografia Fisica

(http://www.fct.mctes.pt/projectos/pub/2004/painel _result/vglobal pro

jecto.as;
http://www.fct.mctes.pt/projectos/pub/2006/Painel_Result/vglobal pro

jecto.as)

As candidaturas a acordos bilaterais e acgbes integradas apresentadas pelo DCHS,

quer isoladamente, quer em parceria com o DLCP, falharam.

2.2.3.2. Publicacdes no ambito de iniciativas do DCHS ou projectos de novas
publicagcdes

Actas
e - Le Carnaval au Moyen Age, (ed. Carlos Carreto)
e -Jornadas sobre Bertold Brecht (org. Gerald Bar, Cristiana Vasconcelos, Elke Silva)
a publicar em Dezembro de 2008
Por impossibilidade de calendario, continuaram ainda em fase de edicéo
e - Coloquio sobre Literatura e Qualidade de Vida (org. Filipa Palma dos Reis-
entregue e aguardando despacho).
e -Jornada de Estudos Medievais sobre o Poder (eds. Carlos Carreto e Maria Jodo

Branco)

Revistas:
Revista online — e-journal de Estudos do Patrimonio

Falta a concretizacdo, agendada para meados de 2008.

2.2.3.3. Conferéncias, Encontros Cientificos, Coléquios, Congressos, outras
iniciativas previstas e respectivas datam

Para 2008 estavam previstas duas actividades, dentro deste apartado. Realizaram-se todas,
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nas datas previstas, e ainda se realizaram mais dois Congressos, esta previsto um terceiro e

diversas outras iniciativas ainda neste ano de 2008.

Ao longo de 2008 realizaram-se:
e O Patriménio de Lisboa: Discursos e Praticas (Séculos XIX e XX) é o tema de um
coloquio que decorreu a 14 de Margo organizado por Jo&o Luis Cardoso, Alexandra
Gago da Cémara e Paulo Oliveira Ramos).

e Le Carnaval au Moyen Age: Discours, Images, Realités” (organizado por Carlos
Carreto, em parceria com a Université de Picardie Jules Verne)- Margo de 2008
e Encontro da CLIOHnet- The European Network, na UA, organizado por Ana Paula

Avelar e Alexandra Gago da Camara. Em Setembro de 2008

2.2.3. Servico a comunidade

2.2.3.1. Cursos para publicos-alvo especificos
Na tradicdo do que ja vem acontecendo, também este ano se realizaram cursos livres:

e V Curso Livre O Egipto dos Farads (Janeiro- Fevereiro 2008)

2.3. Actividades desenvolvidas mas néo previstas no plano de 2008, resultados
alcancados
Para além de uma sobrecarga consideravel no trabalho docente, originada pela
necessidade de oferecer os cursos em dois regimes de ensino, e de langar novos cursos em
regime online ao mesmo tempo que os docentes faziam a sua formagéo como professores
nesse regime de ensino, verificou-se ainda a realizacdo de algumas actividades né&o

previstas no plano de actividades do DCHS.

Foram elas:

2.3.1. Programas de televisao, de conteldos cientificos, assuntos correntes e de
divulgacdo do Departamento e seus cursos.

Cifrou-se esta oferta ndo programada na elaboragédo ou colaboragédo em sete programas,
quatro de divulgagao das actividades e dos cursos do Departamento (nos quais se inserem
spots publicitarios sobre a oferta do DCHS em cursos de 1° ciclo) , duas emissdes
dedicadas a Encontros realizados na UAb (um sobre a transferéncia da familia real para o
Brasil, e outro sobre a comemoragao dos 10 anos da revista Sigila) e trés videogramas
dedicados: 1) ao Padre Anténio Vieira, 2) a Maio de 68 e 3) a Simone de Beauvoir, todos da

autoria de docentes deste Departamento.
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2.3.2. Videoconferéncias com o Brasil (S. Salvador da Baia). Na sequéncia da
videoconferéncia realizada com a Baia, Rio de Janeiro e S. Paulo, em Dezembro de 2007,
para comemoragédo dos 200 anos da transferéncia da familia real para o Brasil, iniciou-se
uma colaboragéo regular com a Universidade de S. Salvador que garantiu a realizagéo de
uma videoconferéncia cada més. Estas videoconferéncias realizaram-se todos os meses e
tém contado com a presenca, quer de docentes do DCHS especializados nesta area dos

nossos docentes e de especialistas de renome internacional, oriundos de outras institui¢cdes.

2.3.2. Outros Encontros Cientificos, Congressos e Coléquios

e Em Abril a revista franco-portuguesa Sigila comemorou o seu décimo aniversario
numa jornada que teve o seu primeiro momento no Saldo Nobre da Universidade,
com a participacdo de destacados elementos da comunidade Francofona
Portuguesa e com a presenga do Reitor. Organizada por um membro do DCHS,
embora nao inserida no plano de actividades do Departamento.

e Em Abril realizou-se o Congresso Internacional Contraluz de uma guerra. Da
invasdo francesa a recep¢éo das suas ideias em Espanha e Portugal. A sessao de
abertura do evento foi presidida pelo Reitor Carlos Reis, da UAb, e pelo Reitor Juan
Gimeno, da UNED. Embora esta iniciativa ndo fosse desenvolvida no ambito do
DCHS, na sua organizagéo estiveram diversos membros deste Departamento.

e Em Outubro realizou-se o VIl Coléquio da Secgdo Portuguesa da Associacao
Hispanica de Literatura Medieval, organizacdo conjunta do Departamento de
Ciéncias Humanas e Sociais (DCHS) e do Departamento de Lingua e Cultura
Portuguesas (DLCP) da Universidade Aberta (UAb)

e Em Novembro a Universidade devera receber o Encontro da CLIOHRES, de grande
importancia, nas instalagoes da UAB.

e Em Dezembro realizar-se-a, na Fundagdo Calouste Gulbenkian, o Coléquio
“Renascimentos na Europa do Século XVI. Formas, Ritmos e Convergéncias”,
organizado por Pedro Flor, Maria de Jesus e Mafalda Ferin Cunha, mais uma

iniciativa conjunta de elementos do DCHS e do DLCP.

2.3.3. Oferta Pedagogica ndo prevista no Plano de Actividades.

Aproveitando a presenca da Delegacdo da UNED nas instalagdes da Universidade, um
grupo de elementos do DCHS, apresentou a essa delegacgéo e a equipa reitoral da UAB o
projecto de Mestrado em Estudos Ibéricos, inspirado na matriz do Mestrado em Estudos
Portugueses Multidisciplinares e a desenvolver em parceria com a UNED, para oferta de um
Mestrado conjunto, online e bilingue, que permitisse alcangar publicos hispanéfonos e

luséfonos.

164 | 199 EEEEEEEE NSNS EEEEEEEEEEEE



ADERTA

UNIVERSIDADE ABERTA | RELATORIO DE ACTIVIDADES | 2008

UNIVERSIDADE

B DEPARTAMENTO DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

Tendo sido muitissimo bem acolhida esta iniciativa, tentou-se incluir esta parceria no
protocolo assinado mais tarde, mas ndo se conseguiu, por atrasos no seu desenvolvimento.
A lideranga do processo foi colocada sob a égide do Pro-reitor Domingos Caeiro que &,
neste momento, o responsavel pelo decurso das negociagdes, que até Outubro ndo tinham

progredido.

2.3.4. Adesdao a redes internacionais nao previstas anteriormente

A Universidade Aberta (UAb) integrou a Agéncia Universitaria da Francofonia (AUF-
Agence Universitaire de la Francophonie), uma rede internacional de universidades e
centros de investigacdo que promovem a francofonia. A adesdo da UAb foi concretizada
em Maio de 2008 e surgiu na sequéncia de contactos prévios que a AUF estabeleceu com

a UADb, ap6s a criagao do Mestrado em Estudos Francofonos (2006).

2.3.5. Edicdo de obras de docentes da UAb nas instalagdes da Universidade.
Em Setembro foi langada, nas instalagées da Universidade, a tradugéo para inglés da obra
lirica de Luis Vaz de Camdes, por Landeg White, sob o titulo Collected Lyric Poems of Luis

de Camoes.

2.4 Afectacdo real e prevista no plano de actividades 2008 de recursos humanos
As situagbes contratuais e o quadro de pessoal docente e ndo docente, revelou as
situagoes ja previstas no plano de actividades e algumas nao previstas.

No que se refere as alteragdes de situagdes contratuais previsiveis, dois docentes
em Comissao Extraordinaria de servico decidiram regressar aos seus lugares de origem,
tendo um deles sido recontratado em regime de acumulagéo a 4 horas. Foi contratado um
professor auxiliar convidado para reforcar a area de Histéria Contemporanea e uma
professora auxiliar a tempo parcial para reforgar a area do Francés, fragilizada desde a
saida da leitora, em 2007. Quatro docentes em Comissao Extraordinaria de servico e um em
requisicdo optaram pela Universidade e celebraram todos contratos administrativos de
provimento, com nomeacao definitiva.

Quanto ao secretariado, a baixa prolongada de uma das trés secretarias levou a que
fosse pedida a sua reforma. O servigo ndo se ressentiu, mas a sobrecarga de trabalho sobre

as duas secretarias e o pessoal docente é sensivel.
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Recursos Humanos em 2008
2.4.1. Docentes:

Categorias Efectivos Numero previsto
Licenciados 1 1
Mestrados 7 7
Doutorados, 29 29
dos quais
Catedraticos e 2 2
Auxiliar com agregacao 1 1
Auxiliar sem agregacao 26 26
Total

37 37

Situagéo contratual:

Doutorados do quadro

Doutorados além-quadro 2
Doutorados convidados

Assistentes além-quadro

Leitores

Requisitados

Em aquisicdo de

servigo/acumulagao

WN =2 =2ON
WN =2 =2ON

N
N

2.4.2. Nao docentes

Categorias Efectivos Numero previsto

Técnico superior 2 2
Técnico profissional

—_
—

2.5 Grau de realizagdo dos programas de formacgdo com inclusédo de taxas

Formacéo

Tipo de formacéao Frequéncias Inscrigbes Taxa
concretizadas previstas

a b a/b x100
Curso interno de
formacao em 5 7 70%
Docéncia online
Curso interno de 100%
formacao para 2 2

secretariados dos
cursos online

3.1 BREVE ANALISE DA EXECUCAO GLOBAL DO PLANO DE 2008

3 Como se pode ver pela andlise do relatério atras apresentado, os principais
Avaliacéo objectivos que o DCHS se tinha proposto atingir no ano de 2008 foram alcangados com
Final
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sucesso, uma vez que ja tinham sido formulados com o propdsito de responder as
necessidades de leccionagédo pedagdgica dos cursos sediados no Departamento, que foram

todas garantidas, e de prover ao enquadramento apropriado dos seus docentes e sua

preparagao para a adequagao dos cursos de graduacao e pés-graduacao e de novas ofertas
pedagodgicas a que o ano de 2008 iria assistir.

A concretizagao de iniciativas no ambito da realizagdo de encontros académicos, coléquios
e conferéncias excedeu em muito o previsto, enfatizando o esforco de inser¢do num
universo de investigacao alargado e internacional. A Proposta de parcerias para oferta de
pos-graduacdes e a integracdo em redes internacionais reforcam ainda mais aquela que

parece ser uma caracteristica deste Departamento a beira de ser dissolvido.
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illota 1.1 Breve identificacdo da missédo do Servigo em 2008
Introdutéria Departamento de Ciéncias Sociais e Politicas (DCSP) constitui uma unidade orgéanica da

Universidade Aberta, de acordo com o estabelecido pelo n°2 do art.° 16° dos Estatutos e
com a alinea d) do n°2 do art.° 1° do Regulamento da Estrutura Orgéanica desta

Universidade, tendo iniciadas as suas actividades em Outubro de 2001.

No contexto da Declaragcédo de Bolonha e do novo modelo pedagégico, o DCSP no Plano de
Actividades de 2008 propés-se repensar, por um lado, os cursos de graduacdo e poés-
graduacéo ja existentes; por outro, continuar a reflexdo sobre a implementagéo de cursos do
2° e 3° ciclos de acordo com uma estratégia interdepartamental, rentabilizando, deste modo,
recursos cientificos e humanos existentes a nivel departamental e interdepartamental, assim
como com outras instituicbes de ensino, quer nacionais quer internacionais, de uma forma

criativa, empenhada e solidaria.

1.2 Orientac¢@es gerais do Servigco em 2008

Objectivos

O Departamento assume como areas-chave da sua actuagao, a sua escala, as quatro que a
lei preconiza para a Universidade em geral: a do ensino, a da investigacéo, a do servico a
comunidade e a da gestdo. Os principais objectivos gerais para 2008 foram os

seguidamente referidos por area - chave.

Ensino:

- Garantir a prestagao de servigo docente no conjunto das unidades curriculares
de 1° e 2° ciclos, da responsabilidade do DCSP.

Investigacdo:

- Projectos de investigagdo: desenvolver os projectos de investigagdo (em
anexo).

- Participacdo em eventos cientificos nacionais e internacionais em areas de
interesse para a Institui¢ao.

- Acompanhamento e realizagéo de provas dos Mestrados do Departamento

Servi¢co a comunidade:

- Manter o numero de acgbes de intervencdo (formagdo, consultoria e
investigagao - accdo) do ano anterior. Considera-se que as conferéncias

realizadas no ambito do Departamento se incluem, também, nesta categoria.
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Estratégias
No que respeita a area de ensino, a actuacdo do DCSP desenvolveu-se em referéncia as
seguintes orientagbes estratégicas:
e Rigor cientifico e clareza pedagdgica dos materiais educativos e sua adequagao a
situacao de aprendizagem a distancia;
e Servi¢cos docentes (aconselhamento e tutoria) adequados as necessidades dos
aprendentes e ao regime de ensino (EAD ou EP);
e Avaliacdo do desempenho dos aprendentes com instrumentos adequados e
critérios justos;
e Continuacdo da formacdo dos docentes em e-learning, de acordo com os

pressupostos do novo modelo pedagdégico da Universidade.

Relativamente a area da investigacdo, o DCSP guiou-se pelos seguintes principios
estratégicos:

e Manutengdo de um ritmo sustentado da producgdo cientifica conducente a
progressdo na carreira dos docentes do departamento (doutoramentos) e,
consequentemente, a qualificacdo cientifica da equipa;

e Estimulo ao desenvolvimento de projectos de investigacéo integrados em linhas
de investigagdo mais amplas;

e Manutencao do auto-financiamento dos projectos;

e Integragédo dos projectos de dissertacdo de mestrado nas linhas de investigagao
do DCSP e do CEMRI.

No que concerne a area de servico a comunidade, as actividades do DCSP regeram-se
pelo principio da responsabilidade social da Universidade e do ensino a distancia em
particular, em partilhar o seu patrimoénio de conhecimentos e métodos através de acgdes de

formacgao continua e de 1&D.

Finalmente, no respeitante a area da gestéo, as orientagdes estratégicas do DCSP foram as
seguintes:

e Incremento da coesdo e orientacdo interna, nomeadamente através de medidas
que fomentem a participacédo das pessoas nas varias actividades com o objectivo
de melhorar o funcionamento deste departamento;

e Colaboracao solidaria com outros agentes da Universidade Aberta (departamentos,

servigos e 6rgaos) na prossecucao de objectivos que transcendam o departamento.
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2.1 Consecucéo dos objectivos do Plano de Actividades de 2008 e estratégias
2.
Actividades
Desenvolvidas

seguidas

Para a concretizagdo dos objectivos enunciados para o DCSP, no Plano de Actividades de
2008, foram adoptadas medidas de modo a assegurar uma melhor qualidade de
acompanhamento de funcionamento dos cursos em oferta no DCSP. Dado este ter sido
mais um ano de excepcionais dificuldades devido aos condicionalismos inerentes a todo um
processo de transicdo e de implementagdo de uma nova modalidade de ensino (Modelo
pedagégico da UADb) e a um elevado numero de alunos inscritos na Licenciatura em
Ciéncias Sociais, foi necessario proceder a constituicdo de equipas para assegurarem o

didlogo entre o departamento, os estudantes e os restantes 6rgédos da Instituicéo.

2.2 Desenvolvimento dos diferentes programas, projecto’s e actividades do Plano de

2008, bem como resultados alcancados e previstos.

Durante o ano de 2008 continuou em funcionamento a Licenciatura em Ciéncias Sociais,
agora adequada a Bolonha e ao novo modelo pedagdgico, bem como o Mestrado em
Relacdes Interculturais cuja parte curricular 100% foi assegurada docentes da Universidade
Aberta.
No que respeita aos cursos de pos graduagéo, foram desenvolvidas as seguintes
actividades:
e Continuagao da leccionagao das disciplinas de um dos trés mestrados da
responsabilidade do DCSP
e Continuacdo da colaboracao, por parte de docentes do DCSP, no Mestrado em
Cidadania Ambiental e Participagao.
e Aprofundamento da parceria internacional que criou um Mestrado Europeu em
Comunicacao Intercultural.
e Participagdo no ambito do projecto europeu EMICC — European Master in
Intercultural Communication
e Continuagdo da colaboragdo em programas de ensino superior de instituicdes
portuguesas e estrangeiras, nomeadamente no Brasil, Cabo Verde, Canada,

Espanha, Finlandia, Suécia, Franga, Italia, Reino Unido e Roménia.

Para além do trabalho desenvolvido no ambito do CEMRI, alguns docentes do
Departamento desenvolveram investigacao pessoal, conducente a preparacao das suas

provas académicas.

®> Dispde.emsanexo de uma ficha-tipo para Projectos
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Pode, portanto, concluir-se, que na area da investigagcao, o DCSP realizou as actividades
previstas, conforme se pode observar:
Doutoramentos: 1 prova
Projectos de investigagao: foram desenvolvidos os projectos de investigagao previstos em
anexo.
Participacdo em eventos cientificos.
e Internacionais: 64
e Nacionais: 28
Sendo o numero de comunicacdes apresentadas de 68.

Provas de Mestrado: 38

2.3 Actividades desenvolvidas mas néo previstas no plano de 2008, resultados
alcancados

Foram desenvolvidas somente as actividades previstas no Plano de Actividades do DCSP
de 2008.

2.4 Afectacao real e prevista no Plano de Actividades 2008 de recursos humanos,
materiais e Financeiros
O Departamento dispbs em 2008 do seguinte pessoal:

PESSOAL DOCENTE:

Categoria (ECDU) Grau
Professor Catedratico 1
Professor Associado 1
Professor Auxiliar ¢/ Agregagao 1
Professor Auxiliar 12
Assistente 8
Total 23

Total: 23 (Doutorados 15)

A equipa do DCSP Iuta com falta de pessoal docente, pois perdeu varios elementos no
ultimo ano e tem feito um esfor¢co consideravel para assegurar todas as tarefas lectivas e
ndo lectivas que lhe tém sido cometidas; no entanto, esta situacdo devera ser corrigida o

mais cedo possivel.

PESSOAL NAO DOCENTE: 4
e Técnicos superiores: 1
e Técnicos: 2

e Técnicos-Profissionais: 1
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3.
Avaliacéo
Final

ADERTA

Recursos Financeiros:

Continuou a seguir-se o principio do auto-financiamento dos Mestrados. Na previsao das
despesas foram consideradas as seguintes rubricas: honorarios de docentes externos;
pagamento a conferencistas nacionais e internacionais; aquisicdo de bibliografia;
deslocacées de conferencistas e de docentes; alojamento de conferencistas e de docentes;

ajudas de custo

2.5 Grau de realizagdo dos programas de formacgdo com inclusdo de taxas

Formacéo
Tipo de formagéao Frequéncias concretizadas Inscri¢cdes previstas Taxa
a B a/b x100
SGMCTES 10 70%
7

3.1 Breve analise da execucdao global do Plano de 2008

De modo sucinto, julgamos que o DCSP, unidade orgénica da Universidade Aberta, apesar
de todos os condicionalismos anteriormente referidos, cumpriu globalmente os objectivos
que se tinha proposto realizar, tentando dar respostas atempadas aos pedidos e
solicitagdes, tanto internos como externos, tentando um maior dialogo com os outros
servicos da instituicdo, estando atento aos pedidos, informagbes e sugestdes por eles

formulados.

3.2 Apreciacdo Qualitativa e Quantitativa dos resultados alcancados

Tendo em conta os objectivos e as estratégias definidas no Plano de Actividades do DCSP
de 2008, julgamos que estes foram alcangados, ja que o DCSP adequou todos os seu
cursos ao processo de Bolonha e ao modelo pedagdgico adoptado pela Universidade
Aberta.

Estas alteracdes obrigaram:

- a um esforgo acrescido para dar resposta as diversas situagdes inerentes ao processo de
transicéao;

- a criacdo de novas disciplinas, de modo a poder reforgcar cientificamente cada area
disciplinar;

- a reestruturagao de algumas das disciplinas ja existentes;

- a actualizacao de alguns manuais existentes;

- a criacao de novos manuais ou adaptacao de obras nacionais ou internacionais no dominio
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pretendido.

3.3 Conclusdes prospectivas

Por tudo o que foi anteriormente referido, € urgente :

Aumento do corpo docente, de modo a que o DCSP possa responder as
solicitagdes internas e externas que se referem as quatro areas chaves de actuagéao
que a lei preconiza para a Universidade em geral, € ndo ser amputado de uma parte
dessa actuacdo em algumas dessas areas. Um corpo docente mais alargado,
possibilitaria ndo s6 uma maior consisténcia nas diversas areas disciplinares e o
apagamento de zonas de tensdo possiveis por um crescimento disciplinar ndo
sustentado e que pode ser pouco harmoénico entre si, como também uma resposta
que se deseja de qualidade, de rigor e de inovagao.

Criacdo de um curso de doutoramento, o que possibilitaria a organizagcado de
seminarios de investigagdo com mestrandos e doutorandos.

Prospeccédo de novos nichos de mercado, dentro das areas cientificas do
Departamento, de forma a dar resposta as necessidades de formagao ao longo da

vida.

Estas tarefas devem ser analisadas ndo somente como uma dinamica imposta pelo

processo de Bolonha, mas também como a possibilidade de um trabalho conjunto e

interdisciplinar no ambito do Departamento.

UNIVERSIDADE
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1.
Nota
Introdutéria

2.
Actividades
Desenvolvidas
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1.1 Breve identificacdo da missdo em 2008

O Departamento de Lingua e Cultura Portuguesas, criado em 1993, tem a missao primordial
de desenvolver o ensino e a investigacdo nas areas cientificas que Ihe estdo adstritas: os
Estudos Portugueses, os Estudos de Tradugéo, os Estudos de Comunicagéo, os Estudos

Lusofonos, os Estudos Artisticos e as Ciéncias Documentais.

1.2 Orientacdes gerais em 2008

No ano de 2008, o Departamento de Lingua e Cultura Portuguesas teve como objectivo

principal motivar a preservacao, a valorizagdo e o refor¢co das identidades e das culturas

portuguesa e luséfona, dentro e fora do pais, de modo a incentivar:

- A aquisicdo de conhecimentos nas areas dos Estudos Portugueses e dos Estudos
Lusofonos;

- A divulgacado e valorizagao de actividades e projectos desenvolvidos no &dmbito das
areas cientificas do Departamento.

Com vista a prossecucdao dos objectivos apresentados, o DLCP propds-se investir,

sobretudo, na valorizagdo e divulgagdo da Lingua Portuguesa, das Literaturas e das

Culturas Portuguesas e Luséfonas e de Estudos Artisticos através de:

- A apresentacdo de proposta de um novo curriculo de graduacado (licenciatura em
Estudos Artisticos), procedendo a preparagdo da sua implementagéo imediatamente
apos a sua aprovacao pelos 6rgdos competentes;

- A concepgéao de propostas de novos cursos de péds-graduagao e de formagéo ao longo
da vida;

- A concepgao, criagao e produgado de materiais multimédia para a divulgagéo e ensino da
Lingua e Cultura Portuguesas;

- A realizacdo de cursos e de outras actividades de divulgagdo e ensino da Lingua e
Cultura Portuguesas online destinados a estudantes portugueses, estrangeiros e luso —

descendentes.

2.1 Consecucdo dos objectivos do Plano de Actividades de 2008 e estratégias
seguidas

O ano lectivo 2007-2008 correspondeu ao inicio da leccionagdo dos cursos novos e
adequados a Bolonha. Neste mesmo ano lectivo, foi implementado o novo modelo
pedagdgico da Universidade Aberta que introduziu um novo regime de ensino, o e-learning,
nas modalidades de ensino da instituicdo. Neste ano lectivo, a aplicagdo do modelo
pedagogico, a realizar de forma faseada, incidiu apenas nos primeiros anos dos cursos
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novos. No caso do DLCP, somente o Curso de 1° Ciclo em Ciéncias da Informacao e da
Documentagéo passou a funcionar plenamente de acordo com o novo modelo pedagdégico.
No ano lectivo de 2007-2008, o DLCP leccionou ou colaborou na leccionagao dos seguintes

cursos de graduacao, de pds-graduacéo e nao formais:

A — Cursos de 1° Ciclo

- Linguas, Literaturas e Culturas — Estudos Portugueses (adequado)
- Estudos Portugueses e Luséfonos (adequado)

- Ciéncias da Informacéo e da Documentacéo (novo)

- Linguas Aplicadas (novo) — DCHS

B — Cursos de Complemento de Formacéo Cientifica e Pedagégica para Educadores

de Infancia e para Professores do 1° Ciclo do Ensino Basico

O DLCP colaborou ainda com o Departamento de Ciéncias da Educagdo em seminarios e
na leccionagao de um conjunto de cadeiras formais que integram os curriculos dos Cursos
de Complemento de Formacao Cientifica e Pedagdgica para Educadores de Infancia e para

Professores do 1° Ciclo do Ensino Basico.

No que se refere aos Cursos de 2° Ciclo, o DLCP participa na leccionagdo do Curso de
Mestrado em Estudos Portugueses Multidisciplinares, que também iniciou o seu

funcionamento de acordo com o novo modelo pedagdgico da Universidade Aberta.

C - Cursos de P6s-Graduacédo / Mestrado
- Mestrado em Estudos Portugueses Multidisciplinares (colaboragdo com o

Departamento de Ciéncias Humanas e Sociais) (adequado)

Quanto aos Cursos Nao-Formais, manteve-se a leccionagao dos ja existentes, tendo-se
comegado uma reflexdo profunda do funcionamento destes e da necessidade de refundar e

reformular os materiais de aprendizagem que os sustentam.

D - Cursos Nao Formais
Cursos de Portugués Online:
- Usos do Quotidiano
- Portugués Empresarial

- Literatura Portuguesa - Retratos Femininos na Literatura
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A elaboracdo de novos materiais de aprendizagem para as unidades curriculares de
graduacgdo e de pods-graduacao constituiu uma das principais tarefas desenvolvidas pelos
docentes do Departamento durante o ano de 2008.

No ano lectivo de 2008-2009, o DLCP leccionou ou colaborou na leccionagao dos seguintes

cursos de graduagéao e de pos-graduagao:

A — Cursos de 1° Ciclo
- Linguas, Literaturas e Culturas — Estudos Portugueses (adequado)
- Estudos Portugueses e Luséfonos (adequado)
- Ciéncias da Informacéo e da Documentacgéo (novo)
- Estudos Artisticos (novo)

- Linguas Aplicadas (novo) — DCHS

Refira-se que todos estes cursos iniciaram os seus primeiros anos em regime de e-learning

e de acordo com o0 novo modelo pedagdgico da Universidade Aberta.

B — Cursos de Complemento de Formacéo Cientifica e Pedagégica para Educadores
de Infancia e para Professores do 1° Ciclo do Ensino Basico.

C - Cursos de P6s-Graduacédo / Mestrado
- Mestrado em Estudos Portugueses Multidisciplinares (colaboragdo com o

Departamento de Ciéncias Humanas e Sociais)

Refira-se que os cursos nao-formais nao foram leccionados este ano, uma vez que nao
estiveram reunidas as condigdes de apoio administrativo necessarias para o seu bom

funcionamento.

2.2 Desenvolvimento dos diferentes programas, projectos e actividades do Plano de

2008, bem como resultados alcan¢cados e previstos

- A leccionagdo das disciplinas de graduagdo adstritas ao DLCP, bem como a
orientacdo dos semindrios de pods-graduacdo, dos seminarios dos cursos de
complemento de formagéo cientifica e pedagdgica, assim como a leccionagdo dos
cursos nao formais ja implementados, foram levadas a cabo, durante o ano de 2008,
tal como previsto. Para este efeito, foram elaborados pelos docentes novos materiais

para diversas disciplinas de graduacao e de pds-graduagao.
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- A implementacdo do novo modelo pedagdgico e a leccionagdo de acordo com o
Processo de Bolonha foram as actividades que mais e maiores esforgos exigiram no
ano de 2008.

Durante o ano de 2008 realizaram-se intercAmbios varios, no ambito de acordos ja
realizados e renovados ao abrigo do programa Socrates - Erasmus, quer ao nivel de
alunos (com a Universidade polaca de Marie Curie, de Lublin), quer ao nivel da mobilidade
de docentes (com as Universidades Francesas de Nantes e de Paris Ill — Sorbonne Nouvelle
e com a Universidade Suica de Basileia).

Um docente do Departamento foi cooperante pela Fundacdo das Universidades

Portuguesas na Universidade de Timor Leste.

A acumulacdo de funcbes lectivas por parte de docentes do DLCP implicou o
estabelecimento de protocolos com a Faculdade de Letras da Universidade de Coimbra e

com a Faculdade de Letras da Universidade de Lisboa.

No que se refere a investigacdo, realizada no ambito do Centro de Estudos
Interdisciplinares — portugués e culturas lus6fonas, durante o ano 2008, ha a salientar:

- a primeira deslocagdo da equipa portuguesa no quadro das Acc¢des Integradas Luso-
Espanholas —colaboragao entre a Universidade Aberta e a Universidade de Barcelona que
versa sobre “IntercAmbios poéticos e literarios entre cortes ibéricas no periodo medieval’;

- a continuagdo do projecto Portugués (inter)ACCAO online!, na sequéncia do projecto
PINTAC (Portugués (inter)ACCAQ!). No ambito do apoio aos compradores / utilizadores do
Cd-Rom Portugués (inter) ACCAQ! tem sido feita a manutengéo da respectiva pagina web e
tem sido dada resposta as solicitagdes dos usuarios;

- a continuacdo do projecto ECLAT — European Communication and Language Audit
Training Scheme que visa melhorar a competitividade das PMEs com contactos
internacionais, ajudando-as a identificar barreiras linguisticas e culturais;

- a continuagdo do estabelecimento de parcerias para o projecto Modernidade,
Classicismo e Vanguardas na Europa da primeira metade do século XX — Projecto
coordenado pela Université de la Sorbonne Nouvelle, Paris Ill e em parcerias com
Universidades de Italia, Espanha e Roménia, com vista ao estudo dos fendmenos em causa
nos seus diversos aspectos epistemologicos, estéticos e historicos;

- a continuagdo do projecto Escola Virtual — Projecto proposto pela Porto Editora e que
conta com o apoio da Secretaria de Estado das Comunidades, entre outras entidades
parceiras e financiadoras. A Universidade Aberta — DLCP contribui no ambito do
acompanhamento da elaboragdo de materiais de ensino e na certificagdo das respectivas
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aprendizagens;

Quanto a organizagéo de eventos cientificos, realizados por membros do Departamento no

ambito da Universidade Aberta ha ainda a referir:

- a realizagdo do Seminario Internacional: Estratégias de Comunicac¢do na Exportacao

(www.univ-ab.pt/siece/), no dia 27 de Outubro, no Palacio Ceia, Universidade Aberta;

- a realizagdo do VII Coloquio da Seccao Portuguesa da Associacdo Hispanica de
Literatura Medieval (15-17 Outubro), este ano organizado pela Universidade Aberta, e que
reuniu cerca de 40 medievalistas das varias universidades portuguesas e de algumas

universidades estrangeiras.

- a realizacado do Coléquio ‘Renascimentos na Europa do séc. XVI: formas ritmos e
convergéncias” (11-12 Dezembro), organizado pela Universidade Aberta na Fundagao

Calouste Gulbenkian, com a colaboragdo de uma docente do Departamento.

A investigacao levada a cabo autonomamente pelos membros do Departamento de Lingua
e Cultura Portuguesas concretiza-se, na sua grande maioria, em produtos culturais de varia
ordem, caso da apresentacdo de conferéncias e de comunicagdes em Coloquios e
Encontros cientificos ou de publicagdes / edigbes de indole diversa e em diferentes suportes
(livros, artigos, Cd-Roms). A lista das comunica¢des e das publicagdes dos docentes do
DLCP relativas ao ano 2008 consta no Relatério Anual do Conselho Cientifico da

Universidade Aberta.

A investigacdo desenvolvida no ambito de provas académicas foi bastante proficua em
2008:

- Uma docente do DLCP (Helena Malheiro) defendeu a tese de Doutoramento no ano
de 2008.

- Uma docente do DLCP encontra-se em fase de conclusdo da sua tese de

Doutoramento (Helena Barbara).

No quadro das suas competéncias académicas, para além da participacdo activa nos 6rgéos
de gestdo da Universidade, os docentes doutorados do DLCP desenvolveram igualmente
actividades relacionadas com a orientagcao de teses de mestrado e de doutoramento e com
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a participagdo em juris de provas de mestrado e de doutoramento.

Uma parte significativa dos docentes do DLCP esteve envolvida em projectos de
investigacédo pessoais e colectivos ou na preparacéo de propostas de novos percursos de
investigagdo. Estas actividades estdo bem reflectidas nos Relatorios Individuais de
Actividades de 2008 de todos os docentes e que se encontram disponiveis no Relatério de

Actividades Cientificas do Conselho Cientifico.

2.3 Actividades desenvolvidas mas nédo previstas no plano de 2008, resultados
alcancados
Durante 2008, foram concebidos e realizados programas de televiséo relacionados com a

Lingua e a Cultura Portuguesas da autoria de docentes do Departamento.

2.4 Afectacdo real e prevista no Plano de Actividades 2008 de recursos humanos
materiais e Financeiros
Recursos Humanos

Categorias Efectivos
Pessoal docente:

- Doutores 22
- Mestres 1
Pessoal ndo docente:

- Técnico Superior

- Administrativo 2
2
TOTAL 27

Nota — As alteracées no niumero do pessoal docente devem-se ao facto de um docente com
o estatuto de professor requisitado do DLCP ter saido do Departamento e de outro docente
com o grau de Mestre ter passado a Doutor. Quanto ao pessoal ndo-docente, o

Departamento passou a contar com mais dois elementos no secretariado: um com a fungao
de Técnico Superior e outro com a fungéo de Assistente Administrativo. Um dos Assistentes

Administrativos esteve, durante todo o ano 2008, em situagéo de baixa médica.

3.1 Breve analise da execucdao global do Plano de 2008

< L O Plano de Actividades do DLCP para 2008 foi, na sua maior parte, cumprido. A nao-
Avaliacao
Final realizagdo de alguns projectos e actividades deveu-se ou a decisdo superior ou a uma

reavaliagdo da oportunidade da sua execucdo nesta fase. Tal como ja acontecera no ano
anterior, a adopgéo e a implementacdo do novo modelo pedagdgico da Universidade Aberta

dominou e condicionou as actividades desenvolvidas durante este ano pelos docentes do
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DLCP, nomeadamente na preparacao das unidades curriculares em regime de e-learning.
A abertura de um novo curso de 1° ciclo e o registo de um novo curso de 2° ciclo/mestrado

marcaram também a actividade académica durante o ano 2008.

3.2 Apreciacao Qualitativa e Quantitativa dos resultados alcancados

Ao longo de 2008, o Departamento de Lingua e Cultura Portuguesas manteve a leccionacao
de cursos existentes e iniciou a leccionagao de novos planos curriculares, de acordo com o
Processo de Bolonha e de acordo com o modelo pedagdgico da Universidade Aberta.
Durante este ano, foi registado e iniciado o novo plano curricular de 1° ciclo em Estudos
Artisticos, bem como registado o novo plano curricular de 2° ciclo em Estudos Filmicos. Foi
igualmente elaborada e aprovada nos 6rgdos competentes uma nova proposta de Pds-
Graduacgao que devera iniciar-se ainda no ano lectivo 2008-2009.

Em termos de cursos nao-formais, foi apresentada para acreditacdo nas entidades proprias
uma nova proposta de curso ndo-formal. Durante o ano de 2008 nao foi leccionado qualquer
curso nao-formal, em parte pela inexisténcia de pessoal administrativo que desse o apoio
logistico necessario e em parte pelo facto de um dos cursos nao-formais apresentados nao
ter obtido ainda a necessaria creditagcao pela entidade competente.

Por razdes relacionadas com a necessidade de reestruturacdo do Curso de Portugués
online, o mesmo foi suspenso por tempo ainda ndo determinado, ndo tendo sido aceites
novas inscricdes no ano 2008.

A preparacdo de novos materiais de aprendizagem — manuais, cadernos de apoio, testes
formativos, paginas Web, unidades curriculares na plataforma, e-félios, p-félios e exames —
constituiu, ainda durante este ano, o maior esfor¢go desenvolvido por todos os docentes do
Departamento. Saliente-se que cada docente é responsavel por varias unidades
curriculares.

Por outro lado, acrescente-se que muitos docentes estdo envolvidos na coordenagao de
cursos de 1° ciclo, cujas exigéncias de funcionamento e de gestdo sdo muito significativas
no que se refere a ocupacao temporal que requerem.

Todo o trabalho desenvolvido durante 2008 decorreu de forma muito positiva, tendo os
docentes correspondido exemplarmente na preparagéo atempada dos novos materiais bem
como na organizagao e gestdo dos tempos de resposta aos estudantes, quer em termos de
acompanhamento docente quer em termos de avaliagdo. Ressalte-se que a aplicacdo do
modelo pedagdgico da Universidade Aberta ndo s6 obriga a criagdo de novas dindmicas
pedagdgicas como também requer um tempo acrescido para a preparacdo das unidades
curriculares e para a tutoria online. Os requisitos de ocupacao temporal dos docentes que
leccionam em regime de e-learning séo claramente superiores aos regimes tradicionais de

ensino a distancia.
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No ano de 2008, foram elaborados programas de video para serem transmitidos no espaco
televisivo da Universidade Aberta que visaram a apresentacdo de eventos e de tematicas
desenvolvidas pelo Departamento ou por docentes do Departamento.

A participagéo de varios membros do Departamento em tarefas de gestdo académica
manteve-se, embora com uma dimens&o mais reduzida durante 2008.

Por fim, destaque-se a quantidade elevada de solicitagdes de natureza diversificada que
requereram a participagao dos docentes durante este ano, nomeadamente em reunides

cientificas e em tarefas de gestdo da universidade.

3.3 Conclusdes prospectivas

Tal como ja tinha acontecido no ano anterior, as actividades que decorreram durante 2008
séo reveladoras do empenho e da capacidade de realizagdo do conjunto dos membros do
DLCP.

Tendo cumprido, na sua larga maioria, os objectivos projectados para 2008, aos quais foram
acrescentadas outras actividades referidas e nao-previstas, o Departamento evidenciou a
seriedade e o rigor do seu trabalho. As actividades previstas que ndo foram cumpridas serao
reavaliadas futuramente para ajuizar da sua oportunidade ou pertinéncia.

O ano de 2008 confirmou o elevado nivel de profissionalismo e de comprometimento dos
membros do DLCP no funcionamento e gestéo da Universidade Aberta.

Na sequéncia dos novos Estatutos da Universidade Aberta, o Departamento vai deixar de
existir, passando os seus membros a integrar um novo departamento do qual fazem parte
colegas de outro departamento. A delimitagdo de uma nova missao departamental e de
novos objectivos constituira seguramente um assunto para reflexdo e aprofundamento no
proximo ano. A mais-valia que os membros do Departamento transportam para a nova
estrutura académica € patente na forma exemplar como tém correspondido aos complexos
desafios que a Universidade Aberta lhes tem proporcionado nos ultimos anos e asseguram

O Seu sucesso.
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Durante o ano 2008 um numero significativo de docentes viu-se confrontado, pela primeira
vez, com a leccionagdo em regime online. Efectivamente, durante o ano 2008 este regime
foi aplicado ao primeiro ano da licenciatura em Gestao e aos dois mestrados ministrados
pelo DOGE - o MBA e o Mestrado em Comércio Electréonico e Internet. Este facto traduziu-
se num significativo esforgo adicional, quer para os docentes quer para o secretario da

licenciatura em Gestéo.

2.1 A leccionagdao em regime online foi implementada de forma muito satisfatéria, quer no
primeiro ano da licenciatura em Gestdo quer nos dois mestrados. Este facto contribuiu
significativamente para afirmar pela positiva o DOGE, quer junto dos respectivos alunos
quer junto da comunidade académica nacional ligada a ciéncia econémica.

2.2. Foi aprovado um novo minor da licenciatura em Gestdo. A aprovagdo deste minor,
designado Gestéo da Inovacéo e Marketing, visou atender a crescente solicitagdo, por parte
dos dirigentes empresariais, de pessoas com competéncias no dominio da concepgéo,
promocéo e distribuicdo de produtos.

2.3. Apesar do esforgo lectivo adicional, os docentes do DOGE desenvolveram uma
actividade cientifica relevante, consubstanciada na participagdo em eventos, na publicagao
de mais de 40 artigos em formato scripto ou electrénico e na orientagcdo de mais de 50
trabalhos académicos.

2.4. Decorreu com normalidade a participagéo dos docentes do DOGE nos cargos de gestao
para os quais foram eleitos ou nomeados.

2.5 Afectacdo, real e prevista no Plano de Actividades 2008, de recursos humanos,

materiais e financeiros

Recursos Humanos

Categorias Efectivos Numero previsto
*  Professores 20 21
*  Técnicos superiores 3 4
*  Técnicos 0 0
*  Técnicos profissionais 1 1
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2.6. Grau de realizacdo dos programas de formacdo com incluséo de taxas

Tipo de formacgéao Frequéncias Inscri¢coes Taxa
concretizadas previstas
a b a/b x100
= Novas tecnologias 2 5 40%
da informacéao
= Legislagédo e 0 1 0%

regulamentos

3. I 3.1. Em 2008, o DOGE afirmou pela positiva a sua oferta pedagdgica, consubstanciada
Avaliagao
Final numa licenciatura, cujo primeiro ano comegou a ser oferecido em regime online, e em dois

mestrados integralmente oferecidos em regime online. Assim sendo, foi atingido o objectivo
essencial para 2008.

3.2. Nao foram dados quaisquer passos significativos no sentido de implementar a médio
prazo um curso de doutoramento em Gestao, visto a equipa reitoral ter proposto uma fusao
de unidades organicas, envolvendo o DOGE; proposta essa que veio a ter tradugao nos
novos estatutos. Assim sendo, tornou-se extemporaneo avangar com um projecto que, pela

sua relevancia, deve ser discutido no &mbito do novo departamento.
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O Nucleo de Processamento de Resultados funciona na dependéncia directa do Conselho
Cientifico, tendo como objectivos planear e organizar a logistica dos exames realizados,
desde a sua recepgao até a atribuicdo das classificagdes, bem como dos pedidos de
recursos. Este servigo sincroniza fluxos fisicos e informacionais com o Sector de Apoio ao

Enquadramento Lectivo e os varios Departamentos.

2.1 CONSECUCAO DOS OBJECTIVOS DO PLANO DE ACTIVIDADES DE 2008 E
ESTRATEGIAS SEGUIDAS

» Disponibilizar os exames e p-félios aos docentes.
Estratégias:
e Disponibilizar os exames e p-folios aos docentes, no prazo de 1 dia util, até ao limite

de 400 provas por dia.

» Disponibilizar os resultados.
Estratégias:
e Disponibilizar os resultados dos exames e p-folios ao Nucleo de Organizagéo, no

prazo de 1 dia util.

» Arquivar e manter organizados os arquivos de exames e p-folios realizados.
Estratégias:
e Arquivar o ano vigente: arquivar todos as provas realizadas, numa média de 200
provas por dia.
e Arquivar os anos anteriores: arquivar em pastas identificadas, durante os meses,

com menor volume de trabalho.

> Tratar todos os pedidos de recurso dos exames.
Estratégias:
e Disponibilizar as copias dos exames, ao Nucleo de Divulgacdo Documental, no

prazo de 2 dias uteis.

2.2 DESENVOLVIMENTO DAS DIFERENTES ACTIVIDADES DO PLANO DE 2008, BEM
COMO RESULTADOS ALCANCADOS E PREVISTOS

No ano de 2008, o Nucleo de Processamento de Resultados efectuou o controlo da

recepcao de 552 disciplinas, distribuidas por 1.625 datas de exame e de realizacdo de P-
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félio. A realizagéo das provas teve a seguinte distribuicdo mensal:

2008 Jan. | Fev. | Mar. | Abr. | Maio | Jun. | Jul. | Ago. | Set. | Out. | Nov. | Dez.

N° Exames e

P-folios 3139184791230 | 110 | 2418 | 3668 (134014333 | 3629 | 2394 | 131 | 140

N° Disciplinas| 81 | 185 | 70 | 12 | 73 | 133 | 426 | 203 | 181 | 165 | 35 | 71

NUumero de Exames e P-félios Numero de Disciplinas
Realizados por Més por Més
J J..
F F..
M M..
A A..
M M..
J J..
J J..
A A..
S S..
(0] O..
N N..
D D..

Foram recepcionados, tratados e registados 43.072 exames e P-félios. Tendo sido, no total,

exportadas 2.506 pautas de exame no programa LNS:

2008 Jan. |Fev.|Mar.| Abr. |[Maio| Jun.| Jul. |Ago.| Set. | Out. |Nov.|Dez.

Exportacao de Pautas | 88 |331| 90 | 6 | 65 | 113|682 |390|300|332| 36 | 73

O Nucleo de Processamento de Resultados procedeu ao aviso e a distribuicdo dos exames

pelos docentes respectivos, tendo sido enviados 3.058 e-mails e recebidos 2.489 emails:

2008 Jan. | Fev. | Mar. | Abr. [ Maio | Jun. | Jul. | Ago. | Set. | Out. | Nov. | Dez.

@ Enviados | 144 | 332 | 115 | 28 | 173 | 138 | 641 | 644 | 305 | 381 | 61 96

@ Recebidos| 86 | 227 | 107 | 20 | 93 | 117 | 449 | 296 | 295 | 670 | 66 | 63
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O Nucleo de Processamento de Resultados controlou a recepg¢do das provas corrigidas

pelos docentes, bem como as pautas assinadas.

Procedeu ainda a importacado de 2.494 pautas de classificagdo do programa LNS para o
CSE, e posterior informagcdo ao Nucleo de Organizacdo da disponibilizacdo das

classificagdes.

2008 Jan.|Fev.|Mar. | Abr. [Maio| Jun. | Jul. [Ago.| Set. | Out. |Nov. |Dez.

Importacéo de Pautas | 87 | 204 | 206 | 23 | 38 | 67 | 463|595 |241|385| 98 | 87

No ano de 2008, o Nucleo de Processamento de Resultados deu andamento a 489
processos de recurso, tendo fotocopiado 838 e digitalizado 70 exames realizados pelos
alunos e enviado para o Nucleo de Divulgacdo Documental e para os Departamentos

respectivos.

2008 Jan.|Fev.|Mar. | Abr. [Maio| Jun. | Jul. [Ago.| Set. | Out. |Nov. |Dez.

Pedidos de Copia 17 165 | 79 | 16 | 2 5 | 58 |152| 26 | 38 | 28 | 4

Foram ainda desenvolvidas as seguintes actividades:

- Associagao dos docentes as disciplinas correspondentes, no programa CSD.

- Organizacgao do arquivo de exames e P-folios por ano, més e disciplina, quer do ano de
2008 quer dos anos anteriores.

- Langamento de notas dos Exames de Acesso, através do programa CSS. Calculo de
médias e elaboragao da listagem final dos acessos para o Nucleo de Organizagao.

- Langamento das notas das Provas Teéricas dos ACFES+23, através do programa CSS.
Calculo de médias e elaboragcdo da listagem final dos acessos para o Nucleo de

Organizagao.
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2.3 AFECTACAO REAL E PREVISTA NO PLANO DE ACTIVIDADES 2008 DE
RECURSOS HUMANOS MATERIAIS E FINANCEIROS

Recursos Humanos

Categorias Efectivos Numero previsto
Técnico Superior (Coordenador) 1 1
Técnico Superior 1 1
Assistente Administrativo / Técnico-Profissional 2 2
Auxiliar Administrativo 0 1

- 7 PC, 3 Impressoras laser
- Fotocopiadora;

- Pastas de Arquivo;

- Etiquetas;

- E-mail;

Recursos Materiais

- CSE; CSD; CSS; LNS; Internet (Portal Académico).

Recursos Financeiros

Desde Outubro de 2009, o NPR executa o envio de recursos de exame através de email,

digitalizando os documentos. Este processo permitiu uma diminuicao de custos materiais e

humanos, libertando para outras tarefas os funcionarios adstritos a essas fungdes.

2.4 GRAU DE REALIZACAO DOS PROGRAMAS DE FORMACAO COM INCLUSAO

DE TAXAS

Formacéo
Frequéncias Inscrigcoes T
. . axa
Tipo de formagao concretizadas previstas
a B a/b x100

Microsoft Word (iniciado) 0 1 0
Microsoft Access (iniciado) 0 1 0
Microsoft Access (avangado) 0 2 0
Criacao de Websites 0 4 0

Embora estivesse prevista a ministragdo destas acg¢des de formagéo, a Universidade ndo as

ADERTA
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promoveu.

3.1 BREVE ANALISE DA EXECUCAO GLOBAL DO PLANO DE 2008

Meses
Actividades desenvolvidas

Preparagao do ano lectivo de 2008/2009 X| X | X

Controlo de prazos XIX[X|X|X[X[X[X]|X|X]|X]|X
Recepgao dos exames e P-félios XIX[X|X|X[X[X[X]|X|X]|X]|X
Envio de e-mails de aviso aos Docentes XXX X X[ X[X]|X|X]|X]|X]|X
Entrega de exames e P-félios aos Docentes XXX X[ X[ X[X]|X|X]|X]|X]|X

Recepgdo dos exames e P-félios corrigidos e
das pautas assinadas pelos docentes

Envio dos resultados ao NO X X[ X|X|X|X]|X|X]|X]|X]|X]X

Actualizacdo da base de dados GCPE (Gestao
de Correccao de Provas de Exame)

Lancamento de notas dos exames de Acesso X

Lancamento de notas dos Exames ACFES+23

Disponibilizagcao de cépias dos exames ao NDD
e aos Departamento

/-\_rql_Jivp dos exames e P-folios, por ano, més e sl x I x Ix Ix ! x!xIxIx!x!x!x
disciplina

3.2 APRECIACAO QUALITATIVA E QUANTITATIVA DOS RESULTADOS
ALCANCADOS

A disparidade de volume de trabalho relativamente ao més de Julho, em que o numero de
exames recepcionados e tratados provocou uma ruptura total no planeamento do trabalho,
com evidentes prejuizos na qualidade do desempenho.

A entrega faseada de exames provenientes de diversos centros, fez aumentar:

- 0 numero de pautas a criar;

- 0 envio de emails aos docentes para levantamento de exames;

- a deslocacgao dos docentes ao NPR para levantar e devolver as provas de exame;

- 0 numero de pautas a importar.

O défice de recursos humanos afectos ao NPR, afectou qualitativamente e
quantitativamente o desempenho normal deste servigco. Foi-se levado a proceder a
sobreposicao de tarefas a desempenhar por cada elemento, o que diminuiu qualidade do

servigo esperado. Também o atraso por parte dos docentes, no levantamento e devolugao
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dos exames, bem como as dificuldades evidenciados no langamento de notas no Portal

Académico, contribuiram para a diminuicao da eficiéncia deste servigo.

3.3 CONCLUSOES PROSPECTIVAS

Ficando na dependéncia do Nucleo de Organizagao (recepgdo dos exames para correcgao)
e dos Docentes (recepgcdo dos exames corrigidos), o Nucleo de Processamento de
Resultados é o elo de uma cadeia de procedimentos, cuja boa articulagdo se torna
imperiosa. Dai que seja imprescindivel, a eficiéncia do Nucleo de Processamento de
Resultados, que todos cumpram os prazos preestabelecidos.

O Nucleo de Processamento de Resultados observa um pico de trabalho durante os meses
de Verao que coincidem com o tempo normal de férias dos funcionarios e dos docentes. Foi
necessario, contudo articular o tempo de férias dos funcionarios com o volume de trabalho,
ficando assim, alguns elementos prejudicados na época de férias, com a consequente e
previsivel desmotivagao e acréscimo de cansago nos funcionarios.

Perspectiva-se um aumento da qualidade do servigo prestado aos docentes e aos alunos,
tornando-se, deste modo, imperativa a contratagdo de dois funcionarios, em substituicao dos
dois elementos que deixaram de ali colaborar no decurso de 2008, para que o trabalho

prestado por este servigo retome o nivel de eficiéncia desejado.
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il.ota O Gabinete de Planeamento de Ensino funciona na dependéncia directa do Conselho

Introdutoria Cientifico, tendo por objectivos o planeamento e organizagéo logistica das actividades de
ensino e de enquadramento lectivo, em articulagdo com os varios Departamentos e o Sector
de Apoio ao Enquadramento Lectivo.

- _ 2.1 CONSECUC}AO DOS OBJECTIVOS DO PLANO DE ACTIVIDADES DE 2008 E

Actividades )

Desenvolvidas ESTRATEGIAS SEGUIDAS

» Formatar e entregar os Enunciados de Exame, em condi¢cbes de absoluta
seguranca e confidencialidade e posteriormente divulgar no site da UAb.

Estratégias:

e Formatar ou corrigir os Enunciados de Exame, no prazo de 1 dia util, até ao limite de
20 por dia. Este processo devera estar concluido até ao final da oitava semana do
semestre a que se refere.

e Entregar os Enunciados de Exame e p-félios no Nucleo de Organizagéo, no 1° dia
util do més anterior a realizagdo do exame.

Ex. Todas as provas que se realizam no més de Julho devem ser entregues no dia 1
de Junho.

e Divulgar os Exames no site da UAb, em média, 2 dias apds a publicacdo dos

resultados.

> Formatar e entregar os Teste Formativos, Resolucbes e Cadernos de Testes
Formativos e posteriormente divulgar no site da UAD.
Estratégias:
e Formatar ou corrigir todo o material entregue, no prazo de 1 dia util, até ao limite de
20 por dia.
¢ Divulgar no site da UAb, Teste Formativos, Resolu¢des e Cadernos de TF, na data

estabelecida para o inicio de cada semestre.

» Receber os Critérios de Correccdo dos Exames e posteriormente divulgar no site
da UADb, em condi¢cdes de absoluta seguranca e confidencialidade.
Estratégias:
e Divulgar os Critérios de Correccdo no site da UAb, em média, 2 dias apds a

publicagao dos resultados.

UNIVERSIEADE
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2.2 DESENVOLVIMENTO DAS DIFERENTES ACTIVIDADES DO PLANO DE 2008, BEM
COMO RESULTADOS ALCANCADOS E PREVISTOS

No ano de 2008, o Gabinete de Planeamento de Ensino efectuou o controlo de prazos de
recepcao, formatagao, revisdo e envio para duplicacdo de 1.690 enunciados de exame e p-

félios, bem como a formatagao e revisao de 522 Testes Formativos.

Foram ainda efectuados o controlo de prazos de recepcao de 517 Critérios de Correcgéo.

2008 Jan. | Fev. [ Mar. | Abr. |Maio | Jun. | Jul. |Ago. | Set. | Out. | Nov. | Dez.

Exames e P-folios | 114 | 274 | 78 | 43 | 43 | 84 | 532 | 64 | 70 | 97 | 187 | 106

Testes Formativos | 38 | 46 5 6 11 23 | 216 | 16 | 99 | 59 3 0

Critérios Correcgao| 33 | 75 | 47 | 10 | 13 | 17 |170| 38 | 60 | 38 | 12 4

Formatacdo de Exames Formatagédo de Testes Formativos

Jan. Jan. :;:l‘
Fev. Fev. |
Mar. Mar. []
Abr. aor. [0
Maio Maio []
Jun. Jun
Jul. Jul _rl ]
Ago. Ago. []
Set. Set
Out. Out ‘ ‘
Nov. Nov. []
Dez. Dez.

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 550 0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200 220
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Recepcdo de Critérios

Jan.
[

Maio

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

O Gabinete de Planeamento de Ensino procedeu a insercdo no site da Universidade Aberta
de 471 Testes Formativos e 42 Cadernos de Apoio, bem como a criacdo de 513 ficheiros
PDF.

Foram inseridos no site da Universidade Aberta, pelo Gabinete de Planeamento de Ensino,
487 Enunciados de Exame, 487 Critérios de Correcgao, bem como a criagdo de 974
ficheiros PDF.

2008 Jan. | Fev. [Mar. | Abr. |Maio | Jun. | Jul. |Ago. | Set. | Out. | Nov. | Dez.

Exames/Critérios 18 | 35 | 83 | 8 13 | 11 (114 75 | 60 | 54 | 13 | 3

Testes Formativos/

Cadernos de Apoio Mty 29 2 (1202 10| 0 (210 64| 3 | 3
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Testes Formativos na Internet Exames e Critérios na Internet
Jan. [ Jan. :;:I
Fev. J Fev. | |
Mar. _L| Mar. | ]
Aor. | Abr. 7:]
Maio [ ] Maio |
Jun. ] Jun. 3‘
Jul, sl | ]
Ago.i Ago. \\\\I\II
ot | | ot | [
ou. ——— on ————
Nov. [] Nov. _LI
Dez. || Dez. []
0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200 220 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 110 120

2.3 AFECTACAO REAL E PREVISTA NO PLANO DE ACTIVIDADES 2008 DE
RECURSOS HUMANOS MATERIAIS E FINANCEIROS

Recursos Humanos

Categorias Efectivos Numero previsto
Técnico Superior (Coordenador) 1 1
Técnico-Profissional 1 1
Assistente Administrativo 2 2

Recursos Materiais
- 5PC
- 2 Impressoras (1 jacto de tinta + 1 laser)
- 1 Scanner
- E-mail, Adobe Acrobat
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2.4 GRAU DE REALIZACAO DOS PROGRAMAS DE FORMACAO COM INCLUSAO DE

TAXAS
Formacao
Frequéncias Inscricoes T
Tipo de formacao concretizadas previstas axa
a b a/b x100

Criacao de Websites 0 3 0
Microsoft Excel (avangado) 0 3 0
Microsoft Access (avangado) 0 1 0
Design Gréfico 0 1 0
Linguagem SQL 0 1 0

Embora estivesse prevista a ministragdo destas acg¢des de formacao, a Universidade nao
as promoveu.

3. 3.1 BREVE ANALISE DA EXECU(;AO GLOBAL DO PLANO DE 2008
Avaliacéo
Final

Meses

Actividades Desenvolvidas

Controlo de prazos XIX[X|X|X[X[X[X]|X|X]|X]|X

Actualizacdo dos mapas de controlo e da base
de dados do Gabinete

Formatagao de enunciados de Exame XIX[X|X|X[X[X[X]|X|X]|X|X
Formatacgao de Testes Formativos X|IX[ X[ X[ X|X[X[X[|X]|X]|X

Envio ao NO de Exames e P-fdlios X[X[X|X|X|X[X[X[|X|X|X]|X
zsgilgic; gittee'l('jzsbe:bl.:ormativos e Cadernos de x| x x| x| x| x x| x| x| x
Insercdo de enunciados e Critérios de sl x I x Ix Ex I x I xIx x| x| x| x

Correcgao de Exames no site da UADb.

AbERTA 198 | 199 EEEEEEEEEEEEEEEEEN



. . UNIVERSIDADE ABERTA | RELATORIO DE ACTIVIDADES | 2008

m
B Gabinete de Planeamento de Ensino

UNIVERSIEADE

ADERTA

3.2 APRECIACAO QUALITATIVA E QUANTITATIVA DOS RESULTADOS
ALCANCADOS

De salientar a disparidade de volume de trabalho relativamente ao més de Julho, em que o
numero de exames, P-folios, Testes e critérios recepcionados e a colocagao de material na

Internet provocou uma rotura total no planeamento do trabalho.

3.3 CONCLUSOES PROSPECTIVAS

Ficando na dependéncia dos Docentes — quer na recepgcédo dos exames, COmo na revisao
dos mesmos — o Gabinete de Planeamento de Ensino é o elo de uma cadeia de
procedimentos, cuja boa articulagao se torna um imperativo.

Dai que seja imprescindivel, a eficiéncia do Gabinete de Planeamento de Ensino, que todos
cumpram os prazos preestabelecidos.

De salientar a coincidéncia do pico de trabalho do GPE com o NPR, o que provocou um
afluxo de solicitagbes a estes servigcos muito densa, coincidindo com os meses de Veréao, o

que exigiu criteriosa distribuicdo dos periodos de férias.
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