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O programa Impulso 2025, lançado em 
2022 pela Universidade Aberta, pelo 
Instituto Superior de Ciências Policiais e 

Segurança Interna, a Polícia de Segurança Pú-
blica, entre outros parceiros, representa uma 
iniciativa significativa na formação contínua e 
especializada no setor da segurança pública em 
Portugal. Financiado pelo Plano de Recuperação 
e Resiliência (PRR), este projeto oferece forma-
ções curtas, conhecidas como microcredenciais, 
que são fundamentais para enfrentar os desafios 
de uma sociedade em constante evolução. As 
áreas de formação abrangem desde a transição 
e transformação digital até a sustentabilidade, 
línguas e comunicação.

Um destaque particular neste programa é a cola-
boração com o Instituto Superior de Ciências Po-
liciais e Segurança Interna (ISCPSI) e a Polícia de 
Segurança Pública (PSP). Exemplo disso é a mi-
crocredencial "Cibersegurança Aplicada à PSP", 
que visa equipar os membros da PSP com conhe-
cimentos e competências essenciais para enfren-
tar as ameaças do mundo digital. Esta formação 
específica, realizada em regime teórico-prático a 
distância, destina-se a preparar os polícias para 
aplicar práticas de segurança digital eficazes 
dentro do seu domínio de trabalho.

O programa também oferece uma microcreden-
cial em "Inglês A1 e A2 (iniciação)", especialmen-
te desenhada para os formandos do ISCPSI. Este 
curso visa desenvolver competências linguísticas 
fundamentais para uma comunicação eficaz em 
diversos contextos, um aspeto crucial para pro-
fissionais da área de segurança interna, dada 
a natureza global dos desafios de segurança 
contemporâneos. Estas iniciativas sublinham a 

importância da formação contínua e especiali-
zada para os profissionais de segurança pública, 
preparando-os não apenas para as exigências 
atuais mas também para os desafios futuros. A 
colaboração entre a Universidade Aberta, o IS-
CPSI e a PSP no âmbito do Impulso 2025 é um 
exemplo de como a educação e o treino especia-
lizado podem contribuir significativamente para 
o desenvolvimento e a eficácia das forças de se-
gurança.

As microcredenciais

O Projeto Impulso 2025, promovido pela Uni-
versidade Aberta, oferece uma série de micro-
credenciais em várias áreas estratégicas, propor-
cionando formação de curta duração que não 
conduz a um grau, mas que certifica competên-
cias essenciais em contextos profissionais espe-
cíficos. Estas microcredenciais são financiadas 
pelo PRR e estão estruturadas em quatro áreas 
principais: Educação a Distância e Digital; Tran-
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sição e Transformação Digital; Objetivos de De-
senvolvimento Sustentável; e, Línguas e Comuni-
cação.

Na área de Línguas e Comunicação, as microcre-
denciais visam desenvolver competências cientí-
ficas e profissionais necessárias para o exercício 
de atividades profissionais, com cursos como 
"Comunicação e Relacionamento em Equipa" e 
"Comunicação e Atendimento ao Cidadão".

Na área dos Objetivos de Desenvolvimento Sus-
tentável, há cursos como "Introdução aos Obje-
tivos de Desenvolvimento Sustentável", "Turismo 
Sustentável" e "Circularizar Economia e o Turis-
mo", que se concentram em desafios contempo-
râneos como as alterações climáticas, a perda 
da biodiversidade e questões socioeconómicas.

A área de Transição e Transformação Digital in-
clui formações como "Pós-Graduação em Transi-
ção e Transformação Digital das Organizações", 
"Cibersegurança Ofensiva", "Analista de Ciberse-

gurança", "Fundamentos de Cibersegurança" e 
"Transição Digital e Melhoria da Eficiência Orga-
nizacional". Estes cursos abordam a integração 
da tecnologia digital nas operações das institui-
ções e a importância crítica da cibersegurança.

Finalmente, na área de Educação a Distância e 
Digital, são oferecidas microcredenciais como 
"E-atividades no Desenho de Cursos", "Docência 
Digital em Rede", "Projeto de UC em Ambiente 
Digital", "E-Moderação e Feedback", "Avaliação 
Digital das Aprendizagens" e "Supervisão da In-
vestigação Pós-graduada", destinadas a docen-
tes e formadores que necessitam de desenvolver 
competências pedagógicas para lecionar em re-
gime de Educação a Distância e Digital.

Além disso, existem microcredenciais com can-
didaturas abertas, como "Fundamentos de Ci-
bersegurança", "Comunicação e Relacionamento 
em Equipa" e "Transição Digital e Melhoria da 
Eficiência Organizacional", que abordam temas 
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relevantes em um mundo cada vez mais digitali-
zado e focado na comunicação eficaz.

Para mais informações sobre estas e outras mi-
crocredenciais oferecidas, pode-se consultar di-
retamente o portal da Universidade Aberta.

O que um polícia pode esperar?

A iniciativa Impulso 2025 da Universidade Aber-
ta, através das suas microcredenciais, oferece aos 
profissionais da Polícia de Segurança Pública (PSP) 
oportunidades significativas de desenvolvimento 
profissional e pessoal. Cada polícia pode esperar 
benefícios multifacetados desta iniciativa, incluindo:

Atualização de Conhecimentos e Competências: 
As microcredenciais proporcionam aos polícias a 
oportunidade de se atualizarem em áreas especí-
ficas. 

Desenvolvimento Profissional Personalizado: 
Dado que as microcredenciais são cursos de cur-
ta duração e focados em competências especí-

ficas, eles oferecem um caminho de desenvolvi-
mento profissional que pode ser personalizado 
de acordo com as necessidades individuais de 
cada polícia. Isso significa que os polícias podem 
escolher cursos que se alinhem mais estreitamen-
te com os seus interesses profissionais e objetivos 
de carreira.

Flexibilidade de Aprendizagem: Como os cursos 
são oferecidos online, eles oferecem flexibilidade 
espaciotemporal, permitindo que os polícias con-
ciliem o seu desenvolvimento profissional com as 
suas responsabilidades de trabalho e pessoais. 
Isso é especialmente benéfico para profissionais 
que trabalham em horários irregulares ou que 
têm restrições de deslocamento.

Preparação para Desafios Contemporâneos: 
Cursos como "Fundamentos de Cibersegurança" 
e "Transição Digital e Melhoria da Eficiência Or-
ganizacional" preparam os polícias para enfren-
tar os desafios contemporâneos, como crimes 

cibernéticos e a necessidade de transformação 
digital nas instituições de segurança pública.

Contribuição para a Segurança Pública: Ao me-
lhorar as suas competências e conhecimentos, 
os polícias estão mais bem equipados para res-
ponder eficazmente aos desafios de segurança 
pública, contribuindo assim para comunidades 
mais seguras e resilientes.

Reconhecimento de Competências: As microcre-
denciais são certificadas e reconhecidas a nível 
nacional e europeu, o que significa que as com-
petências adquiridas são formalmente reconhe-
cidas, podendo potencialmente contribuir para o 
progresso na carreira.

Atualização Contínua: A natureza das microcre-
denciais, sendo cursos de curta duração, permi-
te que os polícias se mantenham continuamente 
atualizados, adaptando-se às mudanças rápidas 
no ambiente de segurança e tecnologia.

Em suma, este programa proporciona aos mem-
bros da PSP uma oportunidade única para enri-
quecer as suas competências, adaptar-se às exi-
gências do mundo moderno, e melhorar a sua 
eficácia e eficiência profissional.

Como participar:

Para participar nas microcredenciais oferecidas 
pelo programa Impulso 2025 da Universidade 
Aberta, os interessados devem seguir um pro-
cesso de candidatura que geralmente inclui os 
seguintes passos:

Escolha do Curso: Inicialmente, os interessados 
devem selecionar a microcredencial na qual de-
sejam inscrever-se. É importante considerar as 
áreas de interesse e de desenvolvimento profis-
sional, assim como a relevância do curso para as 
suas funções atuais ou futuras.

Verificação dos Requisitos: Cada microcredencial 
pode ter requisitos específicos, como um certo ní-
vel de escolaridade, idade mínima ou residên-
cia em Portugal. Além disso, algumas microcre-
denciais podem ser destinadas exclusivamente 
a membros de certas instituições ou profissões, 
como é o caso de algumas formações específicas 
para a PSP.

Registo: Os profissionais da PSP para participar 
nas microcredenciais devem efetuar o seu registo 
junto do ISCPSI, através do email do link dispo-
nibilizado por de.iscpsi@psp.pt. 

Candidatura Online: As candidaturas para as 
microcredenciais devem ser feitas online através 
do portal da Universidade Aberta. Geralmente, é 
necessário preencher um formulário de inscrição 
e submeter os documentos necessários, que po-
dem incluir cópias de documentos de identifica-
ção, comprovativos de habilitações e outros que 
sejam relevantes.

Aguardar a Seleção: Após a submissão da candi-
datura, os candidatos devem aguardar a avalia-
ção e seleção por parte da Universidade Aberta. 
Este processo pode levar algum tempo, depen-
dendo do número de candidaturas recebidas e 
dos critérios de seleção do curso.

Participação no Curso: Uma vez aceites, os par-
ticipantes podem começar a frequentar a micro-
credencial na data de início estipulada. Como 
a maioria das microcredenciais é oferecida em 
formato online, os participantes terão acesso ao 
material do curso e às atividades através da pla-
taforma de e-learning da Universidade Aberta.

Avaliação e Certificação: Durante o curso, os 
participantes serão avaliados com base em cri-
térios definidos pelo programa. Após a conclu-
são bem-sucedida da microcredencial, os parti-
cipantes receberão um certificado que reconhece 
e atesta as competências adquiridas.

É recomendável visitar o portal da Universidade 
Aberta para obter informações detalhadas sobre 
as microcredenciais disponíveis, incluindo os re-
quisitos específicos, datas de candidatura e início 
dos cursos, e outras informações relevantes.

Em suma:

O programa Impulso 2025 representa uma ini-
ciativa inovadora e estratégica no panorama da 
formação contínua e especializada no setor da 
segurança pública em Portugal. Através da ofer-
ta de microcredenciais, este programa responde 
de forma eficaz às necessidades de atualização 
e especialização dos profissionais da área, es-
pecialmente aqueles vinculados à Polícia de Se-
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gurança Pública (PSP) e ao Instituto Superior de 
Ciências Policiais e Segurança Interna (ISCPSI). 
Com o financiamento do Plano de Recuperação 
e Resiliência (PRR), o Impulso 2025 abraça áreas 
críticas como a cibersegurança, a transição digi-
tal, a sustentabilidade, e competências linguísti-
cas e comunicacionais, refletindo os desafios e 
as demandas de uma sociedade em constante 
mudança.

A colaboração entre instituições de ensino supe-
rior, como a Universidade Aberta, e organiza-
ções de segurança pública, como a PSP, ilustra 
um modelo exemplar de como a educação e for-
mação especializada podem fortalecer as capa-
cidades institucionais e individuais, contribuindo 
assim para uma sociedade mais segura e resi-
liente. O foco em formações curtas e certificadas 
permite uma flexibilidade e uma adaptação às 
necessidades profissionais e pessoais dos parti-
cipantes, oferecendo um caminho viável para o 
desenvolvimento profissional contínuo.

Para os profissionais da segurança pública, o pro-
grama Impulso 2025 não é apenas uma oportu-
nidade para aquisição de novos conhecimentos 
e competências; é também um meio de prepara-
ção para os desafios futuros, garantindo que as 
forças de segurança permaneçam na vanguarda 
das práticas e tecnologias mais recentes. Esta ini-
ciativa sublinha a importância da aprendizagem 
ao longo da vida e do desenvolvimento profissio-
nal no contexto da segurança pública, elementos 
cruciais para a adaptação e resposta eficaz aos 
complexos desafios da contemporaneidade.
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